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ค าน า 
รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ 

Integrity & Transparency Assessment : ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ เป็นการวิเคราะห์ผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน ของศูนย์อนามัยที่ ๓ นครสวรรค์ กรมอนามัย เพื่อแสดงรายละเอียด
ผลคะแนนการประเมิน และวิเคราะห์ประเด็นข้อบกพร่องหรอืจุดอ่อนที่ต้องแก้ไขเร่งด่วนและประเด็นที่ต้องพัฒนา
ให้ดีข้ึน   

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐฉบับนี้ 
ประกอบด้วยผลคะแนน ๑๐ ตัวช้ีวัด ได้แก่ ๑) การปฏิบัติหน้าที่ ๒) การใช้จ่ายงบประมาณ ๓) การใช้อ านาจ     
๔) การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ๕) การแก้ไขปัญหาการทุจริต ๖) คุณภาพการด าเนินงาน ๗) ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร ๘) การปรับปรุงระบบการท างาน ๙) การเปิดเผยข้อมูล และ ๑๐) การป้องกันการทุจริต โดยใช้เครื่องมือ
ในการประเมิน ๓ แบบ คือ ๑) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT)  ๒) แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) และ ๓) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data  Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) ซึ่งผลคะแนนสามารถสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ หวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินครั้งนี้จะสามารถส่งเสริม 
สนับสนุน และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของศูนย์อนามัยที่ ๓ นครสวรรค์ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
 
 
 
 
 
 
 

ศูนย์อนามัยที่ ๓ นครสวรรค์  
คณะกรรมการส่งเสริมยกระดบัคุณธรรม ความโปร่งใส และป้องกันปราบปรามการทจุริต 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๑ รายงานการวเิคราะหผ์ลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใส ศนูยอ์นามยัที ่3 นครสวรรค ์ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

สว่นที ่1 
ข้อมลูพืน้ฐาน 

 ศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์ เป็นหน่วยงานในสังกัดกรมอนามัย มีวิสัยทัศน์ “สร้างสังคมรอบรู ้สู่สุขภาพดี
ทุกช่วงวัย อนามัยสิ่งแวดล้อมได้มาตรฐาน” และพันธกิจ “อภิบาลระบบส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม
อย่างมีส่วนร่วมด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม” ศูนย์อนามัยที่ 3 รับผิดชอบในพื้นที่เขตสุขภาพที่ 3 ประกอบด้วย 
5 จังหวัด คือ จังหวัดก าแพงเพชร จังหวัดอุทัยธานี จังหวัดชัยนาท จังหวัดพิจิตร และจังหวัดนครสวรรค์           
โดยศูนย์อนามัยตั้งอยู่ในพื้นที่จังหวัดนครสวรรค์ มีโครงสร้างการบริหารงานดังนี้ 

ศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์ มีบุคลากรรวมทั้งสิ้น 317 คน แยกประเภทตามการจ้าง ประกอบด้วย 
ข้าราชการ จ านวน 154 คน พนักงานกระทรวงสาธารณสุข จ านวน 78 คน พนักงานจ้างเหมาบริการ จ านวน 
43 คน ลูกจ้างประจ า 25 คน และพนักงานราชการ จ านวน 17 คน แยกประเภทตามวิชาชีพ ประกอบด้วย 
แพทย์ จ านวน 12 คน ทันตแพทย์ จ านวน 6 คน เภสัชกร จ านวน 3 คน นักเทคนิคการแพทย์ จ านวน 4 คน 
พยาบาลวิชาชีพ จ านวน 84 คน นักวิชาการสาธารณสุข จ านวน 21 คน นักวิเคราะห์นโยบายและแผน จ านวน 3 คน 
นักโภชนาการ จ านวน 3 คน นักวิชาการคอมพิวเตอร์ จ านวน 2 คน แพทย์แผนไทย จ านวน 2 คน แพทย์แผนจีน 
จ านวน 1 คน นักกายภาพบ าบัด จ านวน 1 คน นักกิจกรรมบ าบัด จ านวน 1 คน พนักงานช่วยเหลือคนไข้ จ านวน 
20 คน และอื่น ๆ เช่น เจ้าหน้าที่งานสนับสนุน พนักงานท าความสะอาด พนักงานขับรถยนต์ จ านวน 154 คน 

 
 
 
 



 ๒ รายงานการวเิคราะหผ์ลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใส ศนูยอ์นามยัที ่3 นครสวรรค ์ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

สว่นที ่2 
การวิเคราะหผ์ลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใส (ITA) 

ศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์ ได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) โดยใช้กรอบแนวทางและเครื่องมือการ
ประเมิน 3 แบบ ตามที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนดในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังนี้ 

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment 
: IIT) เป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง ใน 5 ตัวช้ีวัด ได้แก่
ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวช้ีวัดการใช้งบประมาณตัวช้ีวัดการใช้อ านาจ ตัวช้ีวัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ    
และตัวช้ีวัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 

2. แบบวัดการรับรู้ ของผู้ มี ส่ วนได้ส่ วนเสียภายนอก ( External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) เป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน     
ใน 3 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวช้ีวัดการปรับปรุงระบบ
การท างาน 

3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment 
: OIT) เป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงาน เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูล
ในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวช้ีวัดการป้องกันการทุจริต 

ดังนั้น ศูนย์อนามัยจึงได้วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ที่สอดคล้องกับกรอบการประเมินในปีงบประมาณ 2567 ดังนี ้

1. การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
1.1 ผลการประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 

Assessment : IIT) ปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 
การวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

แบ่งเป็น 2 รอบ โดยรอบที่ 1 (รอบการประเมิน 5 เดือนแรก) กลุ่มเป้าหมายเป็นเจ้าหน้าที่ศูนย์อนามัยที่ 3 
นครสวรรค์ ที่ปฏิบัติงานกับศูนย์อนามัยเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี จ านวน 249 คน กลุ่มที่ตอบมากที่สุด 
แยกรายละเอียดดังนี้ อายุ 40-50 ปี ร้อยละ 36.14 เพศหญิง ร้อยละ 82.33 ระดับการศึกษาปริญญาตรี    
ร้อยละ 53.82 ต าแหน่งพนักงานราชการ/พนักงานกระทรวง ร้อยละ 29.32 และระยะเวลาการปฏิบัติงานใน
หน่วยงานมากกว่า 20 ปี ร้อยละ 38.55 ในรอบที่ 2 (รอบการประเมิน 5 เดือนหลัง) กลุ่มเป้าหมายทีต่อบประเมนิ 
จ านวน 260 คน กลุ่มที่ตอบมากที่สุด แยกรายละเอียดดังนี้ อายุ 40-50 ปี ร้อยละ 36.15 เพศหญิง ร้อยละ 
83.08 ระดับการศึกษาปริญญาตรี ร้อยละ 50.38 ต าแหน่งพนักงานราชการ/พนักงานกระทรวง ร้อยละ 28.08 
และระยะเวลาการปฏิบัติงานในหน่วยงานมากกว่า 20 ปี ร้อยละ 38.08 มีผลการประเมินดังนี้ 

ตัวชีว้ดั 
ผลคะแนนรอบ 5 เดอืน

แรก (รอ้ยละ) 
ผลคะแนนรอบ 5 เดอืน

หลงั (รอ้ยละ) 
1. ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ (ข้อ 1-6) 90.63 91.61 
2. ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ (ข้อ 7-12) 77.87 78.90 
3. ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ (ข้อ 8-18) 83.51 83.94 



 ๓ รายงานการวเิคราะหผ์ลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใส ศนูยอ์นามยัที ่3 นครสวรรค ์ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

ตัวชีว้ดั 
ผลคะแนนรอบ 5 เดอืน

แรก (รอ้ยละ) 
ผลคะแนนรอบ 5 เดอืน

หลงั (รอ้ยละ) 
4. ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

(ข้อ 19-24) 
77.28 78.42 

5. ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทจุริต (ข้อ 
25-30) 

86.82 88.45 

รวม 83.22 84.26 

1.2 ข้อเสนอแนะผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
1.2.1 ด้านการสื่อสาร : ควรมีการทบทวนและสื่อสารกฎ ระเบียบทางราชการ เป็นระยะ ๆ 

ช้ีแจงให้ทราบระเบียบข้อปฏิบัติและบทลงโทษ ให้รางวัลแก่ผู้ที่แจ้งเบาะแสของการกระท าผิด ขอให้มีการ
ประชาสัมพันธ์และช้ีแจงให้บุคลากรทราบให้ทั่วถึงของการด าเนินการแต่ละครั้ง ผู้รับผิดชอบ ITA ให้สื่อสารการ
รับรู้ให้ต่อเนื่องและชัดเจนในเจ้าหน้าที่ทุกระดับ อย่าเพียงแค่ประกาศนโยบาย ควรมีการประชุมช้ีแจงทุกปี สื่อสาร
เรื่องนี้ให้บ่อยกว่าเดิม ควรมีการเปิดเผยข้อมูลให้บุคลากรในศูนย์รับรู้เรื่องการด าเนินงานอะไรในศูนย์ฯ ที่เปิดเผย
ให้รู้ทุกเรื่อง และมีช่องทางส่งตรงหน่วยงานที่ตรวจสอบความโปร่งใส 

1.2.2 ด้านความร่วมมือของบุคลากรในองค์กร : ต้องร่วมมือช่วยกันดูแลเพื่อองค์กร คุณธรรม 
ความโปร่งใส เป็นเรื่องของทุกคนที่ต้องใส่ใจและปฏิบัติอย่างเคร่งครดั ปลูกจิตส านึกให้เจ้าหน้าที่ มีความละอายใน
การทุจริต ท าตามหน้าที่และรอบรู้ในหน้าที่ของตน ไม่ใช่เอาแต่ถามต้นทางของผู้ปฏิบัติงาน และติดตาม
ความก้าวหน้าของระเบียบประกาศกระทรวงต่าง ๆ ท าตามระเบียบที่ราชการก าหนดไว้ เห็นประโยชน์ส่วนรวม
เป็นที่หนึ่ ง ต้องไม่ เอาพวกพ้อง ต้อง ช้ีแจงเรื่องการใช้เงินให้ตรงไปตรงมา และโปร่งใส ต้องไม่ เอื้อต่อ
ผู้รับเหมาก่อสร้าง ต้องไม่ใช้เงินบ ารุงไปกับการต้อนรับผู้บริหารและอื่น ๆ  ที่ไม่ส่งผลประโยชน์ต่อหน่วยงานสร้าง
ความรักองค์กร ผูกพันยิ่งข้ึน ปลูกฝังค่านิยม วัฒนธรรม ของการเป็นองค์กรโปร่งใสให้กับบุคลากรทุกระดับ 

1.2.3 ด้านการก ากับติดตาม : สามารถตรวจสอบได้ ควรมีการตรวจสอบเป็นระยะ ๆ ผู้บริหาร
ต้องลงมาตรวจเอง ควรมีระบบควบคุมก ากับอย่างจริงจัง และต่อเนื่อง มีการทบทวนมาตรการการป้องกันการ
ทุจริต และควบคุมติดตามอย่างสม่ าเสมอ มีระบบงานที่แสดงความโปร่งใสให้เป็นที่ประจักษ์ ต้องมีการตรวจสอบ 

มีข้อช่ืนชม เช่น ด าเนินการได้ดีและมีระบบอยู่แล้ว หน่วยงานมีมาตรการการควบคุมอยู่แล้ว 
เป็นต้น 
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2. การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
2.1 ผลการประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment : EIT) ปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 
การวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 

EIT) แบ่งเป็น 2 รอบ โดยรอบที่ 1 (รอบการประเมิน 5 เดือนแรก) กลุ่มเป้าหมายเป็นภาคีเครือข่ายเขตสุขภาพที่ 3 
อผู้มาติดต่อราชการ และผู้รับบริการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ จ านวน 22 คน กลุ่มที่ตอบมากที่สุด            แยก
รายละเอียดดังนี้ อายุ 41-50 ปี ร้อยละ 54.55 เพศหญิงและเพศชายเท่ากัน คือ ร้อยละ 50.00 ระดับ
การศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ร้อยละ 86.36 ในรอบที่ 2 (รอบการประเมิน 5 เดือนหลัง) กลุ่มเป้าหมายที่
ตอบประเมิน จ านวน 15 คน กลุ่มที่ตอบมากที่สุด แยกรายละเอียดดังนี้ อายุ -31-40 ปี ร้อยละ 60 เพศหญิง 
ร้อยละ 80 ระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ร้อยละ 50.38 ต าแหน่งพนักงานราชการ/พนักงาน
กระทรวง ร้อยละ 28.08 และระยะเวลาการปฏิบัติงานในหน่วยงานมากกว่า 20 ปี ร้อยละ 66.67 มีผลการ
ประเมินดังนี้ 

ตัวชีว้ดั 
ผลคะแนนรอบ 5 เดอืน

แรก (รอ้ยละ) 
ผลคะแนนรอบ 5 เดอืน

หลงั (รอ้ยละ) 
1. ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน (ข้อ 1-5) 91.41 86.31 
2. ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสือ่สาร (ข้อ 6-

10) 
88.87 89.41 

3. ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน (ข้อ 11-
15) 

86.45 89.00 

รวม 88.91 88.24 

2.2 ข้อเสนอแนะผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกหรือผู้รับบริการ  
ไม่พบข้อเสนอแนะ แต่มีข้อช่ืนชมดังนี้  
2.2.1 ระบบดีอยู่แล้ว  
2.2.2 มีการท ารายการเบิกจ่ายอย่างละเอียด ตรวจสอบได้ ความโปร่งใสชัดเจน ด าเนินตาม

กระบวนการถูกต้องตาม  
2.2.3 บริการดี เข้าถึงง่าย มีการประกาศออกทางสื่อ หรือป้ายระกาศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๕ รายงานการวเิคราะหผ์ลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใส ศนูยอ์นามยัที ่3 นครสวรรค ์ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

กราฟแสดงผลการวดัการรบัรูข้องผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : 
IIT) และผูม้สีว่นไดส้่วนเสยีภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT)  

ศนูยอ์นามยัที ่3 นครสวรรค ์ปงีบประมาณ พ.ศ. 2566 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

จากกราฟกราฟแสดงผลการวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT) และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) ศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 แยกรอบ 5 เดือนแรก และรอบ 5 
เดือนหลัง พบว่าการประเมินในรอบ 5 เดือนหลัง มีแนวโน้มค่าคะแนนเพิ่มมากขึ้น ยกเว้นตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการ
ด าเนินงานที่มีค่าคะแนนลดลง รอบ 5 เดือนแรก ร้อยละ 91.41 และรอบ 5 เดือนหลัง ลดลงเหลือ               ร้อย
ละ 86.31  

การวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ในรอบ 5 เดือนหลัง ตัวช้ีวัดที่มีค่าคะแนนต่ าสุด          
คือ ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ร้อยละ 78.42 รองลงมาคือ ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ร้อยละ 
78.90 ซึ่งพบว่าข้อที่มีค่าคะแนนต่ า คือ i19 ข้ันตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน
ในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด i7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี      
ของหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด และ i12 หน่วยงานของท่านเปิดโอก าสให้ท่านมีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณมากน้อยเพียงใด ส่วนการวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
ตัวช้ีวัดที่มีค่าคะแนนต่ าสุด คือ ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ร้อยละ 86.31 ซึ่งลดลงตามข้อมูลที่ได้กล่าว
ข้างต้น และเมื่อพิจารณาข้อที่มีค่าคะแนนต่ าในแต่ละด้าน มีดังนี้ e3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อมีการ
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รอบ 5 เดือนแรก รอบ 5 เดือนหลงั

รอ้ยละ 
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ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการ/ให้บริการแก่ท่านมากน้อยเพียงใด e9 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ   
มีการช้ีแจงและตอบค าถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการด าเนินงานได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด           
และ e14 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีข้ึนมากน้อยเพียงใด ซึ่งข้อมูลดังกล่าวจะใช้
ประกอบการพิจารณาจัดท าแผนการปรับปรุงร่วมกับข้อเสนอแนะต่อไป 

3. การเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อมู ล ส า ธ า ร ณะ  ( Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
ประกอบด้วย 2 ตัวช้ีวัด คือตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล มี 5 ตัวช้ีวัดย่อย และตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการ
ทุจริต มี 2 ตัวช้ีวัดย่อย ในปี 2564-2566 ส านักงาน ป.ป.ช. ไดป้ระเมินในระดับกรมอนามัย ได้คะแนนร้อยละ 
100, 93.75 และ 99.00 ตามล าดับ ส่วนผลการประเมินของศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์ ในปี 2566       
ด้านข้อมูลพื้นฐาน และด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการ พบว่าได้คะแนนร้อยละ 82 ข้อที่ยังไม่มีการเปิดเผยข้อมลู
คือ คือ o6 Q&A ไม่พบลิงค์ที่บุคคลภายนอกสามารถสอบถามข้อมูลต่าง ๆ  ได้ และหน่วยงานสามารถสื่อสารให้
ค าตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองทาง  (- 4 คะแนน) o10 ไม่พบรายงานผลการ
ด าเนินการป้องกันการทุจริต ประจ าปี 2565 (- 4 คะแนน) และ op5 ไม่พบหลักฐานแสดงความก้าวหน้าผลการ
ด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน (- 10 คะแนน)  

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ศูนย์อนามัยได้ประเมินผลการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ ตัวช้ีวัดที่ 9 
ตัวช้ีวัดย่อยที่  9.1 ข้อมูลพื้นฐาน เพื่อก าหนดประเด็นที่ต้องพัฒนารอบ 6 เดือนแรกของปีงบประมาณ            
พ.ศ. 2567 มีรายละเอียดดังนี ้

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 

ข้อมูลพื้นฐาน 
 

ขอ้ ขอ้มลู องคป์ระกอบดา้นขอ้มลู 
ผลการประเมนิ 

ม ี ไมม่ ี ไมค่รบถว้น/ไม่
เปน็ปจัจบุนั 

o1 โครงสรา้ง o แสดงแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วน
ราชการของหน่วยงาน*  

o แสดงต าแหนง่ที่ส าคัญและการแบง่ส่วน
งานภายใน ยกตัวอย่างเช่น ส านัก กอง 
ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น  

*กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ ให้แสดงแผนผังโครงสร้าง
ทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจ า 

   

o2 ขอ้มลู
ผูบ้รหิาร 

o แสดงข้อมลูของผู้บริหารสงูสุด และผู้ด ารง
ต าแหน่งทางการบรหิารของหน่วยงาน 
อย่างน้อยประกอบด้วย*  
(1) ผู้บริหารสูงสุด  

   
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ขอ้ ขอ้มลู องคป์ระกอบดา้นขอ้มลู 
ผลการประเมนิ 

ม ี ไมม่ ี ไมค่รบถว้น/ไม่
เปน็ปจัจบุนั 

(2) รองผูบ้รหิารสูงสุด  
o แสดงข้อมลูของผู้บริหารแต่ละคน อย่าง

น้อยประกอบด้วย  
(1) ช่ือ-นามสกลุ  
(2) ต าแหน่ง  
(3) รูปถ่าย  
(4) ช่องทางการติดต่อ  

*กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ ให้แสดงข้อมูลผู้บริหารใน
ฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจ า 

o3 อ านาจ
หนา้ที ่

o แสดงข้อมลูเฉพาะที่อธิบายถึงหน้าที่และ
อ านาจของหน่วยงาน*  

*ต้องไม่เป็นการแสดงข้อมูลกฎหมายทั้งฉบับ 

   

o4 แผน
ยทุธศาสตร์
หรอื 
แผนพฒันา
หนว่ยงาน 

o แสดงแผนการด าเนินภารกิจของหน่วยงาน
ที่มีระยะมากกว่า 1 ป ี 

o มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อย
ประกอบด้วย  
(1) ยุทธศาสตรห์รือแนวทาง  
(2) เป้าหมาย  
(3) ตัวช้ีวัด  

o เป็นแผนที่มรีะยะเวลาบงัคับใช้ครอบคลุม
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

   

o5 ขอ้มลูการ
ตดิตอ่ 

o แสดงข้อมลูการติดต่อของหน่วยงาน อย่าง
น้อยประกอบด้วย  
(1) ที่อยู่หน่วยงาน 
(2) หมายเลขโทรศัพท ์
(3) E-mail  
(4) แผนที่ตัง้ 

   

o6 กฎหมายที่
เกีย่วขอ้ง 

o แสดงกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการ
ด าเนินงานหรือการปฏิบัตงิานของ
หน่วยงาน 

   
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ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 

การประชาสัมพันธ์ 
 

ขอ้ ขอ้มลู องคป์ระกอบดา้นขอ้มลู 
ผลการประเมนิ 

ม ี ไมม่ ี ไมค่รบถว้น/ไม่
เปน็ปจัจบุนั 

o7 ขา่ว
ประชาสมัพนัธ ์

o แสดงข้อมลูข่าวสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
การด าเนินงานตามอ านาจหน้าทีห่รือ 
ภารกิจของหน่วยงาน  

o เป็นข้อมลูข่าวสารที่เกิดข้ึนใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

   

 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 

การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 
 

ขอ้ ขอ้มลู องคป์ระกอบดา้นขอ้มลู 
ผลการประเมนิ 

ม ี ไมม่ ี ไมค่รบถว้น/ไม่
เปน็ปจัจบุนั 

o8 Q&A o แสดงต าแหนง่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานที่
บุคคลภายนอกสามารถสอบถามข้อมูล 
ต่าง ๆ ได้ และหน่วยงานสามารถสื่อสาร
ให้ค าตอบกบัผูส้อบถามได้ โดยมลีักษณะ 
เป็นการสือ่สารได้สองทาง ทางหน้า
เว็บไซต์ของหน่วยงาน (Q&A) ยกตัวอย่าง
เช่น Messenger Live Chat, Chatbot 
เป็นต้น 

   

o9 Social 
Network 

o แสดงต าแหนง่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานที่
สามารถเช่ือมโยงไปยังเครือข่ายสงัคม 
ออนไลน์ของหน่วยงาน ยกตัวอย่างเช่น 
Facebook, Twitter, Instagram เป็น
ต้น 

   

o10 นโยบาย
คุม้ครองขอ้มลู 
สว่นบคุคล 

o แสดงนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
ของหน่วยงาน 

   

 



 ๙ รายงานการวเิคราะหผ์ลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใส ศนูยอ์นามยัที ่3 นครสวรรค ์ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินการเปิดเผยข้อมูลในปี งบประมาณ พ.ศ. 2566 ด้านข้อมูลพื้นฐาน    
และด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการ และการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะปีงบประมาณ    
พ.ศ. 2567 ด้านข้อมูลพื้นฐาน พบประเด็นที่ต้องด าเนินการแก้ไขดังนี ้

1. Q&A : ไม่มีลิงค์/ช่องทางการสื่อสารบนเว็บไซต์ของหน่วยงานที่บุคคลภายนอกสามารถสอบถามข้อมูล
ต่าง ๆ ได้ และหน่วยงานสามารถสื่อสารให้ค าตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองทาง     
ทางหน้าเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Q&A) (ผลการประเมินปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และ 2567 ) 

๒. o1 โครงสร้างหน่วยงานไม่เป็นปัจจุบัน เนื่องจากมีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างในปีงบประมาณ 2567 
3. o2 ข้อมูลผู้บริหารไม่เป็นปัจจุบัน เนื่องจากมีการปรับเปลี่ยน โยกย้าย การปฏิบัติหน้าที่ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๑๐ รายงานการวเิคราะหผ์ลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใส ศนูยอ์นามยัที ่3 นครสวรรค ์ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

สว่นที ่3 
ประเดน็ทีต่อ้งพฒันาเพือ่สง่เสรมิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสและข้อเสนอแนะการการด าเนินงานของศูนย์
อนามัยที่ 3 นครสวรรค์ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีประเด็นที่ส าคัญที่ต้องได้รับการแก้ไขและพัฒนาใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 แยกตามเครื่องมือการประเมิน และเรียงล าดับตามผลคะแนนการประเมินต่ าสุด 
รวมทั้งใช้ข้อเสนอแนะการด าเนินงานการประกอบการก าหนดประเด็นพัฒนาและมาตรการ ดังนี้  

1. การรบัรูข้องผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
1.1 ตัวชี้วัดที ่4 การยืมทรพัยส์นิของทางราชการ i19 : ทบทวนแนวทางปฏิบัติ และสื่อสารสร้างการ

รับรู้เกี่ยวกับข้ันตอนการยืมทรัพย์สินของทางราชการ รวมทั้งการใช้แนวทางปฏิบัติตามระเบียบการยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการ 

1.2 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ i7, i12 : สื่อสารสร้างการรับรู้แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปีของหน่วยงานให้บุคลากรทราบอย่างทั่วถึงทั้งองค์กร รวมทั้งสื่อสารช่องทางการสอบถาม ทักท้วง       
หรือร้องเรียน ประเด็นการใช้งบประมาณ  

2. การรบัรูข้องผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
2.1 ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน e3 : พัฒนาคุณภาพการด าเนินงาน โดยจัดท าแนวทางปฏิบัติ

เกี่ยวกับข้ันตอนการจัดซื้อจัดจ้าง เพื่อให้ผู้เกี่ยวข้องรับทราบและปฏิบัติไปในแนวทางเดียวกัน โดยยึดหลักตาม
มาตรฐาน ข้ันตอน และระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด 

2.2 ตัวชี้วัดประสทิธิภาพการสือ่สาร e9 : พัฒนาคุณภาพการด าเนินงาน เช่นเดียวกับข้อ 2.1 พร้อม
เผยแพร่ข้อมูลผ่านช่องการสื่อสารที่หลากหลายของหน่วยงาน เพื่อสร้างการรับรู้แก่ผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อ 

2.3 ตัวชี้วัดการปรบัปรงุระบบการท างาน e14 : พัฒนาระบบการประเมินความพึงพอใจเครือข่าย
พร้อมเปิดรับข้อเสนอแนะการด าเนินงานเพื่อน ามาปรับปรุงคุณภาพการด าเนินงานให้ดีย่ิงข้ีน 

3. การเปดิเผยขอ้มลูตอ่สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)  
3.1 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดิเผยข้อมูล ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน o1 ผังโครงสร้างหน่วยงาน : 

จัดท าผังโครงสร้างของหน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน  
3.2 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน o2 ข้อมูลผู้บริหาร : จัดท า

ข้อมูลผู้บริหารของหน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน 
3.3 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดิเผยข้อมลู ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพืน้ฐาน o8 Q&A : พัฒนาหน้าต่างการ

ถาม-ตอบ ของเว็บไซต์ศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์ ให้สามารถถาม-ตอบแบบการสื่อสารสองทางได้ 
 
 

 

 


