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การชี้บงความรู (องคประกอบท่ี1) 

เนื่องจากโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ ศูนยอนามัยท่ี3 นครสวรรค เปนโรงพยาบาลสาย
สัมพันธแม-ลูก จนไดคัดเลือกจากองคการยูนิเซฟใหเปนโรงพยาบาลสายสัมพันธแม-ลูกดีเดน ในป 
พ.ศ. 2535 โดยใชรูปแบบบันได 10 ข้ัน สูความสําเร็จของการเลี้ยงลูกดวยนมแม และไดพัฒนามา
อยางตอเนื่อง โดยการเชื่อมโยงแผนกตางๆ หองผาตัดก็เปนสวนหนึ่งท่ีทําใหการเลี้ยงลูกดวยนมแม 
ประสบผลสําเร็จ แมวาผูรับบริการหลังผาตัดจะอยูในหองพักฟนไมนาน และเม่ือผูมีหนาท่ีรับผิดชอบ
นําทารกไป BF ในหองพักฟน ก็จะเรียกบิดาของเด็กและ/หรือญาติท่ีมีสวนเก่ียวของในการเลี้ยงดู เขา
มามีสวนรวม 
 
วัตถุประสงค 
 

1.เพ่ือสงเสริมการสรางสายสัมพันธ แม-ลูก ในมารดาท่ีผาตัดคลอด 
2.เพ่ือกระตุนใหลูกไดดูดนมแมเร็วท่ีสุด หลังผาตัดคลอด 
3.เพ่ือใหผูรับบริการและครอบครัวตระหนักถึงความสําคัญของการเลี้ยงลูกดวยนมแม 

 
การแสวงหาความรู (องคประกอบท่ี2) 
 

ประชุมและมีการพูดคุยโดยใหแตละคนไดเลาประสบการณของตนเองหรือไดรับความรูจาก
การอานหนังสือ, Internet, จากคนอ่ืนบอกมา พูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกัน เปนการแชร
ประสบการณ หลังจากนั้นก็นําไปปฏิบัติซ่ึงการปฏิบัติครั้งแรกอาจนํามาซ่ึงการเปลี่ยนแปลงในการ
ปฏิบัติครั้งตอๆไป และเม่ือมีการปฏิบัติใหม ก็ตองนํามาพูดคุยกันใหม จนกวาจะไดซ่ึงการปฏิบัติท่ีได
มาตรฐาน และเปนแบบอยางท่ีถูกตอง 

 
 



การจัดการความรูใหเปนระบบ (องคประกอบท่ี3) 
 

เริ่มลงมือทําโดยเม่ือมารดาหลังผาตัดคลอดถูกยายไปในหองพักฟนบนรถนอน เจาหนาท่ีหอง
ผาตัดท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบ ก็จะปฏิบัติดังตอไปนี้ 

 
1.วัดอุณหภูมิเด็กโดยใชปรอทวัดรักแรตองไดอุณหภูมิ ≤36.5 องศาข้ึนไป 
2.ดูอุณหภูมิหอง และอุณหภูมิสิ่งแวดลอม ไดตามท่ีกําหนด 27 องศา 
3.ในหองพักฟนตองไมเปดพัดลม 
4.เชิญญาติหรือสามีเขามามีสวนรวมดวย 1 คน 
5.จัดสิ่งแวดลอมใหพรอม เชน เตรียมหมอน, หมวก, ผาหมและผาประคองตัวเด็ก 
6.เด็กทารกตอง Skin to Skin โดยเนื้อแนบเนื้อ 
7.เริ่มกระบวนการ BF 
8.เปดเพลงอ่ิมอุน 
9.ทํา BF นาน 15-20 นาที 
10.หลังจากทํากิจกรรม BF เรียบรอยตองวัดปรอทอีกครั้งเพ่ือดูวาหลังทํา BF มีอุณหภูมิเปลี่ยนแปลง
มากนอยเพียงใด 
11.ลงบันทึกในใบ BF 
12.สงตอขอมูลถามีสิ่งผิดปกติใหเจาหนาท่ีหองคลอดไดรับทราบ 
 
แลกเปลีย่นเรียนรู/ ประมวลผล/ แบงปนความรู (องคประกอบท่ี4) 
 
การแลกเปลี่ยนครั้งท่ี1 
 
 การทํา BF ในหองพักฟนเริ่มแรกจากการท่ีไมมีการเปดเพลงเลยถึงเวลาก็นําทารกไปดูดนม
มารดาเม่ือครบเวลาก็นําทารกมาไว ท่ีเดิม ความคิดท่ีจะปรับปรุงครั้งนี้ เกิดจากท่ีเจาหนาท่ีใน
โรงพยาบาลไดมาผาตัดคลอดและเพ่ือเปนการแสดงความยินดีไดมีการเปดเพลง HAPPY BIRTH DAY 
เม่ือทารกไดเกิดมาลืมตาดูโลกครั้งแรก และเม่ือผาตัดเรียบรอยไดยายมารดาไปหองพักฟนและไดนํา
ทารกไป BF และเปดเพลงอ่ิมอุนในขณะท่ี BF ไดท้ังความเพลิดเพลินและคุณคาทางใจหลังจากนั้นมี
การไปเยี่ยมหลังผาตัดและสอบถามความรูสึกจากท่ีมีกิจกรรมเสริมเขามามีความรูสึกอยางไร ไดรับ
การตอบรับท่ีดีมากและควรทําในผูปวยทุกรายเพ่ือแสดงความยินดีกับมารดาท่ีมาผาตัดคลอด 
 
การแลกเปลี่ยนครั้งท่ี2 
 
 ในการทํา BF ในหองพักฟนพวกเราชาวหองผาตัดมีความคิดท่ีอยากจะทําอะไรท่ีทําให
ผูรับบริการคิดวาเกินความคาดหมายนั่นคือการบริการถายรูปและใสกรอบใหเรียบรอยสวยงามแลวสง
ใหผูรับบริการทางไลนและเขียนแสดงความยินดีกับคุณพอคุณแม 
 
 



การจดัการความรู้ หัวข้อแลกเปลีย่นเรียนรู้ วนั/เดือน/ปี 

ครั้งท่ี 1 ทบทวนกอนการจัดการความรูครั้งท่ี 1  
(หาสาเหตุ จัดตั้งทีมงาน วางแผน หาแหลงความรู จัดความรู
ใหเปนหมวดหมู) 

ม.ค.2559 

ครั้งท่ี 2 ประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูครั้งท่ี 1 คัดเลือกองคความรูท่ีจะ
นํามาจัดการความรู : การพัฒนารูปแบบการทํา BF  

มี.ค.2559 

ครั้งท่ี 3 ประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูครั้งท่ี 2  เม.ย.2559 
ครั้งท่ี 4 สรุปเปนแนวทางในการทํา  BF ในหองพักฟน มิ.ย.2559 
ครั้งท่ี 5 สรุปผลการปฏิบัติงาน ก.ค.2560 

 
 
สรุปผลการดําเนินงาน 
 
 จากท่ีเริ่มปฏิบัติตามแนวทางในการทํา BF ในหองพักฟนสามีผูรับบริการและครอบครัวมี
ความพึงพอใจเปนอยางมากในการมีสวนรวมและไดเห็นหนาลูกทันทีหลังออกจากหองผาตัดและไดมี
สวนชวยเหลือในการชวยลูกไดดูดนมแมเปนครั้งแรกไมวาผูรับบริการจะเปนทองแรกหรือทองหลังก็
ตามและเวลาท่ีเปดเพลงอ่ิมอุนใหคุณแมไดฟงและพรอมกับท่ีลูกดูดนมคุณแมบอกวาเปนสิ่งท่ีพิเศษ
มากเพราะไมเคยรูมากอนเลยวาตองเปดเพลงอะไรใหลูกฟงถึงจะทําใหมีความสุขและทําใหน้ํานมไหล
ดี 
 และจากการทําแบบประเมินความพึงพอใจในการกระตุนใหลูกไดดูดนมแมในหองพักฟนผลท่ี
ออกมามีความพอใจมากท่ีสุดและพอใจมากคิดจากท่ีมารดาไดรับการ BF ในหองพักฟนจํานวน
147Caseคิดเปนรอยละ40.9จากจํานวนคนไขผาตัดคลอดท่ีเขาหองพักฟนในเวลาราชการท้ังหมด359 
Case 
 และสาเหตุท่ีไมได BF ในหองพักฟนเกิดจากหลายสาเหตุเชน บุคลากรไมเพียงพอเนื่องจาก
ไปราชการ ติดประชุม ลา และจากสาเหตุของตัวทารกเองเชน ทารกน้ําหนักนอย หายใจกลั้น หายใจ
เร็วและมารดาเปนเบาหวาน ฯลฯ  
  
 และจากผลการดําเนินงานจนมาถึงเดิอนมิถุนายน 2560 จากการทําแบบสอบถามและพูดคุย
ในขณะทํา BF ผูรับบริการและญาติมีความพึงพอใจเปนอยางมากและบางครั้งมารดาบางคนรองไหซ่ึง
เกิดจากความตื้นตันใจท่ีทารกไดดูดนมและมีพยาบาลคอยดูแลตลอดระยะเวลาท่ีทํา BF บาง
ครอบครัวไดถายรูปมีความสุขยิ้มแยมแจมใส 
 
 และในอนาคตขางหนามีแผนคิดไววาจะมีการถายรูปและปริ้นใสกรอบโดยใชกระดาษสําหรับ
ถานรูปโดยเฉพาะเพ่ือแสดงความยินดีกับครอบครัวท่ีมารับบริการท่ีหองผาตัด ศูนยอนามัยท่ี 3 
นครสวรรค 
 
 
 



แบบประเมินความพึงพอใจ มารดาไดรับการ BF ในหองพักฟน 
 

คําชี้แจง ; โปรดใสเครื่องหมาย  ตามความคิดเห็นของทาน 
 

กิจกรรม 
ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
มารดาไดรับการ BF ในหองพักฟน      

 
ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม............................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
 
................................................................................................................................................................ 

แบบประเมินความพึงพอใจ มารดาไดรับการ BF ในหองพักฟน 
 

คําชี้แจง ; โปรดใสเครื่องหมาย  ตามความคิดเห็นของทาน 
 

กิจกรรม 
ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
มารดาไดรับการ BF ในหองพักฟน      

 
ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม............................................................................................................................... 
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................................................................................................................................................................ 

แบบประเมินความพึงพอใจ มารดาไดรับการ BF ในหองพักฟน 
 

คําชี้แจง ; โปรดใสเครื่องหมาย  ตามความคิดเห็นของทาน 
 

กิจกรรม 
ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
มารดาไดรับการ BF ในหองพักฟน      

 
ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม............................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
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