
KM งานวัยทํางาน (ปงบประมาณ 2559) 
แบบฟอรม 1 

ช่ือเรื่อง การใหความรูเรื่องโรคมะเร็งปากมดลูก 
หนวยงาน งานวัยทํางาน กลุมการพยาบาล โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ นครสวรรค 
รายช่ือผูจัดทํา  

1. นางสุมิตรา ดีวัน 
2. นางมลิ  บวบทอง 
3. นางรุงทิพย จุนนอย 
4. นางสาวนิตยา เพชรตอม 
5. นางพัชรีย เพชรประดิษฐ 
6. นางรุจิพัชญ เพ็ชรสินเดชากุล 

 
กระบวนการจัดการความรู 
1.การบงช้ีความรู 
         โรคมะเร็งเปนสาเหตุของการเสียชีวิตของคนไทยเปนอันดับหนึ่ง รองลงมาคือ อุบัติเหตุ และ โรคหัวใจ สําหรับ
มะเร็งในสตรีไทย มะเร็งท่ีเปนสาเหตุของการเสียชีวิตมากท่ีสุดคือมะเร็งปากมดลูก จากรายงานของสํานักงานวิจัยมะเร็ง
นานาชาติพบวา ในปพ.ศ. 2544 ประเทศไทยมีผูปวยมะเร็งปากมดลูกรายใหมปละ 6,192 ราย เสียชีวิต 3,166 ราย 
หรือประมาณรอยละ 50 ถาคิดคํานวณแลวจะมีสตรีไทยเสียชีวิตจากมะเร็งปากมดลูกวันละเกือบ 9ราย มะเร็งปาก
มดลกูเปนมะเร็งท่ีสามารถปองกันไดและสามารถตรวจคัดกรองหาความผิดปกติไดตั้งแตระยะกอนมะเร็ง ซ่ึงการรักษา
ไดผลดี สาเหตุสําคัญของมะเร็งปากมดลูกเทาท่ีวิทยาการทางการแพทยตรวจพบไดในปจจุบันคือ การติดเชื้อไวรัสฮิว
แมนแพปพิลโลมาหรือเชื้อเอชพีวีบริเวณอวัยวะเพศ โดยเฉพาะบริเวณปากมดลูก ปจจัยเสี่ยงท่ีทําใหมีโอกาสติดเชื้อไวรัส
เอชพีวีไดงายข้ึน ไดแก การมีคูนอนหลายคน การมีเพศสัมพันธเม่ืออายุนอย หรือการตั้งครรภเม่ืออายุนอย เปนตน  

งานวัยทํางาน มีบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก แตไมไดใหความรูรับบริการเรื่องโรคมะเร็งปากมดลูก 
และจากการประเมินความรูผูรับบริการสตรีท่ีมีผลการตรวจผิดปกติ ในวันท่ีติดตามผูรับบริการมาพบแพทยเพ่ือรับการ
รักษา ของงานวัยทํางาน พบวาผูรับบริการตอบคําถามเก่ียวกับโรคมะเร็งปากมดลูกในประเด็นของสาเหตุ, ปจจัยเสี่ยง
และการปฏิบัติตัวกอนมาตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูกไดถูกตองเพียงรอยละ 45.2,47.6และ 52.4 ตามลําดับ  งานวัย
ทํางานจึงเห็นความสําคัญในการจัดการความรูเรื่อง “การใหความรูเรื่องโรคมะเร็งปากมดลูก” 
วัตถุประสงคของการจัดการความรู 

1. ไดแนวทางการใหความรูเรื่องโรคมะเร็งปากมดลูก 
2.  ไดสื่อประกอบการใหความรูเรื่องโรคมะเร็งปากมดลูก 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
รอยละ 80 ของผูรับบริการท่ีมาตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูกมีความรูท่ีถูกตองเรื่องโรคมะเร็งปากมดลูก(เกณฑความรู
ท่ีถูกตอง รอยละ 70) 
 
การจัดตั้งคุณเอ้ือ คุณอํานวยและคุณกิจ 
คุณเอ้ือ  นางสุมิตรา ดีวัน        
คุณอํานวย นางมลิ  บวบทอง 
คุณกิจ  นางสาวนิตยา เพชรตอม 

นางรุงทิพย จุนนอย 
  นางพัชรีย เพชรประดิษฐ 
  นางรุจิพัชญ เพ็ชรสินเดชากุล 



2.การสรางและแสวงหาความรู 
แหลงความรู:  

1. หาความรู จาก internet / website และขอมูลความรูท่ีมีในหนวยงาน 
1.1 website รองศาสตราจารยนายแพทยจตุพล ศรีสมบูรณ  อนุกรรมการมะเร็งอวัยวะสืบพันธุสตรี  
ราชวิทยาลัยสูตินรีแพทยแหงประเทศไทย 
ขอมูลเก่ียวกับ 
- สาเหตุของมะเร็งปากมดลูก 
- ปจจัยเสี่ยง 
-  อาการของมะเร็งปากมดลูก 
- ระยะของมะเร็งปากมดลูก 
- การรักษามะเร็งปากมดลูก 
- การปองกันมะเร็งปากมดลูก 
1.2 website นพ.รุงโรจน ตรีนิติ/รศ.พญ.มานี ปยะอนันต 
ขอมูลเก่ียวกับ 
- การรายงานผลการตรวจหาเชื้อมะเร็งของปากมดลูก(Pap smear) 
1.3  website รองศาสตราจารย แพทยหญิง วรลักษณ สมบูรณพร สูตินรีแพทย 
ขอมูลเก่ียวกับ 
- ควรเริ่มตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูกเม่ือไหร? ควรตรวจบอยแคไหน? 
- เตรียมตัวอยางไรกอนตรวจแปบสเมียร 

2. ความรูจากพยาบาลวิชาชีพประจํางานวัยทํางานท่ีผานการอบรบการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูกดวย
น้ําสมสายชู 

3. ขอมูลจากภาพพลิกในหนวยงานเรื่อง Visual Inspection with Acetic Acid (VIA) and Cryotherapy  
 
 
 
 
 
 
3.การประมวล/กล่ันกรอง/แบงปน แลกเปล่ียนและเรียนรู 
  การประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู ครั้งท่ี 1  พิจารณาจุดบริการและผูรับบริการกลุมเปาหมาย 

1. คลินิกบริการของงานวัยทํางาน วันจันทร-วันศุกร เวลา 08.00-12.00 น. ประกอบดวย คลินิกนรีเวชกรรม 
คลินิกวางแผนครอบครัว และคลินิกตรวจสุขภาพ ซ่ึงจะมีผูรับบริการจํานวนวันละประมาณ 20-60 ราย 

2. ผูใหบริการประกอบดวย พยาบาลวิชาชีพ 3 คน ทําหนาท่ีคัดกรองประวัติผูรับบริการนรีเวช ชวยแพทยสั่งยาใน
คอมพิวเตอร ใหบริการคลินิกตรวจสุขภาพ ใหบริการปรึกษาการคุมกําเนิดในคลินิกวางแผนครอบครัวและ
ใหบริการตรวจหลังคลอดในหญิงหลังคลอด(กรณีเหลือพยาบาล 2 คน จุดบริการท่ี 1และ3 ใชพยาบาลคน
เดียว) 
จุดบริการท่ี 1(N1) - คัดกรองประวัติผูรับบริการนรีเวช 

 จุดบริการท่ี 2(N2) - ชวยแพทยสั่งยาในคอมพิวเตอร 

 จุดบริการท่ี 3(N3) - ใหบริการคลินิกตรวจสุขภาพ 

- ใหบริการปรึกษาการคุมกําเนิดในคลินิกวางแผนครอบครัว 
  - ใหบริการตรวจหลังคลอดในหญิงหลังคลอด 



 
 

จุดบริการท่ี 1  พยาบาลวิชาชีพ(N1)  จุดบริการท่ี 3  พยาบาลวิชาชีพ(N3) 
   

คัดกรองประวัติผูรับบริการนรีเวช  คดักรองประวตั/ิใหคําปรึกษา 

   
 1.สตรีท่ีมีปญหาทางระบบสืบพันธุ 
 2.สตรีท่ีมาขอรับบริการตรวจมะเร็ง 

ปากมดลูกประจําป 

    1.หญิงหลังคลอด 
   2.การคุมกําเนิดชนิดตางๆ 
   3.การตรวจสุขภาพประจําป 

   
พบแพทย  ตรวจหลังคลอด/ตรวจสุขภาพ 
   

จุดบริการท่ี 2  พยาบาลวิชาชีพ (N2) 
ใหคําแนะนําหลังพบแพทย 

 ให้คําแนะนําหลงัการตรวจ 

 
ผลของการแลกเปล่ียนเรียนรู 

1. จุดท่ีควรใหความรูเรื่องโรคมะเร็งปากมดลูกคือจุดบริการท่ี 1และ จุดบริการท่ี 3 
2. กลุมเปาหมายคือผูรับบริการสตรีท่ีมาขอรับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก/หญิงหลังคลอด 

 
การแลกเปล่ียนเรียนรู ครั้งท่ี 2 หาแนวทางและโอกาสในการใหความรู 

1. จากผลการแลกเปลี่ยนเรียนรูครั้งท่ี 1 จุดบริการท่ี 1และ จุดบริการท่ี 3 จะมีผูรับบริการสตรีท่ีมาขอรับบริการ
ตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูกและหญิงหลังคลอดซ่ึงเปนกลุมเปาหมาย  

2. พิจารณาหาแนวทางและโอกาสในการใหความรู  
- จุดบริการท่ี 1 คัดกรองประวัติผูรับบริการนรีเวช, วัดความดันโลหิต, วัดปรอท (กรณีจําเปน), ชั่งน้ําหนัก  
- จุดบริการท่ี 3ใหบริการคลินิกตรวจสุขภาพ/ใหบริการปรึกษาการคุมกําเนิดในคลินิกวางแผนครอบครัว/

ใหบริการตรวจหลังคลอดในหญิงหลังคลอด 
กรณีท่ีมีพยาบาลอยูครบ 3 คน จะนั่งใหบริการครบทุกจุดบริการทําใหสามารถใหความรูผูรับบริการได 
กรณีท่ีมีพยาบาลอยู 2 คน จุดบริการท่ี 1และจุดบริการท่ี 3 จะมีพยาบาลใหบริการเพียงคนเดียวซ่ึงอาจทําให
ไมสามารถใหความรูผูรับบริการได 

3. พยาบาล 3 คน อาจใหความรูผูรับบริการไดไมเหมือนกันหรือไมตรงกันได 
 
ผลของการแลกเปล่ียนเรียนรู 

1. ใหบริการตามบริบทของงานในวันนั้นเชน เจาหนาท่ีนอยและผูรับบริการมาก อาจใหความรูผูรับบริการไดนอย 
2. แนวการใหความรูควรเปนรายบุคคลและมีสื่อประกอบการใหความรู 

 
 
 
 
 
 
 



การแลกเปล่ียนเรียนรู ครั้งท่ี 3 การผลิตสื่อประกอบการใหความรู 
นําความรูเรื่องโรคมะเร็งปากมดลูกท่ีรวบรวมไวมาพิจารณารวมกัน และสรุปไดดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผลของการแลกเปล่ียนเรียนรู 
จัดทําสื่อ(อัลบั้ม) ประกอบการใหความรู โดยคุณสมบัติของสื่อฯประกอบดวย 

1. มีขอมูลตรงตามประเด็นท่ีตั้งไวคือสาเหตุ, ปจจัยเสี่ยงและการปฏิบัติตัวกอนมาตรวจคัดกรอง  
2. ใชภาษาท่ีอานแลวเขาใจงายกับคนทุกระดับความรู  
3. รูปแบบ/ การตกแตงเปนท่ีนาสนใจ  
4. มีเอกกสารอางอิงเพ่ือความนาเชื่อถือ 

 
 
 
 

สวยงาม/นาสนใจ 

หมายถึงอะไร 

สาเหตุมาจากอะไร 

การดําเนินโรคเปนอยางไร 
 

ปจจัยเสี่ยงมีอะไรบาง 

มีการปองกันอยางไร 

โรคมะเร็งปากมดลูก 

 หมายถึงอะไร 

 ใครบางท่ีตองตรวจ 

 การเตรียมตัวกอนตรวจ 

 การแปลผล 

การตรวจคัดกรอง 

ประเด็นความรู 

 

สื่อความรู 
 

    รูปแบบ 

ภาษาเขาใจงาย 

 ความนาเชื่อถือ 

 มีเอกสารอางอิง 



 
 
 

                                                              
 
 
 
 
 
                                                                   
 
 
สรุปผลการแลกเปล่ียนเรียนรู  

ทีมงานนําผลการแลกเปลี่ยนเรียนรูท้ัง 3 ครั้ง มาพิจารณาและสรุปเพ่ือใหไดผลลัพธตามวัตถุประสงคการจัดการ
ความรู ดังนี้ 

1. แนวทางการใหความรูเรื่องโรคมะเร็งปากมดลูก คือ 
1.1 จุดบริการท่ีใหความรูเรื่องโรคมะเร็งปากมดลูกคือจุดบริการท่ี 1และ จุดบริการท่ี 3  
1.2 กลุมเปาหมายคือผูรับบริการสตรีท่ีมาขอรับบริการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูกและหญิงหลังคลอด 
1.3 ใหความรูโดยใชสื่อ(อัลบั้ม)ประกอบการใหความรู 
1.4 รูปแบบการใหความรูพิจารณาตามบริบทของงานในวันนั้น  

- รายบุคคล/รายกลุม 
- ผูรับบริการอานสื่อความรูดวยตัวเอง 

2. สื่อประกอบการใหความรูเรื่องโรคมะเร็งปากมดลูก 
รายละเอียดตามเอกสารแนบทาย 

 
จัดการความรูเขาสูระบบ เพ่ือการเขาถึง ส่ือสารและแบงปน 

1. นําอัลบั้มความรูวางไวท่ีจุดบริการท่ี 1 และจุดบริการท่ี 3 สําหรับเจาหนาท่ีใชเปนแนวทางในการใหความรูฯ
ผูรับบริการ จํานวนจุดละ 1 ฉบับ 

2. เผยแพรในคลังความรูของหนวยงาน 
3. เผยแพรทางinternet ใน facebook KM ศอ.3 

 
การเรียนรู 
 จากการไดทดลองปฏิบัติตามแนวทางการใหความรูเรื่องโรคมะเร็งปากมดลูกโดยใชสื่อประกอบฯ พบวา
ผูรับบริการมีความพึงพอใจ และเจาหนาท่ีงานวัยทํางานพิจารณารวมกันพบวาประเด็นท่ีควรพัฒนาตอไปคือ 

1. การประเมินสื่อฯ 
2. การประเมินความรูของผูรับบริการหลังไดรับการใหความรูเรื่องโรคมะเร็งปากมดลูกใชสื่อประกอบฯ 
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เอกสารแนบ 
 


