
แบบฟอร์ม 1 
 
ชื่อเรื่อง รังสเีอกซ์ทางการแพทย์ส าหรับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ 
ศูนย์อนามัยที่ 8 
หน่วยงาน งานรังสีวินิจฉัย กลุ่มงานเวชศาสตร์ชันสูตร 
รายช่ือผู้จัดท า      

1. นายพัฒน์สรณ์      นิมิตรพรชัย 
  2. นางณัฐนันทพร               ดาเหล็ก 
  3. นายนิรุติ                       ศิริรัตน์มานะวงศ์ 
  4. นายรัฐพล                     สวัสดิ์รักษา 
  5. นางสาวปุณชนิกา            บุญเลิศ 
  6. นางสาวศิริขวัญ               คล้ายแจ้ง 
  7. นายพรธันย์                    ชัชวาลธีราพงศ์ 
  8. นายณัฐพงษ์                   โอชารส 
  9. นางสาวเมธิญ์กาญจน์        คงสุขสกุลชัย 
  10. นางสาวชมพูนุท             เจริญทิม 
  11. นายอรุณ                      สีงาม 
เหตุผลและท่ีมา 
  

จากการให้บริการของงานรังสีวินิจฉัย กลุ่มงานเวชศาสตร์ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพที่ผ่านมามักพบปัญหา   
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน และบุคลากรที่เก่ียวข้อง ขาดความรู้ความเข้าใจ การใช้รังสีเอกซ์ทางการแพทย์ จึงจัดท า KM  
เรื่อง รังสีเอกซ์ทางการแพทย์ส าหรับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ 
 ศูนย์อนามัยที่ 8 

 
วัตถุประสงค์ของการจัดการความรู้ 
 
 เพ่ือเผยแพร่ความรู้ความเข้าใจการใช้รังสีเอกซ์ทางการแพทย์ให้แก่  เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน และบุคลากรที่เก่ียวข้อง  
 
 
ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
 

จัดท าแอกสารเผยแพร่ความรู้รังสีเอกซ์ ทางการแพทย์ให้แก่ เจ้าหน้าทีป่ฏิบัติงาน และบุคลากรที่เก่ียวข้องใน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ ศูนย์อนามัยที่ 8 

 
 
 
 
 
 
 
 



จากการท ากิจกรรมทบทวนในแผนกรังสีวินิจฉัยได้มีการประชุมทบทวนในปัญหา หรือความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการ
ท างาน และการให้บริการแก่คนไข้ การให้บริการคนไข้ในการถ่ายภาพเอกซเรย์ทั่วไป กับ การให้ความรู้ ความปลอดภัยจาก
การใช้รังสีเอกซเรย์ โดยในประเด็นความรู้ เจ้าหน้าที่ปฏิบัติหรือบุคลากรที่เก่ียวข้องอันได้แก่ ผู้ปฏิบัติงานใช้รังสีเอกซ์ ผู้ช่วย
ปฏิบัติงานใช้รังสีเอกซ์  ทันตแพทย์ ผู้ช่วยทันตแพทย์ แม่บ้าน พยาบาล  เป็นต้น และได้เก็บข้อมูลจากการสุ่มตัวอย่างท า
แบบทดสอบความรู้เรื่องรังสีเอกซเรย์ทางการแพทย์  และการป้องกันอันตรายจากรังสีของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน และ
บุคลากรที่เก่ียวข้องจ านวน 54 คนพบว่าร้อยละ 74.15 สามารถตอบแบบทดสอบถูกอยูในระดับปานกลาง ตารางเกณฑ์ให้
คะแนนการท าแบบทดสอบความรู้เรื่องรังสีเอกซ์ และการป้องกันอันตรายจากรังสี 

  
 

คะแนน เกณฑ์ 
50-59 ปรับปรุง 
60-69 พอใช้ 
70-79 ปานกลาง 
80-89 ดี 
90-99 ดีมาก 

 
 
แต่เนื่องจากรังสีเอกซ์ทางการแพทย์มีท้ังคุณประโยชน์และโทษ และในฐานะเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน และหรือ

เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องควรมีความรู้ในระดับดีข้ึนไป เพ่ือสามารถปฏิบัติงานที่เก่ียวข้องกับรังสีฯได้ถูกต้อง และสามารถแนะน า
ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับรังสีเอกซ์ที่ใช้ในทางการแพทย์กับผู้รับบริการได้ ดังนั้นงานรังสีวินิจฉัย กลุ่มงานเวชศาสตร์ชันสูตร 
ตระหนักในความส าคัญถึงปัญหาที่พบจึงจัดท า KM เรื่อง รงัสีเอกซ์ทางการแพทย์ส าหรับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน และบุคลากร
ที่เก่ียวข้อง ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ ศูนย์อนามัยที่ 8 โดยใช้แผนภูมิปัญหาที่พบในแผนกเอกซเรย์และเน้นแถบสีแดงใน
ปัญหาที่น ามาจัดท า KM 
 

 

 
 
 

ปัญหาที่พบใน
แผนกเอกซเรย์ จนท.ขาดความรู้

รังสีเอกซ์ 
ทางการแพทย์ 

ส่ัง Request 
เอกซเรย์ผิด 

จนท.
ถ่ายภาพเสีย 

จนท.ปฏิบัติ 

บุคลากรที่ 
ข้อง 



        การวางแผนการด าเนินการ 

 
 
 
 

 
 
 

กิจกรรม เดือน ผู้รับผิดชอบ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1.ประชุม
แผนกท า
กิจกรรม
ทบทวน 

            เจ้าหน้าที่ทุก
คน 

2.วางแผน
ด าเนินการ 

            พัฒน์สรณ์  

3.สุ่มตัวอย่าง
การท า
แบบทดสอบ 

            พัฒน์สรณ์ 

4.วิเคราะห์ผล
การท า
แบบทดสอบ 

            พัฒน์สรณ์ 

5.การให้
ความรู้พร้อม
แจกเอกสาร 

            พัฒน์สรณ์ 

6. การทดสอบ
หลังการให้
ความรู้ 

            พัฒน์สรณ์ 

7.วิเคราะห์
และสรุปผล
การด าเนินการ 

            พัฒน์สรณ์ 



ชื่อเร่ือง รังสีเอกซ์ทางการแพทย์ส าหรับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ ศูนย์อนามัยที่ 8 
หน่วยงาน งานรังสีวินิจฉัย กลุ่มงานเวชศาสตร์ชันสูตร 
 
รายชื่อผู้จัดท า      

1. นายพัฒน์สรณ์   นิมิตรพรชัย 
  2. นางณัฐนันทพร               ดาเหล็ก 
  3. นายนิรุติ                       ศิริรัตน์มานะวงศ ์
  4. นายรัฐพล                     สวัสดิ์รักษา 
  5. นางสาวปุณชนิกา            บุญเลิศ 
  6. นางสาวศิริขวัญ               คล้ายแจ้ง 
  7. นายพรธันย์                    ชัชวาลธีราพงศ์ 
  8. นายณัฐพงษ์                   โอชารส 
  9. นางสาวเมธิญ์กาญจน์        คงสุขสกุลชัย 
  10. นางสาวชมพูนุท             เจริญทิม 
  11. นายอรุณ                      สีงาม 
 
เหตุผลและที่มา 
 
 จากการให้บริการของงานรังสีวินิจฉัย กลุ่มงานเวชศาสตร์ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพที่ผ่านมามักพบปัญหาเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน  
และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง ขาดความรู้ความเข้าใจ การใช้รังสีเอกซ์ทางการแพทย์ จึงจัดท า KM เรื่อง รังสีเอกซ์ทางการแพทย์ส าหรับเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงาน และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพศูนย์อนามัยที่ 8 

จากการท ากิจกรรมทบทวนในแผนกรังสีวินิจฉัยได้มีการประชุมทบทวนในปัญหา หรือความเสี่ยงท่ีเกิดขึ้นจากการท างาน และการ
ให้บริการแก่คนไข้ การให้บริการคนไข้ในการถ่ายภาพเอกซเรย์ทั่วไป กับ การให้ความรู้ ความปลอดภัยจากการใช้รังสีเอกซเรย์ โดยในประเดน็
ความรู้ เจ้าหน้าที่ปฏบิัติหรือบุคลากรที่เกี่ยวข้องอันได้แก่ ผู้ปฏิบัติงานใช้รังสีเอกซ์ ผู้ช่วยปฏิบัติงานใช้รังสีเอกซ์  ทันตแพทย์ ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
แม่บ้าน พยาบาล  เป็นต้น และได้เก็บข้อมูลจากการสุ่มตัวอย่างท าแบบทดสอบความรู้เรื่องรังสีเอกซเรย์ทางการแพทย์  และการป้องกัน
อันตรายจากรงัสีของเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน และบุคลากรที่เกี่ยวข้องจ านวน 39 คนพบว่าร้อยละ 74.5 สามารถตอบแบบทดสอบถูกอยูในระดับ
ปานกลาง ตารางเกณฑ์ให้คะแนนการท าแบบทดสอบความรู้เรื่องรังสีเอกซ์ และการป้องกันอันตรายจากรังสี 

  
 
 
 

คะแนน เกณฑ์ 
50-59 ปรับปรุง 
60-69 พอใช้ 
70-79 ปานกลาง 
80-89 ดี 
90-99 ดีมาก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แต่เนื่องจากรังสีเอกซ์ทางการแพทย์มีทั้งคุณประโยชน์และโทษ และในฐานะเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน และหรือเจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องควร
มีความรู้ในระดับดีขึ้นไป เพ่ือสามารถปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับรังสีฯได้ถูกต้อง และสามารถแนะน าความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับรังสีเอกซ์ท่ีใช้ในทาง
การแพทย์กับผู้รับบริการได้ ดังนั้นงานรังสีวินิจฉัย กลุ่มงานเวชศาสตร์ชันสูตร ตระหนักในความส าคัญถึงปัญหาที่พบจึงจัดท า KM เรื่อง รังสี
เอกซ์ทางการแพทย์ส าหรับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ ศูนย์อนามัยที่ 8 โดยใช้แผนภูมิปัญหา
ที่พบในแผนกเอกซเรย์และเน้นแถบสีแดงในปัญหาที่น ามาจัดท า KM 

 
 

 
 
วัตถุประสงค์ของการจัดการความรู้ 

เพื่อเผยแพร่ความรู้ความเข้าใจการใช้รังสีเอกซ์ทางการแพทย์ให้แก่  เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง  
 

การวางแผนการด าเนินการ 

 
 
 
 

กิจกรรม เดือน ผู้รับผิดชอบ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1.ประชุมแผนกท า
กิจกรรมทบทวน 

            เจ้าหน้าท่ีทุก
คน 

2.วางแผน
ด าเนินการ 

            พัฒน์สรณ์  

3.สุ่มตัวอย่างการท า
แบบทดสอบ 

            พัฒน์สรณ ์

4.วิเคราะห์ผลการ
ท าแบบทดสอบ 

            พัฒน์สรณ ์

5.การให้ความรู้
พร้อมแจก
แบบทดสอบหลังการ
ให้ความรู้แจก
เอกสารเผยแพร่
พร้อมแบบประเมิน
และมอบรางวัล 

            พัฒน์สรณ ์

6.วิเคราะห์และ
สรุปผลการ
ด าเนินการ 

            พัฒน์สรณ ์

ปัญหาที่พบใน
แผนกเอกซเรย์ จนท.ขาดความรู้

รังสีเอกซ์ 
ทางการแพทย์ 

ส่ัง Request 
เอกซเรย์ผิด 

จนท.
ถ่ายภาพเสีย 

จนท.ปฏิบัติ 

บุคลากรที่ 
ข้อง 



ภาพกิจกรรม การให้ความรู้เรื่อง รังสีเอกซ์ทางการแพทย์ส าหรับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง  
ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ ศูนย์อนามัยที่ 8 
 
             

                         
                      จนท.แผนกเอกซเรย์                                              จนท.ตึก NICU 

                       
                        จนท.ตีกเด็กป่วย                                             จนท.ตึกสูติกรรม 

                        
                         จนท.แผนกทันตกรรม                                มอบรางวัลผู้อบรมทันตกรรม 

                     
                   มอบรางวัลผู้อบรม NICU                                 มอบรางวัลผู้อบรมตึกเด็กป่วย                                                                  
                                                                                          

          
 
 
 
 
 
 



 
การประมวลผล/กลั่นกรอง/เรียนรู/้วิเคราะห์ข้อมูล 

  
 จากการให้ความรู้และท าแบบทดสอบของเจ้าหน้าท่ีเรื่องรังสเีอกซ์ทางการแพทย์ส าหรับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน และบุคลากรที่
เกี่ยวข้อง ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ ศูนย์อนามัยที่ 8 โดยได้เก็บข้อมูลจากการสุ่มตัวอย่างท าแบบทดสอบความรู้เรื่องรังสีเอกซเรย์ทาง
การแพทย์  และการป้องกันอันตรายจากรังสีของเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง จ านวน 40 คนโดยท าการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า
ร้อยละ 97.80 สามารถตอบแบบทดสอบถูกอยูในระดับดีมาก ตารางเกณฑ์ให้คะแนนการท าแบบทดสอบความรู้เรื่องรังสีเอกซ์ และการป้องกัน
อันตรายจากรังส ี
 

 
                                                                                

คะแนน เกณฑ ์
50-59 ปรับปรุง 
60-69 พอใช้ 
70-79 ปานกลาง 
80-89 ด ี
90-99 ดีมาก 

  
และได้ส ารวจความพึงพอใจการใหค้วามรู้เรื่องรังสีเอกซ์ทางการแพทย ์แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง ใน

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ ศูนย์อนามัยที่ 8 โดยได้เก็บข้อมูลจากการสุ่มตัวอย่างจ านวน 36 คน ได้น ามาวิเคราะหข์้อมูลตามตาราง 
 
 

ประเด็นความคิดเห็น ระดับความพึงพอใจ / ความรู้ความเข้าใจ /การน าความรู้ไปใช้ 
มากที่สุด 5 มาก 4 ปานกลาง 3 น้อย 4 น้อยที่สุด 5 

ด้านวิทยากร 71.76 27.28 0.96 - - 
ด้านความรู้ความเข้าใจ 41.93 49.37 6.06 2.39 0.25 
ด้านการน าความรู้ไปใช้ 53.82 43.05 3.13 - - 
ข้อเสนอแนะอื่นๆ เป็นโครงการที่ดีควรติดตาม และทบทวนอย่างต่อเนื่อง 

 
 
 สรุปผลได้ว่า การจัดการความรู้รังสีเอกซ์ทางการแพทย์ส าหรับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง ในโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพ ศูนย์อนามัยที่ 8 สามารถให้เจ้าหน้าท่ีกลุม่เป้าหมายมีความรู้ความเข้าใจเพิ่มขึ้นในระดับดีมากจากการทดสอบครั้งท่ีสอง สามารถ
ปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้องกับรังสีฯได้ถูกต้อง และสามารถแนะน าความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับรังสีเอกซ์ท่ีใช้ในทางการแพทย์กับผู้รับบริการไดแ้ละมีความพึง
พอใจต่อการให้ความรู้ในประเด็นต่างๆตามตารางข้อมูลดังกล่าว  

 
การน าไปใช้ การเผยแพร่ การต่อยอดความรู้ 
 
ลงเผยแพร่ข้อมูลใน  FACEBOOK  KM HPC8 และจัดท าเอกสารเผยแพร่ความรู้ เรื่องรังสีเอกซ์ทางการแพทย์ แจกให้แก่หน่วยงาน 

ที่เกี่ยวข้องทางรังสีฯหรือมีการใช้รังสีฯในพ้ืนท่ี และผู้สนใจในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ ศูนย์อนามัยที่ 8 ซึ่งหน่วยงานดังกล่าวสามารถต่อยอด
ความรู้ให้กับผู้รับบริการต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

                ตารางสรุปคะแนนหน่วยงานท่ีท าแบบทดสอบก่อนให้ความรู้เรื่อง รังสีเอกซ ์
 และการป้องกันอันตรายจากรังส ี

 
               
 
 
 
 
 
 
 
 
           ตารางสรุปคะแนนหน่วยงานท่ีท าแบบทดสอบหลังให้ความรู้เรื่อง รังสีเอกซ ์

 และการป้องกันอันตรายจากรังส ี
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หน่วยงาน จ านวน ตอบถูก ตอบผิด 

เด็กแรกเกิดฉุกเฉิน 10 70 30 

เด็กป่วย 10 81 19 

สูติกรรม 10 76 24 

ทันตกรรม 9 71.11 28.89 

รวม 39 74.5 25.5 

หน่วยงาน จ านวน ตอบถูก ตอบผิด 

เด็กแรกเกิดฉุกเฉิน 11 99.09 0.91 

เด็กป่วย 9 100 - 

สูติกรรม 11 95.45 4.55 

ทันตกรรม 9 96.67 3.33 

รวม 40 97.80 2.20 



    แบบประเมินความพึงพอใจการให้ความรู้เรื่องรังสีเอกซ์ทางการแพทย์แผนก NICU 
 
 
 
 
 
 
 
 

                แบบประเมินความพึงพอใจการให้ความรู้เรื่องรังสีเอกซ์ทางการแพทย์แผนก เด็กป่วย 
 
 
 
 
 
 
   
    
 

           แบบประเมินความพึงพอใจการให้ความรู้เรื่องรังสีเอกซ์ทางการแพทย์แผนก สูติกรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   แบบประเมินความพึงพอใจการให้ความรู้เรื่องรังสีเอกซ์ทางการแพทย์แผนก ทันตกรรม 
  
 
 
 
 
 
 
 

                  สรุปแบบประเมินความพึงพอใจการให้ความรู้เรื่องรังสีเอกซ์ทางการแพทย์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นความคิดเห็น จ านวน ระดับความพึงพอใจ / ความรู้ความเข้าใจ /การน าความรู้ไปใช้ 
มากที่สุด 

5 
มาก 
 4 

ปานกลาง 
3 

น้อย  
2 

น้อยที่สุด 
1 

ด้านวิทยากร 9 96.3 3.7    
ด้านความรู้ความเข้าใจ 9 79.94 14.27 4.75 1.58  
ด้านการน าความรู้ไปใช้ 9 83.6 16.4    

ข้อเสนอแนะอื่นๆ  - 

ประเด็นความคิดเห็น จ านวน ระดับความพึงพอใจ / ความรู้ความเข้าใจ /การน าความรู้ไปใช้ 
มากที่สุด 

5 
มาก 
 4 

ปานกลาง 
3 

น้อย  
2 

น้อยที่สุด 
1 

ด้านวิทยากร 9 90.76 9.24    
ด้านความรู้ความเข้าใจ 9 31.71 57.15 9.52 1.58  
ด้านการน าความรู้ไปใช้ 9 66.7 33.3    

ข้อเสนอแนะอื่นๆ  - 

ประเด็นความคิดเห็น จ านวน ระดับความพึงพอใจ / ความรู้ความเข้าใจ /การน าความรู้ไปใช้ 
มากที่สุด 

5 
มาก 
 4 

ปานกลาง 
3 

น้อย  
2 

น้อยที่สุด 
1 

ด้านวิทยากร 10 50 48.3 1.7   
ด้านความรู้ความเข้าใจ 10 40 52.85 2.85 1.42  
ด้านการน าความรู้ไปใช้ 10 40 60    

ข้อเสนอแนะอื่นๆ  - 

ประเด็นความคิดเห็น จ านวน ระดับความพึงพอใจ / ความรู้ความเข้าใจ /การน าความรู้ไปใช้ 
มากที่สุด 

5 
มาก 
 4 

ปานกลาง 
3 

น้อย  
2 

น้อยที่สุด 
1 

ด้านวิทยากร 8 50 47.91 2.09   
ด้านความรู้ความเข้าใจ 8 16.07 73.21 7.14 3.58  
ด้านการน าความรู้ไปใช้ 8 25 62.5 12.5   

ข้อเสนอแนะอื่นๆ  เป็นโครงการที่ดีควรติดตาม และทบทวนอย่างต่อเนื่อง 

ประเด็นความคิดเห็น ระดับความพึงพอใจ / ความรู้ความเข้าใจ /การน าความรู้ไปใช้ 
มากที่สุด 5 มาก 4 ปานกลาง 

3 
น้อย 4 น้อยที่สุด 5 

ด้านวิทยากร 71.76 27.28 0.96 - - 
ด้านความรู้ความเข้าใจ 41.93 49.37 6.06 2.39 0.25 
ด้านการน าความรู้ไปใช้ 53.82 43.05 3.13 - - 
ข้อเสนอแนะอื่นๆ เป็นโครงการที่ดีควรติดตาม และทบทวนอย่างต่อเนื่อง 



 
 

                    
        กิจกรรม Pretest-Postest  
 

                    
  กิจกรรม Lernning 
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                                         เผยแพร่ใน Facebook KM ศูนย์อนามัยที่ 8 
 

         
 

         
 


