
ชื่อเรื่อง    ประสิทธิผลของการเตรียมความพร้อมก่อนบล็อกหลังเพ่ือรับการผ่าตัดคลอดทางหน้าท้อง                 

              โดยใช้ภาพพลิก 
หน่วยงาน  วิสัญญ ี
รายชื่อผู้จัดทาํ   

1. นางวารุณี  พู่พิสุทธ์ิ 
2. นางภาณินี สธนพานิชย์ 
3. นางณพิชญา งดงามทวีสุข 
4. นางสาวโสพิศ หาระดี 
5. นางสิรินทร์ทิพย์ สุขเกษม 

เหตุผลและท่ีมา 
การผ่าตัดคลอด (Cesarean-section) เป็นวิวัฒนาการสําคัญทางสูติศาสตร์ นับเป็นหัตถการที่มีความ

จําเป็นอย่างย่ิงสําหรับหญิงต้ังครรภ์ที่ไม่สามารถคลอดได้เองทางช่องคลอดอย่างปลอดภัย เช่น   ทารกมีส่วน
นําเป็นก้น ทารกมีภาวะเสียงหัวใจเต้นผิดปกติ เป็นต้น ซึ่งการผ่าตัดคลอดเป็นการช่วยให้กระบวนการตาม
ธรรมชาติในการให้กําเนิดชีวิตมีความปลอดภัยมากย่ิงขึ้น ปัจจุบันตามมาตรฐานที่เป็น   ที่ยอมรับกันทั่วโลก
สําหรับหญิงต้ังครรภ์ที่ไม่มีภาวะเร่งด่วนน้ัน โดยแพทย์จะแนะนําให้ใช้วิธีการระงับความรู้สึกทางช่องนํ้าไขสัน
หลัง (บล็อกหลัง) ซึ่งเป็นวิธีที่ทําให้ผู้รับบริการมีความปลอดภัยสูง ผู้รับบริการไม่ต้องเสี่ยงต่อการดมยาสลบ 
ฟ้ืนตัวได้เร็วและที่สําคัญผู้รับบริการสามารถได้ช่ืนชมลูกได้ในทันทีที่ทารกคลอด (จริยา เลิศอรรฆยมณี, 2543) 
จากสถิติการคลอดของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ ศูนย์อนามัยที่ 8 นครสวรรค์ ปี 2553 พบว่า มีผู้รับบริการ
ผ่าตัดคลอด จํานวน 980 คิดเป็นอัตราร้อยละ 49 (งานห้องคลอด โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ, 2553) และปี 
2554 มีผู้รับบริการผ่าตัดคลอด จํานวน 575 ราย คิดเป็นร้อยละ 38 (งานห้องคลอด โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพ, 2554) นอกจากน้ี ปี 2553 มีผู้รับบริการที่ผ่าตัดคลอดทางหน้าท้องได้รับการระงับความรู้สึกทางช่อง
นํ้าไขสันหลัง (บล็อกหลัง) ร้อยละ 98 (งานวิสัญญี โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ, 2554) และปี 2554 มี
ผู้รับบริการที่ผ่าตัดคลอดทางหน้าท้องได้รับการระงับความรู้สึกทางช่องนํ้าไขสันหลัง (บล็อกหลัง) ร้อยละ 99 
(งานวิสัญญี โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ, 2554) 
 ตามมาตรฐานราชวิทยาลัยวิสัญญีแพทย์แห่งประเทศไทย ฉบับที่ 5/2555 กําหนดให้การเย่ียมหญิง
ต้ังครรภ์ก่อนผ่าตัดเพ่ือให้ความรู้ และเตรียมความพร้อมร่างกายและจิตใจของผู้รับบริการให้พร้อม ให้ยาระงับ
ความรู้สึกเป็นบทบาทหน่ึงของวิสัญญีพยาบาล เพ่ือทําให้หญิงต้ังครรภ์ลดความวิตกกังวล และสามารถปฏิบัติ
ตนได้อย่างถูกต้องทั้งก่อน ขณะ และหลังผ่าตัด โดยกิจกรรมการเยี่ยมหญิงต้ังครรภ์ก่อนผ่าตัดเป็นตัวช้ีวัดตัว
หน่ึงของคุณภาพการให้บริการให้ยาระงับความรู้สึก ทั้งน้ีกิจกรรมดังกล่าวจะสะท้อนให้เห็นถึงคุณภาพการ
บริการและการปฏิบัติของบุคลากรที่มีต่อหญิงต้ังครรภ์ มาตรฐานการพยาบาลในโรงพยาบาล หมวดที่ 5 
คุณภาพบริการพยาบาล (จริยา เลิศอรรฆยมณี และคณะ, 2543) ซึ่งงานวิสัญญีแต่ละโรงพยาบาลจะมีวิธีการ
เย่ียมเพ่ือให้ความรู้ที่แตกต่างกัน ปัจจุบันงานวิสัญญี โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ ศูนย์อนามัยที่ 8 นครสวรรค์ 
มีวิธีการให้ความรู้เก่ียวกับรายละเอียดการบล็อกหลังด้วยวิธีการสอน ร่วมกับแจกแผ่นพับ จากการสังเกตของ
วิสัญญีพยาบาล พบว่า หญิงต้ังครรภ์ส่วนใหญ่เมื่อมาถึงห้องผ่าตัด ยังมีความกลัวต่อการผ่าตัด วิตกกังวลใน
ความปลอดภัย ทั้งต่อตนเองและบุตร แม้ในรายที่เคยรับการผ่าตัดมาแล้วก็ตาม ต้องมีการให้ความรู้ซ้ํา และ
จากสถิติงานวิสัญญี รพ.ส่งเสริมสุขภาพ ศูนย์อนามัยที่ 8 ปี2556 พบว่า อัตราการให้ความรู้เรื่องการเตรียม



ความพร้อมก่อนบล็อกหลังซ้ํา เดือน มกราคม - มีนาคม 2556 จํานวน 42 ราย จากหญิงต้ังครรภ์ทั้งหมด 59 
ราย คิดเป็นร้อยละ 71.1 (งานวิสัญญี โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ, 2556) 
 จากการทบทวนวรรณกรรมมีการศึกษาผลของการให้ความรู้เรื่องการปฏิบัติตัวในผู้ป่วยที่ได้รับ ยา
ระงับความรู้สึกทางช่องนํ้าไขสันหลังในโรงพยาบาลเลิดสิน พบว่า ก่อนการทดลองกลุ่มตัวอย่างมีระดับความรู้
เรื่องการปฏิบัติตัวเมื่อได้รับยาระงับความรู้สึกทางช่องนํ้าไขสันหลังในระดับตํ่า (< 7.2 คะแนน) มากที่สุดร้อย
ละ 89 หลังการทดลองมีระดับคะแนนความรู้สูง (9.6 -12 คะแนน) มากที่สุด ร้อยละ 85 (ศิริพร ยุทธวราภรณ์, 
2549) นอกจากน้ี ยังมีการศึกษาผลการให้คําปรึกษาแบบกระชับต่อความวิตกกังวลและความพึงพอใจของ
หญิงต้ังครรภ์ผ่าตัดคลอดที่ได้รับยาระงับความรู้สึกทางช่องนํ้าไขสันหลัง พบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนความวิตกกังวล
ของกลุ่มทดลองลดลงหลังการทดลองที่ระดับนัยสําคัญ .05 และค่าเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจของกลุ่มทดลอง
สูงกว่ากลุ่มควบคุม (หัทยา ชํานาญชานนท์, 2552) ซึ่งในหญิงต้ังครรภ์ที่เข้ารับการผ่าตัดคลอดบุตรน้ันเป็นอีก
กลุ่มที่มีความวิตกกังวลสูง เน่ืองจากมีความวิตกกังวลในความปลอดภัยทั้งต่อตนเองและบุตร 
 ดังน้ัน เพ่ือให้ผู้รับบริการมีความรู้เรื่องการเตรียมความพร้อมก่อนบล็อกหลัง คลายความวิตกกังวล ให้
ความร่วมมือในการบล็อกหลัง และได้รับการพยาบาลอย่างมีประสิทธิภาพปลอดภัยสูงสุด ผู้วิจัยในฐานะ
วิสัญญีพยาบาล จึงสนใจศึกษาประสิทธิผลของการเตรียมความพร้อมก่อนบล็อกหลังหญิงต้ังครรภ์ที่ได้รับการ
ผ่าตัดคลอดทางหน้าท้องโดยใช้ภาพพลิก  
 
วัตถุประสงค์  

1. เพ่ือเปรียบเทียบความรู้ของหญิงต้ังครรภ์ที่ได้รับการสอนเรื่องการเตรียมความพร้อมก่อนบล็อก
หลังโดยใช้ภาพพลิก กับหญิงต้ังครรภ์กลุ่มที่ได้รับการสอนโดยไม่ใช้ภาพพลิก 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบความวิตกกังวลของหญิงต้ังครรภ์ที่ได้รับการสอนเร่ืองการเตรียมความพร้อมก่อน
บล็อกหลังโดยใช้ภาพพลิก กับหญิงต้ังครรภ์กลุ่มที่ได้รับการสอนโดยไม่ใช้ภาพพลิก 
 3. เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการปฏิบัติตัวขณะบล็อกหลังของหญิงต้ังครรภ์ที่ได้รับการสอน เรื่องการ
เตรียมความพร้อมก่อนบล็อกหลังโดยใช้ภาพพลิก กับหญิงต้ังครรภ์กลุ่มที่ได้รับการสอนโดยไม่ใช้ภาพพลิก 

 
ผลทีค่าดวา่จะได้รับ 

1. นําสื่อภาพพลิก เรื่อง การเตรียมความพร้อมก่อนบล็อกหลังเพ่ือรับการผ่าตัดคลอดทางหน้าท้อง 
เป็นอุปกรณ์สื่อการสอนในการปฏิบัติงานสําหรับวิสัญญีพยาบาล โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ ศูนย์อนามัยที่ 8 
นครสวรรค์ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริการ 

2. เผยแพร่ความรู้แก่บุคลากรด้านสาธารณสุขทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานต่าง ๆ ได้แก่ ผู้ที่มา
ศึกษาดูงาน นักศึกษาพยาบาลท่ีมาฝึกปฏิบัติงาน และ Website ศูนย์อนามัยที่ 8 นครสวรรค์ 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

รายงานการจัดการความรู้ 

KM 

ประสิทธิผลของการเตรียมความพร้อม

ก่อนบล็อกหลังเพ่ือรับการผ่าตัดคลอด 

ทางหน้าท้องโดยใช้ภาพพลิก 
                                                                                                              

 

 

 

 

 

 

 

 

                                              

          



แบบฟอร์ม 2 
 

รายงานการจัดการความรู้ 
 

1 .  ชื่อเรื่อง : ประสิทธิผลของการเตรียมความพร้อมก่อนบล็อกหลังเพ่ือรับการผ่าตัดคลอดทางหน้าท้อง                   
โดยใช้ภาพพลิก 
 
2. หัวหน้าโครงการ : นางณพิชญา  งดงามทวีสุข 
 
3 .สมาชิกกลุ่ม : พยาบาลวิชาชีพและ พนกังานผูช่้วยเหลือคนไข ้งานวิสญัญี 
 
4. การทบทวนการจัดการความรู้ (ความเป็นมา เหตุผล ความจําเป็น การจัดความรู้ให้เป็นระบบ และการ
คดัเลอืกองค์ความรู้ทีม่าจัดการความรู้)  
 ตามมาตรฐานราชวิทยาลัยวิสัญญีแพทย์แห่งประเทศไทย ฉบับที่ 5/2555 กําหนดให้การเย่ียมหญิง
ต้ังครรภ์ก่อนผ่าตัดเพ่ือให้ความรู้ และเตรียมความพร้อมร่างกายและจิตใจของผู้รับบริการให้พร้อม ให้ยาระงับ
ความรู้สึกเป็นบทบาทหน่ึงของวิสัญญีพยาบาล เพ่ือทําให้หญิงต้ังครรภ์ลดความวิตกกังวล และสามารถปฏิบัติ
ตนได้อย่างถูกต้องทั้งก่อน ขณะ และหลังผ่าตัด โดยกิจกรรมการเยี่ยมหญิงต้ังครรภ์ก่อนผ่าตัดเป็นตัวช้ีวัดตัว
หน่ึงของคุณภาพการให้บริการให้ยาระงับความรู้สึก ทั้งน้ีกิจกรรมดังกล่าวจะสะท้อนให้เห็นถึงคุณภาพการ
บริการและการปฏิบัติของบุคลากรที่มีต่อหญิงต้ังครรภ์ มาตรฐานการพยาบาลในโรงพยาบาล หมวดที่ 5 
คุณภาพบริการพยาบาล ซึ่งงานวิสัญญีแต่ละโรงพยาบาลจะมีวิธีการเย่ียมเพ่ือให้ความรู้ที่แตกต่างกัน ปัจจุบัน
งานวิสัญญี โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ ศูนย์อนามัยที่ 8 นครสวรรค์ มีวิธีการให้ความรู้เก่ียวกับรายละเอียด
การบล็อกหลังด้วยวิธีการสอน ร่วมกับแจกแผ่นพับ จากการสังเกตของวิสัญญีพยาบาล พบว่า หญิงต้ังครรภ์
ส่วนใหญ่เมื่อมาถึงห้องผ่าตัด ยังมีความกลัวต่อการผ่าตัด วิตกกังวลในความปลอดภัย ทั้งต่อตนเองและบุตร 
แม้ในรายที่เคยรับการผ่าตัดมาแล้วก็ตาม ต้องมีการให้ความรู้ซ้ํา และจากสถิติงานวิสัญญี รพ.ส่งเสริมสุขภาพ 
ศูนย์อนามัยที่ 8 ปี2556 พบว่า อัตราการให้ความรู้เรื่องการเตรียมความพร้อมก่อนบล็อกหลังซ้ํา            
เดือน มกราคม - มีนาคม 2556 จํานวน 42 ราย จากหญิงต้ังครรภ์ทั้งหมด 59 ราย คิดเป็นร้อยละ 71.1 (งาน
วิสัญญี โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ, 2556) 

 ดงันั้น เพื่อใหผู้รั้บบริการมีความรู้เร่ืองการเตรียมความพร้อมก่อนบลอ็กหลงั คลายความวิตกกงัวล 
ใหค้วามร่วมมือในการบลอ็กหลงั และไดรั้บการพยาบาลอยา่งมีประสิทธิภาพปลอดภยัสูงสุด งานวสิญัญีจึง
ไดร่้วมกนัทบทวนโดยใชก้ระบวนการจดัการความรู้ 
 
5.วัตถุประสงค์ : เพ่ือให้ผู้รับบริการมีความรู้เรื่องการเตรียมความพร้อมก่อนบล็อกหลัง คลายความวิตกกังวล 
ให้ความร่วมมือในการบล็อกหลัง และได้รับการพยาบาลอย่างมีประสิทธิภาพปลอดภัยสูงสุด 
  



6.กระบวนการจัดการความรู้ (อาจมีไม่ครบทุกหัวข้อ)    
1. การเรียนรู้ 

จดัประชุมเพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้จากประสบการณ์เดิมเร่ืองการเตรียมความพร้อมก่อนบลอ็กหลงั
เพื่อรับการผา่ตดัคลอดทางหนา้ทอ้ง     

                
    

  ร่วมกนัแลกเปลีย่น
เรียนรู้ 

ทดลองนํามาใช้กบั
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3.การวดัผล 
วดัผลประสิทธิผลของการเตรียมความพร้อมก่อนบล็อกหลงัเพื่อรับการผ่าตดัคลอดทางหน้าทอ้ง

โดยใช้ภาพพลิก โดยวดัจากความรู้ ความวิตกกงัวล และสังเกตพฤติกรรมการปฏิบติัตวัขณะบล็อกหลงั                
ของหญิงตั้งครรภ์หลงัท่ีไดรั้บการสอนโดยใชภ้าพพลิก กบัหญิงตั้งครรภ์กลุ่มท่ีไดรั้บการสอนโดยไม่ใช ้       
ภาพพลิกและนาํผลท่ีไดม้าวิเคราะห์ขอ้มูล 
 
4.การส่ือสาร 

1.ช้ีแจงแนวทางปฏิบติัการเตรียมความพร้อมก่อนบลอ็กหลงัเพื่อรับการผา่ตดัคลอดทางหนา้ทอ้งกบั
วิสญัญีพยาบาลในแผนกเพ่ือใหเ้ขา้ใจตรงกนั 

2.นาํส่ือภาพพลิกมาใชป้ระกอบการสอนการเตรียมความพร้อมก่อนบลอ็กหลงั 
 
5.การยกย่องชมเชยและการให้รางวลั : ผูรั้บบริการกลุ่มท่ีไดรั้บความรู้โดยใชภ้าพพลิกมีความพึงพอใจใน
การใหค้วามรู้เร่ืองการเตรียมความพร้อมก่อนบลอ็กหลงัมากข้ึนกวา่ผูรั้บบริการกลุ่มท่ีไดรั้บความรู้โดยไม่ใช้
ภาพพลิก 
 
6.การเตรียมการและปรับเปลีย่นพฤติกรรม 

1. วิสัญญีพยาบาลเข้าพบผู้รับบริการที่มารอรับการผ่าตัดคลอดทางหน้าท้อง ที่ ตึกสูติกรรม 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ ศูนย์อนามัย ที่ 8 นครสวรรค์ 1 วัน ก่อนผ่าตัด  

2. วิสัญญีพยาบาลเริ่มให้ความรู้การเตรียมความพร้อมก่อนบล็อกหลังเพ่ือรับการผ่าตัดคลอดทางหน้า
ท้อง โดยแบ่งผู้รับบริการเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่ได้รับความรู้แบบเดิม คือ ให้ความรู้โดยไม่ใช้ภาพพลิก กับ 
กลุ่มที่ได้รับความรู้แบบใหม่ คือ ให้ความรู้โดยใช้ภาพพลิก โดยสลับสุ่มตัวอย่างแบบ Randomized 
Complete Block Design: RCBD จากตารางการผ่าตัดคลอดในแต่ละวันสลับกัน  
 3. เช้าวันผ่าตัด เจา้หน้าที่วิสัญญีแจกแบบสอบถามให้หญิงต้ังครรภ์ 3 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 บันทึกข้อมูล
ส่วนบุคคล ส่วนที่ 2 แบบประเมินความรู้ เรื่องการเตรียมความพร้อมก่อนบล็อกหลัง และส่วนที่ 3 แบบ
ประเมินความวิตกกังวลหลังได้รับการสอน เรื่องการเตรียมความพร้อมก่อนบล็อกหลังให้แก่หญิงต้ังครรภ์ และ
หญิงต้ังครรภ์ตอบแบบทดสอบด้วยตนเองก่อนเข้าห้องผ่าตัด 
 4. วิสัญญีพยาบาลที่ไม่ใช่ผู้ให้ความรู้การเตรียมความพร้อมจํานวน 2 คน เก็บข้อมูลส่วนที่ 4 คือ แบบ
บันทึกการสังเกตพฤติกรรมการปฏิบัติตัวขณะบล็อกหลังของหญิงต้ังครรภ์ที่ห้องผ่าตัด โดยวิสัญญีพยาบาลผู้ทํา
การประเมินไม่ทราบว่าหญิงต้ังครรภ์น้ันอยู่ในกลุ่มใด 
 

  



7.การประมวลผล/กลัน่กรอง/เรียนรู้/วเิคราะห์ข้อมูล 

 1. หลงัจากผลิตส่ือภาพพลิก เร่ือง การบลอ็กหลงั ประกอบดว้ยคาํอธิบาย แสดงความหมายวิธีการ 
การออกฤทธ์ิของยา การเตรียมความพร้อมก่อนบล็อกหลัง ภาวะแทรกซ้อน การป้องกัน การเกิด
ภาวะแทรกซอ้น ตลอดจนการปฏิบติัตวัหลงับล็อกหลงั (จริยา เลิศอรรฆยมณี, 2543) โดยกาํหนดขอบเขต 
จดัเรียงลาํดบัของเน้ือหารูปภาพใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์โดยเจา้หนา้ท่ีวิสญัญี ผา่นการตรวจสอบความ
ตรงของเน้ือหา (Content Validity) โดยสูติ-นรีแพทย ์1 คน วิสัญญีพยาบาล 2 คน ประจาํโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพ ศูนยอ์นามยัท่ี 8  
           2. นาํแบบสอบถามในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 

แบ่งออกเป็น 4 ส่วน มาผา่นการตรวจสอบความตรงของเน้ือหา (Content validity) ดาํเนินการโดย
หาความตรงของเน้ือหา ตรวจสอบความถูกตอ้ง ความเพียงพอของเน้ือหา และความเหมาะสมของภาษาท่ีใช ้
โดยผูท้รงคุณวุฒิ ประจาํโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ ศูนยอ์นามยัท่ี 8 จาํนวน 3 ท่าน คือ สูติ-นรีแพทย ์1 
ท่าน วิสัญญีพยาบาล 2 ท่าน ตรวจสอบและขอคาํแนะนาํในการแกไ้ขปรับปรุงเพื่อให้  อ่านง่าย เขา้ใจง่าย 
ชดัเจน 
 
การวิเคราะหข์้อมูล   

การวิเคราะห์ทางสถิติ  
1. ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างวิเคราะห์โดยใช้สถิติการแจกแจงความถ่ี จํานวน และร้อยละ 
2. เปรียบเทียบความรู้ ความวิตกกังวล และพฤติกรรมการปฏิบัติตัวขณะบล็อกหลังของหญิงต้ังครรภ์

กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมหลังได้รับการสอนการเตรียมความพร้อมก่อนบล็อกหลังโดยใช้สถิ ติ 
Independent Sample T-test 
 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล พบว่า 

1. หญิงต้ังครรภ์กลุ่มที่ได้รับการสอนโดยใช้ภาพพลิก มีค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้สูงกว่ากลุ่มที่ได้รับการ
สอนโดยไม่ใช้ภาพพลิก 

2. หญิงต้ังครรภ์กลุ่มที่ได้รับการสอนโดยใช้ภาพพลิก มีค่าเฉล่ียคะแนนความวิตกกังวลน้อยกว่าหญิง
ต้ังครรภ์กลุ่มที่ได้รับการสอนโดยไม่ใช้ภาพพลิก 

3. พฤติกรรมการปฏิบัติตัวขณะบล็อกหลังของหญิงต้ังครรภ์ที่ได้รับการสอนโดยใช้ภาพพลิก ดีกว่า
กลุ่มที่ได้รับการสอนโดยไม่ใช้ภาพพลิก 
 
  



8.การนําไปใช้ การเผยแพร่ การต่อยอดความรู้ 
 1. นาํส่ือภาพพลิก เร่ือง การเตรียมความพร้อมก่อนบลอ็กหลงัเพื่อรับการผา่ตดัคลอดทางหนา้ทอ้ง 

เป็นอุปกรณ์ส่ือการสอนในการปฏิบติังานสาํหรับวิสญัญีพยาบาล โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ ศูนยอ์นามยัท่ี 
8 นครสวรรค ์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริการ 

2. เผยแพร่ความรู้แก่บุคลากรดา้นสาธารณสุขทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานต่าง ๆ ไดแ้ก่ผูท่ี้มา
ศึกษาดูงาน นกัศึกษาพยาบาลท่ีมาฝึกปฏิบติังาน และ Website ศูนยอ์นามยัท่ี 8 นครสวรรค ์

3. มีการต่อยอดความรู้ โดยพฒันารูปแบบการใหค้วามรู้ เร่ือง การเตรียมความพร้อมก่อนใหย้าระงบั
ความรู้สึก สาํหรับผูรั้บบริการทุกราย เพื่อใหเ้กิดความครอบคลุมยิง่ข้ึน 

 
 
 
 

                                   
 

พฒันารูปแบบการให้ความรู้ให้
ครอบคลุมมากขึน้ 


