
                                                                                           แบบฟอร์ม 1 
 
ช่ือเรื่อง       คู่มือการจัดชุดอุปกรณ์ทางการแพทย์ในการผ่าตัดของงานจ่ายกลาง 
 
หน่วยงาน    งานจ่ายกลาง โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ ศนูย์อนามัยที่ 8 นครสวรรค ์
 
รายช่ือผู้จัดทํา 1. นางสาวมนัสนันท์ ลิ้มเจรญิ 
                  2. นางอําพรรณ  ป้อมแก้ว 
                  3. นางแก้ว  ปานรอด 
                  4. นางสาลี่  รกัวัด 
                  5. นางสาวปราณี  ดวงพันธ์ 
                  6. นางสาวศศิกัญญา  พุ่มเกษม 
                  7. นางปิยาภรณ์  วิเชียร 
                  8. นางวิชญาภรณ์  ครุฑธา 
                  9. นางบังอร  ทับทัน 

เหตุผลและที่มา(ในการคัดเลอืกเรื่อง) 
              งานจ่ายกลางเป็นหน่วยงานที่มีความสําคัญหน่วยหน่ึงของโรงพยาบาล เป็นศูนย์กลางของ
การรวบรวมอุปกรณ์ทางการแพทย์ที่ใช้งานแล้ว เข้าสู่กระบวนการทําลายเช้ือและทําให้ปราศจากเช้ือ 
ก่อนนําไปใช้ในการตรวจรักษาผู้ป่วย มาตรฐานในการดําเนินงานของหน่วยงานจ่ายกลางน้ัน อุปกรณ์
ทางการแพทย์ทุกชนิดต้องผ่านกระบวนการล้างทําความสะอาดและจัดชุดเคร่ืองมือฯ ที่หน่วยงานจ่าย
กลาง แต่จากการดําเนินงานที่ผ่านมา เครื่องมือทางการแพทย์ของห้องผ่าตัด เจ้าหน้าที่ห้องผ่าตัดจะ
ทําความสะอาดและจัดชุดเคร่ืองมือเอง เน่ืองจากมีอุปกรณ์ทางการแพทย์จํานวนมากและหลากหลาย
ชนิด ซึ่งกระบวนการดําเนินงานดังกล่าวไม่เป็นไปตามมาตรฐานของงานจ่ายกลาง ดังน้ันทาง
โรงพยาบาลจึงปรับระบบการดูแลเคร่ืองมือทางการแพทย์ของห้องผ่าตัดให้ได้ตามมาตรฐาน โดยให้
ห้องผ่าตัดส่งเคร่ืองมือทางการแพทย์ทุกชนิดทําความสะอาดและจัดชุดเครื่องมือโดยหน่วยงานจ่าย
กลาง 
             หลังจากห้องผ่าตัดมีการส่งเคร่ืองมือมาให้งานจ่ายกลางทําความสะอาด และจัดชุด
เครื่องมือ ทางหน่วยจ่ายกลางพบปัญหาว่าเจ้าหน้าที่ในงานจ่ายกลางจัดชุดเคร่ืองมือของห้องผ่าตัด
ผิดพลาดจํานวน 10 ครั้งภายใน 3 เดือน เน่ืองจากเจ้าหน้าที่งานจ่ายกลางยังไม่รู้จักช่ือและชนิด
เครื่องมือ จึงทําให้เกิดความผิดพลาดในการจัดชุดเคร่ืองมือขึ้น จากปัญหาดังกล่าว งานจ่ายกลางจึง
เห็นความสําคัญในความต้องการลดความผิดพลาดดังกล่าว จึงให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยจ่ายกลางทําการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ช่ือและชนิดเคร่ืองมือของห้องผ่าตัดให้ถูกต้อง 
 
วัตถุประสงค์ของการจัดการความรู้ 

เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยจ่ายกลางจัดชุดเครื่องมือทางการแพทย์ของห้องผ่าตัดได้ถูกต้อง 
ครบถ้วน 

 
ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

ไม่เกิดความผิดพลาดในการจัดชุดอุปกรณ์ทางการแพทย์ในการผ่าตัดของงานจ่ายกลาง 
 



 
รายงานการจัดการความรู้ 

ชื่อเรื่อง              คู่มือการจัดชุดอุปกรณ์ทางการแพทย์ในการผ่าตัดของงานจ่ายกลาง 

หน่วยงาน         งานจ่ายกลางโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ ศูนย์อนามัยที่ 8 นครสวรรค ์

รายชื่อผู้จัดทาํ  1. นางสาวมนัสนันท ์   ลิม้เจริญ   
                        2. นางอําพรรณ          ป้อมแก้ว 
            3. นางแก้ว     ปานรอด 

            4.  นางสาลี่     รักวัด 

            5.  นางสาวปราณี    ดวงพันธ์ 

            6.  นางสาวศศิกัญญา   พุ่มเกษม 

            7.  นางปิยาภรณ์    วิเชียร 

            8.   นางบังอร      ทับทัน 

            9.  นางวิชญาภรณ์     ครุฑธา 

เหตุผลและท่ีมา  ( ในการคดัเลือกเรื่อง ) / การบ่งชีค้วามรู้ 
  งานจ่ายกลางเป็นหน่วยงานท่ีมีความสําคญัหน่วยงานหน่ึงของโรงพยาบาล  เป็น
ศูนย์กลางของการรวมอุปกรณ์ทางการแพทย์ที่ใช้งานแลว้  เข้าสู่กระบวนการทําลายเช้ือและทําให้
ปราศจากเช้ือก่อนนําไปใช้ในการตรวจรักษาผู้ป่วย  มาตรฐานในการดําเนินงานของหน่วยงานจ่าย
กลางน้ัน  อุปกรณ์ทางการแพทย์ทุกชนิดต้องผ่านกระบวนการล้างทําความสะอาดและจัดชุดเคร่ืองมือ
ฯ ที่หน่วยงานจ่ายกลาง แต่จากการดําเนินงานที่ผ่านมา  เครื่องมือทางการแพทย์ของห้องผ่าตัด 
เจ้าหน้าที่ห้องผ่าตัดจะทําความสะอาดและจัดชุดเคร่ืองมือเอง เน่ืองจากมีอุปกรณ์ทางการแพทย์
จํานวนมากและหลากหลายชนิด ซึ่งกระบวนการดําเนินงานดังกล่าวไม่เป็นไปตามมาตรฐานของงาน
จ่ายกลาง ดังน้ันทางโรงพยาบาลจึงปรับระบบการดูแลเคร่ืองมือทางการแพทย์ของห้องผ่าตัดให้ได้
ตามมาตรฐาน โดยให้ห้องผ่าตัดส่งเคร่ืองมือทางการแพทย์ทุกชนิดทําความสะอาดและจัดชุดเคร่ืองมือ
โดยหน่วยงานจ่ายกลางหลังจากห้องผ่าตัดมีการส่งเคร่ืองมือมาให้งานจ่ายกลางทําความสะอาด และ
จัดชุดเคร่ืองมือ ทางหน่วยงานจ่ายกลางพบปัญหาว่าเจ้าหน้าที่ในงานจ่ายกลางจัดชุดเครื่องมือของ
ห้องผ่าตัดผิดพลาด จํานวน 10  ครั้ง ภายใน 3 เดือน เน่ืองจากเจ้าหน้าที่งานจ่ายกลางยังไม่รู้จักช่ือ 
และชนิดเคร่ืองมือ จึงทําให้เกิดความผิดพลาดในการจัดชุดเคร่ืองมือขึ้น จากปัญหาดังกล่าว งานจ่าย
กลางจึงเห็นความสําคัญในความต้องการที่จะลดความผิดพลาดดังกล่าว จึงให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
จ่ายกลางทําการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จัดชุดอุปกรณ์ทางการแพทย์ในการผ่าตัดให้ถูกต้อง 
วัตถุประสงค์ของการจัดการความรู ้
                    เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานจ่ายกลางจัดชุดเคร่ืองมือทางการแพทย์ของห้อง
ผ่าตัดได้ถูกต้องครบถ้วน  และไม่เกิดความผิดพลาดขึ้น 
ผลทีค่าดวา่จะได้รับ 
  การจัดชุดเคร่ืองมืออุปกรณ์ทางการแพทย์ในการผ่าตัดของงานจ่ายกลางถูกต้อง 
กระบวนการจัดการความรู้ / การสร้าง และแสวงหา 
 การเรียนรู้      หลังจากได้ทําการคัดเลือกเร่ืองที่จะนํามาทําการแลกเปลีย่นเรียนรู้ใน
หน่วยงานแล้ว จึงได้ประชุมเจ้าหน้าที่เพ่ือทบทวนและแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ระหว่างเจ้าหน้าที่ ซึ่งบาง
คนจะยังไม่รู้ชนิดของเครื่องมือ ต้องมีการถ่ายทอดถึงวิธีการที่จะจําช่ือเครื่องมือแต่ละชนิดโดย
เจ้าหน้าที่ประจําที่มีหน้าที่ทาํการจัดชุดเคร่ืองมือ หรือ ได้รับการถ่ายทอดจากเจ้าหน้าที่ห้องผ่าตัด
โดยตรง และได้มีการประชุมแลกเปลี่ยนเรยีนรู้กันเป็นระยะ ๆ ดังน้ี 



                     ครัง้ที่ 1    ประชุมและสอบถามเจ้าหน้าที่จ่ายกลางแต่ละคนว่าคิดว่าจะจัดทําชุด
เครื่องมือห้องผ่าตัดซึ่งได้คัดเลือกคือ ชุด   C/S  (ผ่าตัดคลอด )และชุด TR( ทําหมัน ) ได้หรือไม่เพราะ
เป็นชุดเคร่ืองมือที่จัดบ่อยที่สุด  และได้รับทราบถึงปัญหาของแต่ละคนซึ่งรวบสรุปได้ดังน้ี 

- ไมรู้่ช่ือเคร่ืองมือ  เรียกไมถ่กู   ช่ือเป็นภาษาองักฤษ 

- กงัวลเร่ืองการจดัชดุเคร่ืองมือ  กลวัจดัไมถ่กูต้อง   กงัวลเร่ืองเวลาท่ีจะจดั 

 

              ครั้งที่ 2    หลังจากทราบปัญหาแล้ว หัวหน้างานได้คิดวิธีการแก้ไขปัญหา ดังน้ี 

- ถ่ายรูปเคร่ืองมือแตล่ะชนิด ใน   Set C/S  และ Set TR พร้อมมีช่ือทัง้

ภาษาไทย และภาษาองักฤษ กํากบัให้เจ้าหน้าท่ีได้ทําการศกึษา  

- นําเคร่ืองมือของจริงมาทดสอบกบัเจ้าหน้าท่ีหลงัจากท่ีได้ศกึษาจากรูปแล้ว 

ผลท่ีได้  

-   เจ้าหน้าท่ีสามารถตอบช่ือ และชี ้ชนิดของเคร่ืองมือได้ แตอ่าจจะใช้เวลา

บ้าง 

- เจ้าหน้าท่ีท่ีทําการจดัชดุเคร่ืองมือประจํา ศกึษาวธีิการจดัเรียง /  ห่อ 

เคร่ืองมือ จากเจ้าหน้าท่ีห้องผา่ตดั เพ่ือมาถ่ายทอดแก่เจ้าหน้าท่ีคนอ่ืน ๆ 



               ครั้งที่ 3      เจ้าหน้าที่ที่จัดชุดเคร่ืองมือประจํา ได้ทําการถ่ายทอดถึงวิธีการจัดเรียง / ห่อ 
ชุดเคร่ืองมืออุปกรณ์ ให้เจ้าหน้าที่คนอ่ืน รบัทราบ พร้อมถ่ายรูปชุดเคร่ืองมือที่จัดถูกต้องและสมบูรณ์
เพ่ือจัดทําเป็นคู่มือและ นํามาศึกษาในการจัดเรียง ครั้งต่อไป    

    ผลที่ได้  

-    เจ้าหน้าท่ีท่ีได้รับการถ่ายทอด สามารถจดัชดุเคร่ืองมือได้ แตอ่าจจะล้าช้า

สกันิด   

-    เจ้าหน้าท่ีท่ีทําหน้าจดัเรียงประจําได้เสนอวา่ การจดัเรียงเคร่ืองมือควรจดั

จากขนาด 

ใหญ่ไปหาเลก็ เพ่ือให้งา่ยแก่การจํา 

      ครั้งที่  4      ได้ทดลองนําเจ้าหน้าที่ที่ทําการล้างเครื่องมือ แต่ไม่คอ่ยได้จัดเรียง  มาทํา
การจัดเรียง / ห่อ เครื่องมือ โดยให้ศึกษาจากคู่มือ / รูปถา่ย  ประกอบ กัน    ผลที่ได้   สามารถ
จัดเรียงได้ ถูกต้อง เรียกช่ือเครื่องได้ แต่จะใช้เวลานาน 

                         

 

     กระบวนการและเครื่องมอื 

 การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ   นําเน้ือหาความรู้ที่ได้จากการแลกเปลีย่นเรียนรู้มาทาํการ
จัดเป็นแฟ้มเอกสาร / คูม่ือ เพ่ือให้ค้นหาได้ง่าย และสะดวก รวดเร็ว ในการเปิดดู 
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        การยกย่อง / ชมเชย   ได้รับคําชมจากห้องผ่าตัด ว่าจัดเคร่ืองมือถูกต้อง  เป็นระเบียบ 

 

 ประมวลผล / การกลั่นกรองความรู้  / เรียนรู้ / วิเคราะห์ข้อมูล    

                    จากการทีห่อ้งผ่าตัดได้นําชุดเคร่ืองมือที่จัดทําโดยแผนกจ่ายกลางไปเปิดใช้ ได้ผล
สรุปว่าไม่เกิดความผิดพลาด และสามารถนําไปใช้ได้ 

การนําไปใช้  / การเผยแพร ่ / การต่อยอด 

- นําคูมื่อท่ีจดัทําชดุเคร่ืองมือเก็บไว้ท่ีแผนก เพ่ือให้เจ้าหน้าท่ีได้ทําการศกึษา

เรียนรู้ตอ่ไป 

- ลง  Face book    พร้อมกบัวาง Drive K  ใน Folder คลงัความรู้ 

งานบริการกลาง 

- ตอ่ยอดโดยการจะจดัทํา ชดุเคร่ืองมือท่ีใช้ในห้องผา่ตดั  เช่น  ชดุตดัมดลกู   

ชดุ Major และชดุ Minor  ชดุขดูมดลกู  และชดุอ่ืน ๆ 

ตวัอยา่งคูมื่อการจดัชดุอปุกรณ์ในการผ่าตดั 

 

 

                       

 
 
             

                              ชื่อ  Richardson   (ริชาด
สัน)                                             
                                           
 
 
 

   
      ชื่อ Simson obstetric forceps 

       (ซิมสัน  อ๊อบสทีติก ฟอร์ เซพส์)                   
                                                     
                         



 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 


