
          แบบฟอร์ม 1 
 
ช่ือเรื่อง  ศึกษาสถานการณ์ระบบประปาในพ้ืนท่ีเขตตรวจราชการ ท่ี 18 ประจําปีงบประมาณ  2556                    
 
หน่วยงาน    กลุ่มพัฒนาอนามัยสิ่งแวดล้อม 
 
รายช่ือผู้จัดทํา 1. นางฉันท์พิชชญา สุวรรณเกสร์ 
  2. นางกรุณา  สุขแท้ 
  3. นางสาวฐิรัศท์ชา รอดตัว 

4. นางสาวเสาวนีย ์ สาบุตร  
วัตถุประสงค์ของการจัดการความรู้ 
  1. เพ่ือศึกษาสถานการณ์ของระบบประปาท้ังด้านโครงสร้าง  การดูแลรักษาและการ
บํารุงรักษาของระบบประปาในพ้ืนท่ี เขตตรวจราชการท่ี 18 
  2. เพ่ือจัดทําฐานข้อมูลของระบบประปาในพ้ืนท่ี เขตตรวจราชการท่ี 18 
 
ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 
  1. ข้อมูลระบบประปาท่ีมีระบบการผลิตน้ําประปาครบและมีประสิทธิภาพ       
  2. เป็นข้อมูลในการวางแผนคัดเลือกระบบประปาท่ีมีประสิทธิภาพในการดําเนินการผลิต
น้ําประปาได้ดี นํามาพัฒนาเป็นประปาด่ืมได้ ของกรมอนามัย ต่อไป 
 



แบบฟอร์ม 2 
 

รายงานการจัดการความรู้ 
 

1) ชื่อเรื่อง  ศึกษาสถานการณ์ระบบประปาในพ้ืนท่ีเขตตรวจราชการ ท่ี 18 ประจําปีงบประมาณ  2556                    
2) หัวหน้าโครงการ นางฉันท์พิชชญา สุวรรณเกสร์ 
3) สมาชิกกลุ่ม  1. นางกรุณา  สุขแท้ 

  2. นางสาวเสาวนีย ์ สาบุตร 
  3. นางสาวฐิรัศท์ชา รอดตัว 
  4. เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบงานของจังหวัด 5 จังหวัด 
  5. เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบงานของท้องถ่ินท่ีเข้าร่วมโครงการ 

4) การทบทวนการจัดการความรู้ (ความเป็นมา เหตุผล ความจําเป็น การจัดความรู้ให้เป็นระบบ และการ
คัดเลือกองค์ความรู้ท่ีมาจัดการความรู้) 

 น้ําเป็นทรัพยากรธรรมชาติท่ีสําคัญในการดํารงชีวิต ซ่ึงรัฐบาลได้กําหนดเป็นนโยบายสําคัญ โดย
ประกาศเป็นวาระแห่งชาติ และมีแผนการเร่งรัดการจัดหาน้ําสะอาดท่ีใช้ในการอุปโภค บริโภคให้มี ความ
ครอบคลุมประชากรในชนบทอย่างท่ัวถึงและเพียงพอ   โดยกําหนดให้ทุกหมู่บ้านมีระบบประปา
ภายใน ปี 2555  จากสถานการณ์การเฝ้าระวังคุณภาพน้ําบริโภค ปี 2551 และจากข้อมูลการ
ศึกษาวิจัย  ของกองสุขาภิบาลอาหารและน้ํา  กรมอนามัย พบว่า คุณภาพน้ําประปาในเขตเมือง  ซ่ึงอยู่ใน
ความรับผิดชอบ ของเทศบาล และประปาหมู่บ้านซ่ึงอยู่ในความรับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนตําบล 
หรือ คณะกรรมการ ประปาหมู่บ้าน  ส่วนใหญ่ไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพน้ําบริโภคของกรมอนามัย  
ซ่ึงอาจส่งผลให้เกิด โรคจากน้ําโดยเฉพาะโรคอุจจาระร่วง  ซ่ึงมีผู้ป่วยปีละประมาณ 1 ล้านคน และ
แนวโน้มฟันตกกระในเด็กและฟลูออไรด์เป็นพิษ เนื่องจากฟลูออไรด์ปนเป้ือนในน้ําสูงและกระจายตาม
พ้ืนท่ีต่างๆ เพ่ิมข้ึน    

 จากการสํารวจข้อมูลของศูนย์อนามัยท่ี 8 ปี 2554 มีประปาเทศบาล ท้ังหมด 28 แห่ง ประปา
หมู่บ้าน  1,990  แห่ง และประปาภูมิภาค 36 แห่ง และจากการดําเนินงานโครงการน้ําประปาด่ืมได้       
มาต้ังแต่ปี 2541 จนถึงปี 2554 มีระบบประปาท่ีน้ําประปาผ่านการรับรองแล้วท้ังหมด 53 แห่ง แต่จากการ
สุ่ม ตรวจเฝ้าระวังคุณภาพน้ําด่ืมได้ของศูนย์อนามัยท่ี 8 เม่ือปี 2546 พบว่า ระบบน้ําประปาท่ีผ่านการ
รับรองประปาด่ืมได้ สามารถรักษาคุณภาพได้เพียงร้อยละ 33.3 ซ่ึงส่วนใหญ่ท่ีไม่ผ่านเกณฑ์คุณภาพน้ํา 
คือ ด้านแบคทีเรีย จากการศึกษารูปแบบการรักษาคุณภาพน้ําประปาด่ืมได้ของจังหวัดนครสวรรค์  พบว่า 
การสุ่มตรวจติดตามอย่างสมํ่าเสมอโดยเจ้าหน้าท่ี และการประกาศเกียรติคุณสามารถกระตุ้นระบบประปา 
ให้มีการดูแลรักษาและเฝ้าระวังคุณภาพน้ําอย่างต่อเนื่อง โดยระบบประปาจะสามารถรักษาคุณภาพน้ําได้
ร้อยละ 57.1 ปี 2551 ศูนย์อนามัยท่ี  8 ได้ดําเนินการโครงการเฝ้าระวังคุณภาพน้ําประปาด่ืมได้  โดย
สํารวจระบบประปาท่ีเคยผ่านการรับรองน้ําประปาด่ืมได้ จํานวน 25 แห่ง พบว่า ระบบประปาท่ี
ประชาชนใช้น้ําเพ่ือบริโภค มี 17 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 68 มีโครงสร้างใช้การได้ทุกระบบมี  7  แห่ง คิดเป็น
ร้อยละ 28 มีการดูแลบํารุงรักษาอย่างถูกวิธี 15 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 60 สํารวจการเติมคลอรีนใน
น้ําประปาท้ังหมด 18 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 72  โดยการเติมคลอรีนถูกต้อง 10 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 55.6 
และเฝ้าระวังคุณภาพน้ําประปาจนผ่านเกณฑ์น้ําประปาด่ืมได้ 3 แห่ง ในปี  ปี 2552 – 2555 ศูนย์อนามัย
ท่ี  8 ได้ดําเนินการโครงการเฝ้าระวังคุณภาพน้ําประปาด่ืมได้ โดยสํารวจระบบประปาท่ีเคยผ่านการรับรอง
น้ําประปาด่ืมได้ และระบบประปาท่ีสมัครเข้าร่วมโครงการประปาด่ืมได้ จํานวน 97  แห่ง พบว่า ระบบ
ประปาท่ีมีความพร้อม ในการส่งตัวอย่างน้ําส่งตรวจทางห้องปฏิบัติการ จํานวน 63 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 



64.9  มีโครงสร้างใช้การได้  ทุกระบบมีการดูแลบํารุงรักษาอย่างถูกวิธี และเติมคลอรีนถูกต้อง63 แห่ง คิด
เป็นร้อยละ 100 และเฝ้าระวังคุณภาพน้ําประปาจนผ่านเกณฑ์น้ําประปาด่ืมได้ 43แห่ง  คิดเป็นร้อยละ 
68.3 จากการสํารวจจํานวนระบบประปาท้ังหมด 2,054 แห่ง ระบบประปาท่ีสมัครเข้าร่วมโครงการ
ประปาด่ืมได้  ต้ังแต่ ปี 2551 - 2555จํานวน 114 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 5.6  

จากสถานการณ์ดังกล่าว และทิศทางการดําเนินงานด้านคุณภาพน้ําบริโภค ของกรมอนามัย 
ศูนย์อนามัยท่ี 8 นครสวรรค์ จึงได้จัดทํา “โครงการเฝ้าระวังคุณภาพน้ํา ในเครือข่ายบริการท่ี 3 
ปีงบประมาณ 2556” ข้ึน เพ่ือเตรียมความพร้อมระบบประปาท่ีให้บริการแก่โรงเรียนท่ีเข้าโครงการ
โรงเรียนส่งเสริมสุขภาพระดับเพชร และติดตามให้ ผ่านเกณฑ์มาตรฐานน้ําบริโภคของกรมอนามัย 
พ.ศ.2553  ซ่ึงจะส่งผลให้ประชาชนมีน้ําสะอาดปลอดภัยบริโภคเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่องต่อไป  

5)  วัตถุประสงค์ 
 5.1 ส่งเสริมเทศบาล/อบต. และกรรมการประปาหมู่บ้านท่ีเข้าร่วมโครงการได้มีการพัฒนาระบบ 
ประปา และสามารถผลิตน้ํา  ให้อยู่ในเกณฑ์มาตรฐานน้ําประปาด่ืมได้ 

 5.2 ผลักดันให้เกิดดําเนินงานการเฝ้าระวังคุณภาพน้ําประปาเขตพ้ืนท่ีปกติ  ท่ีมีคุณภาพให้อยู่ใน 
เกณฑ์  มาตรฐานน้ํา ประปาด่ืมได้อย่างต่อเนื่อง จํานวน 8 แห่ง 

 5.3 ผลักดันให้เกิดดําเนินงานการเฝ้าระวังคุณภาพน้ําประปาเขตพ้ืนท่ีเสี่ยง2 จังหวัดๆละ 1 
ตําบล  (อ.บ้านไร่ จ.อุทัยธานี , ต.เขาเจ็ดลูก อ.ทับคล้อ จ.พิจิตร) 

5.4 นิเทศ ติดตาม เพ่ือเตรียมความพร้อมระบบประปาท่ีให้บริการแก่โรงเรียนท่ีเข้าโครงการ 
โรงเรียนส่งเสริมสุขภาพระดับเพชร อย่างน้อย 8 โรงเรียน                

6)  กระบวนการจัดการความรู้ (อาจมีไม่ครบทุกหัวข้อ)    
(1) การเรียนรู้ 

จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมให้สมาชิกมีความรู้และความเข้าใจถึงข้ันตอน  
 กระบวนการ ผลิตน้ําให้สะอาด 

(2) กระบวนการและเครื่องมือ 
2.1 เฝ้าระวังคุณภาพน้ําในเขตพ้ืนท่ี ( เขตพ้ืนท่ีปกติ ) และ โรงเรียนระดับเพชร ท่ีเข้า 

 ร่วมโครงการ  
2.1.1ชี้แจงแนวทางการปฏิบัติงานโครงการการจัดบริการน้ําบริโภคขององค์กร 

 ปกครองส่วนท้องถ่ิน  
 2.1.2 สํารวจคุณภาพน้ําประปาและสุ่มสํารวจคุณภาพน้ําบริโภคในครัวเรือน 
 2.1.3 สํารวจเพ่ือคัดกรองระบบประปาท่ีมีระบบการผลิตน้ําประปาได้ถูกต้อง 
2.2 เฝ้าระวังคุณภาพน้ําในเขตพ้ืนท่ีเสี่ยง  2  จังหวัดๆละ 1 ตําบล (อ.บ้านไร่ จ.อุทัยธานี ,    

ต.เขาเจ็ดลูก อ.ทับคล้อ จ.พิจิตร) 
2.2.1สํารวจฐานข้อมูลระบบประปา อ.บ้านไร่ จ.อุทัยธานี (เนื่องจาก ต.เขาเจ็ดลูก  

อ.ทับคล้อ จ.พิจิตร ได้สํารวจฐานข้อมูลต้ังแต่ ปี 2553-2554) 
 2.2.2 ทดสอบคุณภาพน้ําทางห้องปฏิบัติการ ในเขตพ้ืนท่ีเสี่ยง   
 2.2.3 วิเคราะห์ผลตัวอย่างน้ํา 
 2.2.4 ส่งผลวิเคราะห์ตัวอย่างน้ําคืนสู่ชุมชน 
 2.2.5 ประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือใช้ในการพัฒนาผลคุณภาพน้ํา และมุ่งไปสู่การแนว 

ทางแก้ไขปัญหา 
  
 



2.3 ดําเนินการตามแผนกิจกรรม 
กิจกรรม ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

- วางแผนการดําเนินงานกับจังหวัด พ.ย.55 – ธ.ค.56 ฉันท์พิชชญา สุวรรณเกสร์  
กรุณา สุขแท้ 
เสาวนีย์ สาบุตร 
ฐิรัศท์ชา รอดตัว 

- สํารวจเพ่ือคัดกรองระบบประปา/สรรหาและ  
  รับสมัครระบบประปาเข้าร่วมโครงการฯ 

ธ.ค – ม.ค.56 ฉันท์พิชชญา สุวรรณเกสร์  
กรุณา สุขแท้ 
เสาวนีย์ สาบุตร 
ฐิรัศท์ชา รอดตัว 

- เตรียมความพร้อมและให้คําแนะนําแก่ระบบ  
  ประปาท่ีเป็นเป้าหมายเข้าร่วม โครงการ 
- เทศบาล/อบต./ผู้บริหาร กิจการประปา  
  ดําเนินการ พัฒนาคุณภาพน้ําประปา 
- ติดตามให้คําแนะนําการเข้าร่วมโครงการ 
  ประปาด่ืมได้ (โดยศูนย์/จังหวัด) 
- ส่งตัวอย่างน้ําตรวจท่ีศูนย์ห้องปฏิบัติการ   
  กรมอนามัย 
- ดําเนินการรับรองระบบประปาท่ีมีระบบ 
  ประปาผ่านเกณฑ์น้ําประปาด่ืมได้ 

ก.พ – ก.ค.56 ฉันท์พิชชญา สุวรรณเกสร์  
กรุณา สุขแท้ 
เสาวนีย์ สาบุตร 
ฐิรัศท์ชา รอดตัว 

- เฝ้าระวังคุณน้ําในเขตพ้ืนท่ีเสี่ยง พ.ค – ส.ค.56 ฉันท์พิชชญา สุวรรณเกสร์  
กรุณา สุขแท้ 
เสาวนีย์ สาบุตร 
ฐิรัศท์ชา รอดตัว 

 - ทดสอบคุณภาพน้ําทางห้องปฏิบัติการ 
 - วิเคราะห์ผลตัวอย่างน้ํา  
 - ส่งผลวิเคราะห์ตัวอย่างน้ําคืนสู่ชุมชน 
 - ชี้แจงเพ่ือมุ่งไปสู่การแก้ไข ปัญหา และ    

  การปรับปรุงคุณภาพน้ํา 
- จัดประชุมพัฒนาภาคีเครือข่าย ส.ค.56 ฉันท์พิชชญา สุวรรณเกสร์  

กรุณา สุขแท้ 
เสาวนีย์ สาบุตร 
ฐิรัศท์ชา รอดตัว 
เจ้าหน้าท่ีทุกคนในกลุ่ม 

 

(3) การวัดผล 
- ผลทดสอบคุณภาพน้ําทางห้องปฏิบัติการ 
- การวิเคราะห์ผลตัวอย่างน้ํา  
- ส่งผลวิเคราะห์ตัวอย่างน้ําคืนสู่ท้องถ่ิน 

(4) การสื่อสาร 
- เผยแพร่ทาง Facebook และ Drive K : การจัดการความรู้ 

(5) การยกย่องชมเชยและการให้รางวัล 
- การได้รับโล่/ใบประกาศเกียรติคุณ 



(6) การเตรียมการและปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 
             - 

7) การประมวลผล/กลั่นกรอง/เรียนรู้/วิเคราะห์ข้อมูล 
- บทเรียนท่ีได้จากการดําเนินงาน  

1. การได้รับความร่วมมือท่ีดีจากองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน / ผู้ดูแลประปาในพ้ืนทีและหลาย   
    ส่วนประกอบกันจึงจะทําให้งานประสบความสําเร็จ 
2. การนิเทศติดตามงานต้องมีความต่อเนื่อง  เจ้าหน้าท่ีต้องมีความจริงใจในการปฏิบัติงาน   
3. ต้องมีคําชม  เพ่ือให้กําลังใจกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน / ผู้ดูแลประปาและเจ้าหน้าท่ี   
    สาธารณสุขในพ้ืนท่ี 
4. มีสัมพันธภาพท่ีดีต่อกันกับลูกค้าทุกกลุ่ม 
5. พ้ืนท่ีแต่ละแห่งมีบริบทท่ีต่างกัน  ไม่สามารถนําวิธีการ/นวัตกรรมท่ีทําให้ประสบความสําเร็จ 
    จากท่ีหนึ่งไปใช้อีกท่ีหนึ่งได้ 
 -   ปัจจัยท่ีทําให้การดําเนินงานสําเร็จ 
1. เนื่องจากมีผลต่อคะแนนในการประเมินยกระดับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
2. การได้รับความร่วมมือท่ีดีจากองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน / ผู้ดูแลประปาในพ้ืนท่ี  
3. ผู้บริหารของท้องถ่ินให้ความสําคัญ  และให้การสนับสนุน 
4. การมีสัมพันธภาพท่ีดีต่อกัน  ระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน / ผู้ดูแลประปามีการบูรณาการ  
    ระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง 
5. การสนับสนุนภาคีเครือข่ายทุกด้านเช่นงบประมาณ  สิ่งสนับสนุนต่าง ๆ  องค์ความรู้วิทยากร  และ  
    การตรวจประเมิน 
         -  ปัจจัยสนับสนุนต่อการดําเนินงาน 
1. เป็นนโยบายของกรมอนามัย 
2. ผู้บริหารท้ังทางท้องถ่ิน / ศูนย์อนามัยท่ี 8 ให้ความสําคัญและการสนับสนุนในการดําเนินงาน 
3. องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน / ผู้ดูแลประปาในพ้ืนท่ี ให้ความสนใจและเอาใจใส่ในการดําเนินงาน   
   การเฝ้าระวังคุณภาพน้ําบริโภคให้ได้มาตรฐาน 
4. การมีส่วนร่วมขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน / ผู้ดูแลประปาในพ้ืนท่ี 

 - ปัญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน 
-  ด้านเจ้าหน้าท่ีผู้ดําเนินงาน 
1. เจ้าหน้าท่ีสาธารณสุขมีหน้าท่ีให้คําแนะนําแก่ผู้ดูแลระบบประปาเท่านั้น  ไม่มีอํานาจบังคับ    
2. เจ้าหน้าท่ีสาธารณสุขในพ้ืนท่ีมีงานท่ีต้องรับผิดชอบตัวชี้วัดงานต่าง ๆ มีภาระงานมาก   
    จึงไม่มีเวลาดูแลและให้คําแนะนําผู้ดูแลระบบประปาได้อย่างต่อเนื่อง   
3.  มีการเปลี่ยนแปลงเจ้าหน้าท่ีระดับจังหวัด/พ้ืนท่ี   
4.  เนื่องจากไม่เป็นตัวชี้วัด กพร.ของจังหวัด  จึงไม่ได้รับความสนใจเท่าท่ีควร 
- ด้านหน่วยงานท่ีควบคุมกํากับการดูแลระบบประปา (เทศบาล/อบต.) 
1. ประปาบางแห่งยังไม่ได้อยู่ในความดูแลของอบต. 
2. นโยบายของอบต.ไม่ให้ความสําคัญในเรื่องพัฒนาระบบประปา  แต่จะพัฒนาเรื่องอ่ืนก่อน 
3. ปัญหาด้านการเมืองท้องถ่ิน / ฐานเสียง   
4. ท้องถ่ิน  หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง  ผู้ดูแลระบบประปา    ไม่เข้าใจกันในการดูแล  จึงไม่สามารถ  
    บูรณาการกันได้ 
- ด้านผู้ดูแลระบบประปา 



1. บางส่วนยังขาดความรู้  ความเข้าใจ  เก่ียวกับการดูแลระบบประปา    
2. ประปาบางแห่งยังไม่ได้อยู่ในความดูแลของ อบต.ทําให้การบริหารจัดการซ้ือวัสดุเช่น คลอรีน  
    ทรายไม่เป็นไปตามท่ีกําหนด  
3. ผู้ดูแลยังขาดการเอาใจใส่ในการดูแลระบบ และการตรวจวัดและบันทึกอัตราคงค้างของคลอรีน 
    อิสระในน้ําอย่างต่อเนื่อง 
- ด้านผู้บริโภค 
1. บางส่วนยังขาดความรู้  ความเข้าใจ  เก่ียวกับคลอรีน    
2. ไม่เกิดความตระหนักในการเลือกด่ืมน้ําท่ีสะอาด 
- แนวทางแก้ไขปัญหา/ข้อเสนอแนะ 
1. ส่วนกลางควรประชาสัมพันธ์ให้ความรู้ทางโทรทัศน์ต่อเนื่อง  เพราะเป็นสื่อท่ีมีผู้รับชมมากท่ีสุด    
   เป็นการช่วยเหลือเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุขในพ้ืนท่ีให้ทํางานง่ายข้ึน 
2. รายการโทรทัศน์ท่ีมีเรื่องราวเก่ียวกับการดูแลรักษาคุณภาพน้ําท่ีสะอาด  และปลอดภัย 
3. มีข้อกําหนดในการจัดหาน้ําสะอาดโดยการใช้มาตรการทางด้านกฎหมาย   
ประโยชน์ท่ีได้รับ 
 1. เทศบาลและอบต.มีการพัฒนาระบบประปาท่ีผลิตน้ําประปาท่ีมีคุณภาพน้ําอยู่ในเกณฑ์ 
มาตรฐานน้ําประปาด่ืมได้ 
 2. มีเครือข่ายในการดําเนินงานพัฒนาน้ําประปาท่ีมีคุณภาพอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานน้ําประปา
ด่ืมได้ 

8) การนําไปใช้ การเผยแพร่ การต่อยอดความรู้ 
  
 
 


