
แบบฟอร์มที่ 1 การบ่งชี้องค์ความรู้ 

ชื่อหน่วยงาน : กลุ่มงานสูติกรรม กลุ่มการพยาบาล โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ 

ประเด็นภารกิจ/ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย องค์ความรู้ที่จ าเป็น 

พัฒนาการส่งเสริมการเรียนรู้แก่
มารดาหลังคลอดและญาติเรื่อง
การเล่านิทานและการนวดสัมผัส
ทารก 
 

พัฒนาทักษะการถ่ายทอด
ความรู้ของเจ้าหน้าที่ตึกสูติ
กรรมเรื่องการเล่านิทานและ
การนวดสัมผัสทารกแก่มารดา
หลังคลอดและญาติ 

แนวทางการสอนการเล่านิทานและการนวด
สัมผัสทารกแก่มารดาหลังคลอดและญาติของ
เจ้าหน้าที่ตึกสูติกรรม 
 

1 แนวทาง 
 

1. การผลิตสื่อการสอน             
2. การใช้สื่อ โสตทัศนูปกรณ์      
3. มาตรฐานการสอน (สอนตาม
แผนการสอน)                       
4. ทักษะการถ่ายทอด              
5. วิธีการพัฒนาผู้สอน 

องค์ความรู้ที่เลือกมาท าแผนการจัดการความรู้ : ทักษะการถ่ายทอด 

เหตุผลที่เลือกองค์ความรู้ …จากการสังเกตและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การด าเนินกิจกรรมการส่งเสริมพัฒนาการทารกโดยการเล่านิทานและการนวดสัมผัสพบว่าเจ้าหน้าที่
แต่ละคนมีรูปแบบและเทคนิคการสอนที่แตกต่างกันท าให้ผู้รับบริการและญาติขาดความสนใจซึ่งมีผลท าให้ได้รับความรู้และข้อมูลไม่ครบถ้วนและไม่สามารถน าไปปฏิบัติได้
ถูกต้องแผนกสูติกรรมจึงได้ร่วมกันพัฒนารูปแบบการสอนที่เป็นแนวทางเดียวกันเพ่ือให้มารดา/ญาติได้รับความรู้และมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการสอนและสามารถปฏิบัติ
ได้ถูกต้อง 

รายช่ือสมาชิกกลุ่ม  1.นางจิดาภา ทองเชื้อ 2.นางสาวเรณู สุขแจ่ม 3.นางพัชรี เพชรประดิษฐ์ 4.นางสุนธะ ทองเอ่ียม 5.นางเย็นจิตต์ เติมเกษมศานต์  

ผู้จัดการความรู้ ..........................................................................  
(นางจิดาภา ทองเชื้อ) 

 

หัวหน้ากลุ่มงาน ...................................................................... ......... 
( นางสาวพิมพ์ชนก แพสุวรรณ ) 

ผู้ทบทวน ................................................................................  
(ประธาน/เลขาคณะกรรมการจัดการความรู้) 

ผู้อนุมัติ ........................................................................ 
( ผู้อ านวยการศูนย์อนามัยที่ 8 / ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ) 



แบบฟอร์มที่  2  : แผนการจัดการความรู้ 

ชื่อหน่วยงาน :  กลุ่มงานสูติกรรม   กลุ่มการพยาบาล   โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ 

องค์ความรู้ที่เลือก  :  การพัฒนาทักษะการถ่ายทอดความรู้เรื่องการเล่านิทานและการนวดสัมผัสแก่มารดาหลังคลอดและญาติของเจ้าหน้าที่ตึกสูติกรรม 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ .จ านวนแนวทางการสอนการเล่านิทานและการนวดสัมผัสทารกแก่มารดาหลังคลอดและญาติ 
เป้าหมาย  พัฒนาทักษะการถ่ายทอดความรู้ของเจ้าหน้าที่ตึกสูติกรรมเรื่องการเล่านิทานและการนวดสัมผัสทารกแก่มารดาหลังคลอดและญาติ 

ที ่ กิจกรรม ระยะเวลา ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ เอกสาร 

1 1.การบ่งชี้ความรู้ 

- ประชุมสมาชิกเพ่ือคัดเลือกเรื่องที่จะน ามา
จัดการความรู้ 
 

 

- จัดท าแผนการจัดการความรู้ 

 

25-30 
พ.ย.54- 

 ธ.ค.54 
 

 

- จ านวนสมาชิกกลุ่ม 

 

-จ านวนแผนการจัดการ
ความรู้ 
 

 

5 คน 

 

      1 แผน 

 
 

 

จิดาภา พัชรี เรณู
สุนธะ เย็นจิต 

 

 

- แบบฟอร์ม 1 

 

 

 

 

- แบบฟอร์ม 2 

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ 

- ทบทวนองค์ความรู้เกี่ยวกับแนวทางการทักษะ
การสอนการเล่านิทานและการนวดสัมผัสของ
เจ้าหน้าที่ในแผนกสูติกรรม 

 

 

10-17
ม.ค.55 

 

 

- จ านวนครั้งของการ
ทบทวนองค์ความรู้ 
 

 

1 ครั้ง 
  

 

จิดาภา พัชรี เรณู
สุนธะ เย็นจิตต์  

 

 
 
-แบบบันทึกความรู้ 
  



- ชักชวนสมาชิกกลุ่ม / ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมา
ด าเนินการจัดการความรู้ร่วมกัน ( Mapping )
พร้อมแบ่งหน้าที่รับผิดชอบ 

 

3 การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ 

เรียบเรียงและสกัดความรู้เกี่ยวกับทักษะการ
สอนการเล่านิทานและการนวดสัมผัสของ
เจ้าหน้าที่ในแผนกสูติกรรม 

 

- การคัดเลือกองค์ความรู้ให้เป็นหมวดหมู่ที่จะ
ช่วยให้การท างานส าเร็จ (DAR)  
 

 
 

20–30 

ม.ค. 55 

 
 

 

- จ านวนครั้งของการจัด
ทบทวนองค์ความรู้ให้เป็น
หมวดหมู่ 

 

- จ านวนครั้งของการ
คัดเลือก 

องค์ความรู้ที่จ าเป็นเพ่ือ
จัดท าแนวทางการสอนการ
เล่านิทานและการนวด
สัมผัสทารกแรกเกิดแก่
มารดาหลังคลอดและญาติ 
 

 

1 ครั้ง 

 

 

1ครั้ง 

 
 

 

จิดาภา 

 

 

จิดาภา พัชรี เรณู 
สุนธะ เย็นจิตต์  

 
 

 

- mind map  

 
 

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 

การจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

การทบทวนองค์ความรู้ และคัดเลือกองค์ความรู้

 

ม.ค.-.มี.ค.55 
  

 

จ านวนครั้ง 

 

 

1ครั้ง 

จิดาภา พัชรี เรณู 
สุนธะ เย็นจิตต์  

 

แบบฟอร์มที่ 3และรูป
ถ่าย 

 



ที่จะท า โดยใช้ mind map และท า high light 
ไว้ 

- ถ่ายวีดิโอเจ้าหน้าที่แต่ละคนและจัดท าเป็นซีดี 

- น าซีดีมาถอดบทเรียนสรุปองค์ความรู้ให้น าไป
ศึกษาและทบทวนร่วมกันในกลุ่ม 

- ประชุมเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ จุดแข็งและจุด
พัฒนาร่วมกัน 

- ประเมินความพึงพอใจของผู้สอน 

-ประชุมประเมินผลถึงกระบวนการทั้งหมด และ
ทบทวนให้ครอบคลุมโดยน าความคิดเห็นที่ได้
จากการแลกเปลี่ยนในช่องทางอ่ืนๆมาพิจารณา
เพ่ิมเติม (DAR) 
 

จ านวน map 
 

 

1 map 

 

 

 

2ครั้ง 

 

1ครั้ง 

 

 

 

 

 

 



5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การเข้าถึงความรู้ 

กระบวนการน าความรู้ไปสู่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
โดย 

- น าเสนอผ่านเอกสารจัดท าเป็นแฟ้มไว้ใน
หน่วยงาน 

- ผ่าน face book ในกลุ่มของ KM - HPC 8 

- คลังความรู้ในหน่วยงานสูติกรรมทาง disk k / 
งานฝากครรภ์ / คลังความรู้ 
- disk k / คลังความรู้ปี 2555 / งานสูติกรรม  

 

 
 

 

--จ านวนเอกสารการ
จัดการความรู้ที่จัดท าเป็น
แฟ้มในหน่วยงาน 

 

 

- จ านวนครั้งของการ
เผยแพร่องค์ความรู้ 

 
 

 

1 เล่ม 

 

 

 

2 ครั้ง 
 

 จัดท าเป็นเอกสาร
แฟ้มไว้ในหน่วยงาน 

-face bookในกลุ่ม
ของ KM - HPC 8 

-disk k / งานสูติ
กรรม / คลังความรู้ 

-disk k / คลังความรู้
ปี 2555 /  
 

6 การแบ่งปัน แลกเปลี่ยนความรู้ 

การเผยแพร่องค์ความรู้ในหน่วยงานโดย 

- การท าบอร์ดจัดการความรู้ที่ทันต่อเหตุการณ์
และอ่านเข้าใจง่าย 

 - จ านวนครั้งของการจัด
บอร์ด 

 

- จ านวนครั้งของการ
เผยแพร่องค์ความรู้ 

1ครั้ง 

 

 

1ครั้ง 

จิดาภา 
 

drive K / สูติกรรม/
คลังความรู้ 

- บอร์ดการจัดการ
ความรู้ 

- แฟ้ม KM ใน



- การเผยแพร่ผ่านทาง face bookกลุ่ม  

KM - HPC 8 

- จัดท าเป็นบอร์ดไว้ในหน่วยงาน 

- face bookในกลุ่มของ KM - HPC 8 

คลังความรู้ในหน่วยงาน 
 

  หน่วยงาน 

- Facebook กลุ่ม 
KM-HPC8 

 
 

 การเผยแพร่องค์ความรู้นอกหน่วยงาน 

- gotoknow และท า link ไปเชื่อมกับขุมทรัพย์
กรมอนามัย / ศูนย์อนามัยที่ 8  
 

 จ านวนครั้งของการ
เผยแพร่องค์ความรู้ 
 

1 ครั้ง 
 

จิดาภา 
 

- gotoknow และท า 
link ไปเชื่อมกับ
ขุมทรัพย์กรมอนามัย 
/ ศูนย์อนามัยที่ 8 /
ชุมชน 

7 การเรียนรู้ 

ประชุมสรุปเพื่อถอดบทเรียน : เป็นข้อปฏิบัติ, 
การน าไปใช้ประโยชน์ ประเมินผล ต่อยอด
ความรู้ 

 

พค55 องค์ความรู้ที่ได้จากการ
ทบทวน 

 

1 องค์ความรู้ 

 

จิดาภา เรณู 

 

แบบฟอร์มที่4 

 

 

 

 



แบบฟอร์มที ่ 3  : บันทกึการจดัการความรู้ 

ช่ือหน่วยงาน : สูตกิรรม 

องค์ความรู้ทีเ่ลอืก :  การพฒันาทกัษะการถ่ายทอดความรู้แก่เจา้หนา้ท่ีตึกสูติกรรมเร่ืองการเล่านิทานและการนวดสมัผสัทารกแรกเกิด 

FA  จดิาภา  ทองเช้ือ   note taker เรณู  สุขแจ่ม   ผู้ถ่ายภาพ ...รัชนี  วรีะวงศ์  วนัที ่7 ธ.ค.54 สถานที ่ตกึสูตกิรรม 

ที ่ แหล่งความรู้ เนือ้หา /รูปถ่าย องค์ความรู้ทีส่กดัได้ 

1. จิดาภา  ทองเช้ือ จากท่ีพี่สงัเกตวธีิการสอนการเล่านิทานกบัการนวดสมัผสัเด็กพบวา่

เจา้หนา้ท่ีตึกเรามีวธีิการสอนท่ีแตกต่างกนับางคนพ่ีเห็นวา่ใหพ่ี้เล้ียงเปิด

วดิีโอเร่ืองการเล่านิทานจนจบแลว้จึงเขา้ไปสอนนวดต่อ บางคนก็เขา้ไป

อยูด่ว้ยตั้งแต่เร่ิมเปิดวดีิโอและจากการท่ีพ่ีซกัถามคนไขก่้อนกลบับา้น

พบวา่มารดาส่วนใหญ่ไม่ทราบประโยชน์ของการเล่านิทานและการนวด

สมัผสัและไม่ทราบขอ้จ ากดัของการนวดสมัผสั พ่ีจึงคิดวา่เราน่าจะมี

แนวทางปฏิบติัท่ีเป็นรูปแบบเดียวกนัเพ่ือใหเ้กิดประสิทธิภาพในการ

ปฏิบติังาน จึงอยากใหทุ้กคนเล่าขั้นตอนและวธีิการในการสอนเล่านิทาน

และนวดสมัผสัท่ีปฏิบติัอยู ่

พบวา่วธีิการสอนเล่านิทานและนวดสมัผสัไม่

เหมือนกนั 

 

2. พชัรี  เพชรประดิษฐ ์ เร่ิมดว้ยการสอบถามมารดาและญาติวา่การเล่านิทานและการนวดสมัผสั

ทารกมีมานานหรือเร่ิมมีมาไม่นานและซกัถามประโยชน์ของการเล่า

นิทานและนวดสมัผสัวา่มีประโยชน์หรือไม่ 

จากนั้นจึงเร่ิมสอน แต่ไม่ไดป้ระเมินความรู้หลงัสอน 

- สร้างสมัพนัธภาพ 

- ประเมินความรู้ผูเ้รียน 



แบบฟอร์มที ่ 3  : บันทกึการจดัการความรู้ 

ช่ือหน่วยงาน : สูตกิรรม 

องค์ความรู้ทีเ่ลอืก :  การพฒันาทกัษะการถ่ายทอดความรู้แก่เจา้หนา้ท่ีตึกสูติกรรมเร่ืองการเล่านิทานและการนวดสมัผสัทารกแรกเกิด 

FA  จดิาภา  ทองเช้ือ   note taker เรณู  สุขแจ่ม   ผู้ถ่ายภาพ ...รัชนี  วรีะวงศ์  วนัที ่7 ธ.ค.54 สถานที ่ตกึสูตกิรรม 

ที ่ แหล่งความรู้ เนือ้หา /รูปถ่าย องค์ความรู้ทีส่กดัได้ 

3. สุนธะ ทองเอ่ียม จะดูวดีิโอพร้อมผูเ้รียน และแนะน าจุดเนน้ท่ีส าคญัขณะดูหลงัจากนั้นมี

การซกัถามประโยชน์ของการเล่านิทานกบัผูเ้รียนแต่ละรายหลงัจากนั้นมี

การเช่ือมโยงเขา้สู่เร่ืองการนวดสมัผสัโดยพดูประโยชน์ของการนวดและ

ขอ้หา้มในการนวดสมัผสั 

- ช้ีใหเ้ห็นถึงความส าคญัของการเล่านิทานใหลู้ก
ฟังและประโยชนข์องการนวดสมัผสั 

4. เรณู สุขแจ่ม ใหพ่ี้เล้ียงเด็กตามมารดาหลงัคลอดและญาติใหค้รบ 

และแจกคู่มือการเล่านิทาน การนวดสมัผสัและหนงัสือโรงเรียนพอ่แม่

เล่ม 3 ใหพ้ร้อม  รวมทั้งเปิดวดีิโอ ใหผู้เ้รียนดูจนจบจึงเขา้ไปสร้าง

สมัพนัธภาพและตกลงบริการกบัผูเ้รียนโดยสอบถามความพร้อมในการ

เรียนรู้เพ่ือใหเ้กิดความไวว้างใจและ มีส่วนร่วมในกิจกรรมการส่งเสริม

สุขภาพโดยการเล่านิทานและการนวดสมัผสั 

- มีการสร้างสมัพนัธภาพและตกลงบริการเพื่อให้
ผูเ้รียนมีสวนร่วม 

5. จิดาภา  ทองเช้ือ ใหพ่ี้เล้ียงเด็กตามมารดาหลงัคลอดและญาติใหค้รบ 

และเตรียมคู่มือการเล่านิทาน การนวดสมัผสัและหนงัสือโรงเรียนพอ่แม่

เล่ม 3 ใหพ้ร้อม โดยยงัไม่ตอ้งแจก จากนั้นผูส้อนตกลงบริการกบัผูเ้รียน

1. ช้ีใหเ้ห็นถึงความส าคญัของการเล่านิทานใหลู้กฟังและ

ประโยชนข์องการนวดสมัผสั 

2.ใชเ้ทคนิคในการกระตุน้ใหผู้เ้รียนสนใจท่ีจะเรียนรู้



แบบฟอร์มที ่ 3  : บันทกึการจดัการความรู้ 

ช่ือหน่วยงาน : สูตกิรรม 

องค์ความรู้ทีเ่ลอืก :  การพฒันาทกัษะการถ่ายทอดความรู้แก่เจา้หนา้ท่ีตึกสูติกรรมเร่ืองการเล่านิทานและการนวดสมัผสัทารกแรกเกิด 

FA  จดิาภา  ทองเช้ือ   note taker เรณู  สุขแจ่ม   ผู้ถ่ายภาพ ...รัชนี  วรีะวงศ์  วนัที ่7 ธ.ค.54 สถานที ่ตกึสูตกิรรม 

ที ่ แหล่งความรู้ เนือ้หา /รูปถ่าย องค์ความรู้ทีส่กดัได้ 

วา่จะเปิดวดีิโอและใหต้ั้งใจดูเพราะจะมีการตอบค าถามชิงรางวลัพร้อม

ทั้งดูวดีิโอพร้อมผูเ้รียนจนจบจากนั้นเปิดประเดน็สอบถามความรู้ของ

ผูเ้รียนจากการดูวดีิโอและมอบเอกสารใหก้บัผูท่ี้ตอบค าถาม พร้อมทั้ง

สรุปประโยชนข์องการเล่านิทานและเช่ือมโยงถึงการนวดสมัผสัและ

สอนวธีิการนวดสมัผสัประโยชน์ และขอ้จ ากดัของการนวดและหลงั

สอนนวดเสร็จจะทบทวนความรู้ของผูเ้รียนอีกคร้ัง 

ร่วมกนั 

3.  ทบทวนความรู้ของผูเ้รียนซ ้ าหลงัการสอน 

6. เยน็จิตต ์ จิตเกษมศานต ์ จะแนะน า มารดานวดสมัผสัทารกและเล่านิทานใหลู้กฟังขณะใหลู้กดูด

นมเพราะคิดวา่ทารกสามารถเรียนรู้ส่ิงต่างๆรอบตวัไดพ้ร้อมๆกนั 

- ท ากิจกรรมทุกอยา่งในเวลาเดียวกนัคือการเล่า
นิทานและนวดสมัผสัขณะลูกกินนม 

 

7 จิดาภา  ทองเช้ือ จะเห็นไดว้า่ทุกคนมีขั้นตอนและเทคนิคในการสอนท่ีแตกต่างกนัเรา

น่าจะมีการถ่ายวดีิโอขณะสอนของเจา้หนา้ท่ีทุกคนเพื่อมาประเมินความ

สนใจของผูเ้รียนพร้อมทั้งดูทกัษะการสอนของเจา้หนา้ท่ีแต่ละคน

เพ่ือท่ีจะไดป้รับปรุงใหดี้ข้ึนและปฏิบติัเป็นรูปแบบเดียวกนั 

ดูทกัษะการถ่ายทอดของเจา้หนา้ท่ีแต่ละคน 

 



สรุปผลการแลกเปลีย่นเรียนรู้ คร้ังที ่1. 

ไดอ้งคค์วามรู้ออกมา คือ การพฒันาทกัษะการถ่ายทอด               

วธีิการพฒันาทกัษะการถ่ายทอด มีขั้นตอน ดงัน้ี 

1. ตั้งกลอ้งถ่ายวดีิโอท้ิงไวใ้หใ้กลผู้ส้อน โดยเนน้ไปท่ีตวัผูส้อนและผูเ้รียน 

2. คดัเลือกกรรมการประเมินทกัษะเจา้หนา้ท่ีจากทีม 5 คน 

3. สืบคน้ความรู้เร่ืองการประเมินทกัษะวทิยากรและจดัท าแบบประเมิน แจกใหค้ณะกรรมการทั้ง5คน ประเมินผูส้อนแต่ละคนจากวดีิ 

4. คณะกรรมการร่วมกนัวเิคราะห์ขอ้ดีขอ้เสียของทกัษะผูส้อนแต่ละคน 

5. ร่วมกนัคิดรูปแบบการพฒันาทกัษะผูส้อนและจดัท าเป็นเอกสาร 

6. รวบรวมขอ้มูลการสอนของแต่ละคนและแจง้ใหทุ้กคนรับทราบขอ้ดีขอ้เสียของตนเองโดยผูส้อนศึกษาซีดีของตนเอง และศึกษาขอ้มูลภาคทฤษฎีตามเอกสาร 

      ท่ีให ้

7. ใหผู้ส้อนทุกคนน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปพฒันา 
8. ประเมินทกัษะผูส้อนหลงัการพฒันาโดยถ่ายวดีิโอซ ้ า 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานการจัดการความรู้เรื่อง  การพัฒนาทักษะผู้สอน 

หัวหน้าโครงการ นางจิดาภา  ทองเชื้อ   

สมาชิกกลุ่ม  นางพัชรี   เพชรประดิษฐ์   

          นางสุนธะ   ทองเอ่ียม 

           นางสาวเรณู  สุขจ่ม 

                     นางเย็นจิตต์  เติมเกษมศานต์ 

การทบทวนการจัดการความรู้    

        ร.ศ.ดร.พสุ เดชะรินทร์ อาจารย์จากมหาวิทยาลัยจุฬาลงกรณ์ให้ความหมายของทักษะ(SKILL)ว่า หมายถึงความ
ชัดเจนและความช านิช านาญในเรื่องใดเรื่องหนึ่งซึ่งบุคคลสามารถสร้างขึ้นได้จากการเรียนรู้ 

 นายนิพัทธ์ กานตอัมพร จากสถาบัน Meta Forum กล่าวถึงเรื่องการพัฒนาทักษะการเป็นวิทยากรกล่าวไว้ว่า 
วิทยากรเริ่มต้นที่การพัฒนาทักษะ (Skills)  และไม่เพียงแค่เรียนรู้ ฝึกฝนจากการฝึกอบรม แต่ต้องเป็นการสร้างการเรียนรู้
ที่ไม่สิ้นสุด  ที่ใช้พลังสมอง พลังจิต พัฒนาตนเองสู่มืออาชีพ   

       การด าเนินงานกิจกรรมโรงเรียนพ่อแม่ที่ตึกสูติกรรม มีกิจกรรมการกระตุ้นพัฒนาการเด็กทารกโดยมีการสอนเรื่อง
การเล่านิทานและการนวดสัมผัสทารกแรกเกิดแก่มารดาและญาติซึ่งเจ้าหน้าที่ตึกสูติกรรมจ าเป็น ต้องมีทักษะการสอนที่
ได้จากการฝึกฝนบ่อยๆ และมีแนวทางการสอนที่เป็นมาตรฐาน ซึ่งประเด็นดังกล่าวข้างต้นตึกสูติกรรมจึงเห็นความส าคัญ
ของการพัฒนาทักษะเจ้าหน้าที่ให้มีทักษะการสอนที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน และมีผลให้การเรียนรู้ของมารดาและญาติมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น  

       ในการนี้ตึกสูติกรรมจึงคัดเลือก “การพัฒนาทักษะผู้สอน” ในการด าเนินการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือให้ได้รูปแบบใน
การพัฒนาทักษะผู้สอนที่เหมาะสมของตึกสูติกรรมโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ ศูนย์อนามัยที่ 8 ต่อไป  

 

 

 

กระบวนการจัดการความรู้  

ครั้งที่ 1 ถ่ายวีดีโอผู้สอน 14 คนโดยบอกล่วงหน้าและคัดลอกเป็นซีดีไว้ โดย ให้มารดาและญาติประเมินผู้สอน
จากแบบประเมินที่น ามาจากงานโรงเรียนพ่อแม่ 



ครั้งที่ 2 แต่งตั้งกรรมการ 5 คน ประเมินผู้สอนจากการดูVDO ของทุกคนพร้อมเปรียบเทียบกับแบบประเมินที่
มารดาและญาติประเมิน พบว่าแบบประเมินยังไม่สามารถประเมินทักษะได้ครอบคลุม 

ครั้งที่ 3 กรรมการน าแบบประเมินที่ให้มารดาและญาติประเมินมาปรับใหม่ แล้วให้กรรมการทั้ง 5 คน ประเมิน
ผู้สอนทุกคนจากVDO และยังพบว่า แบบประเมินยังไม่สามารถประเมินทักษะได้ครอบคลุม 

 ครั้งที่ 4 น าVDO มอบคืนผู้สอนแต่ละคนให้กลับไปดูตนเอง และน ามาแลกเปลี่ยนร่วมกันทุกคน ซึ่งได้แบบ
ประเมินทักษะผู้ถ่ายทอดความรู้เรื่องการเล่านิทานและการนวดสัมผัสทารกแก่มารดาและญาติของเจ้าหน้าที่ตึกสูติกรรม  
1 แบบประเมิน 

 

การประมวลผล / กลั่นกรองความรู้ 

 สรุปวิธีการพัฒนาทักษะการถ่ายทอดความรู้เรื่องการเล่านิทานและการนวดสัมผัสทารกแรกเกิดกับมารดาและ
ญาติที่ตกึสูติกรรม 

1. ตั้งกล้องถ่ายวิดีโอทิ้งไว้ให้ใกล้ผู้สอน เน้นไปที่ตัวผู้สอนและผู้เรียน 

2. ตกลงกบัผูส้อนวา่มีการตั้งถ่ายกลอ้งวดีิโอ  

3. จดัท าแผน่ซีดีของผูส้อนแต่ละคน 

 4. แต่งตั้งกรรมการ 5 คนประเมินทกัษะเจา้หนา้ท่ีแต่ละคนจากVDO  

     จากแบบประเมินที่กรรมการช่วยกันคิด และแลกเปลี่ยนเฉพาะ  

     กรรมการ 

 5. น าVDO มอบคืนใหผู้ส้อนแต่ละคนกลบัไปดูตนเอง 

 6.แลกเล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัทั้งกรรมการและตวัผูส้อน 

 7.จดัท าแบบประเมินทกัษะการถ่ายทอดความรู้เร่ืองการเล่านิทานและ 

 การ นวดสัมผัสทารกของเจ้าหน้าที่ตึกสูติกรรม 

 

กระบวนการน าไปใช้    



 น าไปใช้ในการประเมินทักษะการถ่ายทอดความรู้เร่ืองการเล่านิทานและการ นวดสัมผัสทารกของเจ้าหน้าที่ตึก

สูติกรรม 

โดยใช้ประเมินทักษะผู้ถ่ายทอดความรู้เร่ืองการเล่านิทานและการ นวดสัมผัสทารกของเจ้าหน้าที่ตึกสูติกรรม ทุกคน ปีละ 

1 ครั้ง โดยทดลองใช้ปีงบประมาณ 2556 

 

การเผยแพร่ 

 การเผยแพร่ภายในตึกสูติกรรม facebook (http://www.facebook.com/#!/groups/KMHPC8/) 

 การเผยแพร่ภายนอกองค์กร : G2K (http://www.gotoknow.org/blogs/posts/499565) 

การประเมิน การต่อยอดความรู้  

      1. การเตรียมการประเมินทักษะการถ่ายทอดความรู้เร่ืองการเล่านิทานและการ นวดสัมผัสทารกของเจ้าหน้าที่ตึกสูติ

กรรมโดยใช้แบบประเมินที่สร้างข้ึนจากการแลกเปลี่ยนกับเจ้าหน้าที่ตึกสูติกรรมทุกคน ในปีงบประมาณ 2556   

      2. มีการประเมินความพึงพอใจของมารดาและญาติส าหรับผู้ถ่ายทอดความรู้ในแต่ละคน 

 

      

   

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


