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Step 1 

• project 

• date 

Step 2 

• project 

• date 

Step 3 

• project 

• date 

กระบวนการเยีย่มส ารวจ HPH Plus ในเขต 18 

กอ่นเยีย่มฯ 

เยีย่มส ารวจ 

•-Open meeting 
•-Site visit:2 ทมี 
•-สรปุความคดิเห็น 
•-Close Meeting 

สรปุรายงาน 

•-น าเสนอ 

•-ศกึษาขอ้มลู 
•-ประชุมทมี 



ทมี 1 

องคป์ระกอบ 
1 , 4 , 5 , 7 

ทมีเยีย่มส ารวจ 
ขณะ site visit 

ทมี 2 
องคป์ระกอบ
2 , 3 , 6 , 7 

การเยีย่มส ารวจ HPH Plus ในเขต 18 



 

มาตรฐาน 
 

คณุสมบตั ิ
ทีด่ ี

ทกัษะ
หวัหนา้
ทมี 

การเยีย่มส ารวจ HPH Plus ในเขต 18 

การ
เยีย่ม 
ส ารวจ 



การชีบ้ง่ความรู.้. ทบทวนแนวทางปฏบิตัแิละแลกเปลีย่น
เรยีนรู ้“การเยีย่มส ารวจ HPH Plus ในเขต 18”  คร ัง้ที ่1 

การเลา่เรือ่ง ครัง้ที ่1 เพือ่ใหไ้ดห้วัปลา/การชีบ้ง่ความรู ้



Step 1 

• project 

• date 

Step 2 

• project 

• date 

Step 3 

• project 

• date 

รพ.ไมไ่ดร้บั
ประโยชน ์

งานไมเ่ป็นไป
ตามแผน 

เลือ่นการเยีย่ม 

ไมม่ ัน่ใจ.. 

ทักษะการเป็นหวัหนา้ทมีฯ 

ประเด็นปญัหาทีพ่บจากการเยีย่มส ารวจ HPH Plus ในเขต 18 

การชีบ้ง่ความรู.้. 



วตัถปุระสงค ์

พฒันาทกัษะการเป็นหวัหนา้ทมีฯ (ยอ่ย) 

ตวัชีว้ดั 

รอ้ยละ 80 ของผูเ้ย ีย่มส ารวจฯ มคีวามสามารถ
เป็นหวัหนา้ทมีฯ(ยอ่ย)ผา่นเกณฑท์ีก่ าหนด 



การสรา้งและแสวงหา  

แหลง่ขอ้มลูไดจ้าก 
• ประสบการณ์ของผูเ้ยีย่มส ารวจ 
• ศกึษาหาขอ้มลูจาก Internet : เป็นตัวอยา่งและปรับใช ้ 
• คูม่อื/ต ารา/มาตรฐานการเยีย่มส ารวจโรงพยาบาลสง่เสรมิฯ 
                                                                                                            
 
จัดท าคูม่อื เพือ่ใชเ้ป็นแนวทางปฏบิตัใิหเ้ป็นทางเดยีวกนั และงา่ย
ตอ่การด าเนนิงาน 



รปู 

แลกเปลีย่นเรยีนรูค้ร ัง้ที ่2 



คณุสมบตัขิอง
ผูเ้ย ีย่มส ารวจ 

•ศกึษา
เอกสาร  
•ประชุมทมีฯ 
เพือ่
มอบหมาย
งาน 

การจัดระบบความรู ้

การเตรยีมตวั
กอ่นเขา้เยีย่มฯ 

การเขา้เยีย่มฯ 
• บคุลกิภาพด ี
• ภาพลกัษณด์ ี 
• มนษุยสมัพนัธด์ ี 
• รกัษาเวลา 
• เจตคตถิกูตอ้ง  
• ตืน่ตวัตอ่ขอ้มลู  
• มทีกัษะการเป็น
โคช้  

 
•ตรงตอ่เวลา 
•เปิดการเยีย่มฯ 
•เยีย่มตามแผน 
•สรา้งบรรยากาศทีด่ ี
•ปิดการเยีย่มฯ 

•สรปุผลการเยีย่ม 

•Success Story   

การเขยีนรายงาน 



 
 
 
 
 
 
 
 
  

การประมวลกล ัน่กรอง 

• รวบรวมจดัท ารา่งคูม่อืทกัษะการเป็น    
หวัหนา้ทมีฯ(ยอ่ย) 

• เสนอผูเ้ชีย่วชาญและทมีเยีย่มฯ
ตรวจสอบเนือ้หาและความถกูตอ้ง 

 

 

ผลลพัธท์ ีไ่ด ้... 

คูม่อืทกัษะการเป็นหวัหนา้ทมีฯ(ยอ่ย) 



 
 

 
 - โรงพยาบาลกองบนิ 4 ตาคล ี จ.นครสวรรค ์
 - โรงพยาบาลตากฟ้า  จ.นครสวรรค ์
 - โรงพยาบาลเกา้เลีย้ว  จ.นครสวรรค ์
 - โรงพยาบาลสามงา่ม  จ.พจิติร 
 - โรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพ  
             ศนูยอ์นามยัที ่9  จ.พษิณุโลก 

วดัประเมนิผลการใชคู้ม่อื  
ทดลองใชคู้ม่อื พค-กค 2554: 
•   ทมีผูเ้ยีย่มส ารวจทีโ่รงพยาบาล 5 แหง่ 
  



คณุ 

สมบตั ิ

การ
เตรยีมตวั 

ทกัษะ
หวัหนา้
ทมี 

สรปุผลการประเมนิ.. “รอ้ยละ 88. 9 ของผูเ้ย ีย่ม

ส ารวจฯ มคีวามสามารถเป็นหวัหนา้ทมีฯ(ยอ่ย)ผา่น
เกณฑท์ีก่ าหนด” 



การเผยแพรแ่ละ
แบง่ปนัในองคก์ร : 

                

 
การเผยแพรแ่ละ

แบง่ปนันอกองคก์ร : 
                

 

•ประชุมชีแ้จงแกส่มาชกิ  

•แจกคูม่อืใหผู้เ้ย ีย่มส ารวจ 

•ลงขอ้มลูในระบบ LAN  

• www. 
gotoknow.org 
   
•ขมุทรพัยค์วามรู ้              
กรมอนามยั 

การเขา้ถงึและการเผยแพร ่
 



 
 

 

เผยแพรสู่ก่าร
น าไปทดลอง
ใชใ้นทมี
ประเมนิรพ.
สายใยรกัแหง่
ครอบครวั  ใน
ปี 2555 

การ 
ตอ่ 
ยอด 
ความ 
รู.้.. 

การ 
ตอ่
ยอด
ความ 
รู.้.. 

พฒันาคูม่อื
ใหค้รอบคลมุ 
ในการเป็นผู ้
เย ีย่มส ารวจ
อืน่ๆ 



  

เป้าหมายรว่ม 




