
การพฒันารปูแบบ 
การจดัยารบัประทาน 
ในแผนกสตูกิรรม 



 

ความเป็นมา 
 

จากรายงานอบุตักิารณ์ความคลาดเคลือ่นทางยาปี 2553      
พบวา่ 

 
   1. ผูป่้วยรับประทานยาไมต่รงเวลารอ้ยละ 12 
 
 2. การรับค าสัง่แพทยค์ลาดเคลือ่นรอ้ยละ7 

              
         3. ผูป่้วยไมไ่ดรั้บประทานยาตามค าสัง่แพทย ์
     รอ้ยละ 3 



ความเป็นมา (ตอ่) 

 
ผลกระทบจากความคลาดเคลือ่นทางยา 
 
1. ผูป่้วยมคีวามสบัสนเวลาในการรับประทานยา 
 
2. ผูป่้วยไมท่ราบวา่ตนเองรับประทานยาอะไรบา้ง 
 
3. เมือ่จ าหน่ายกลบับา้นผูป่้วยรับประทานยาไมถ่กูตอ้ง  
    และไมต่รงเวลา 
  
4. เกดิความคลาดเคลือ่นทางยาตัง้แตอ่ยูโ่รงพยาบาล 
    จนถงึกลบับา้น 



 
วตัถปุระสงค ์
     ลดอตัราการเกดิความคลาดเคลือ่นในการรับประทาน
ยาของผูป่้วยตัง้แตอ่ยูโ่รงพยาบาลและเมือ่กลบับา้น 

 
ตวัชีว้ดั 
  1. ผูป่้วยไดรั้บการสง่เสรมิใหม้สีว่นรว่มในการจัดยา
รับประทานมากกวา่รอ้ยละ 90 
  2. ผูป่้วยจดัยารับประทานเองไดถ้กูตอ้งมากกวา่ 
รอ้ยละ 95 
  3. อตัราการเกดิความคลาดเคลือ่นเวลาในการจัดยา 
รับประทานนอ้ยกวา่รอ้ยละ 10 
  4. อตัราการเกดิความคลาดเคลือ่นผูป่้วยไมไ่ด ้
รับประทานยาเทา่กบั 0 
 

 



การสรา้งและแสวงหาความรูแ้นวปฏบิตัใินการจดัยารบัประทาน 

 
 

 
 

 

พยาบาล 
• อธบิายวธิกีารรับประทานยา 

• ตรวจเชค็การจัดยากอ่น
รับประทาน 

ผูร้บั 

บรกิาร 

• ผูป่้วยจัดยารับประทานเอง 

• ญาต/ิผูด้แูลเป็นผูจั้ดยาให ้

การ
ด าเนนิ
กจิกรรม 

• ฉลากยาชดัเจน(เวลา/
ขนาด/วธิ)ี 

• ป้ายสญัลกัษณ์ระบเุวลา
รับประทานยา/สญัลกัษณ์
แถบส ี

• จัดหาภาชนะในการเก็บยา 
 



 
การคดัเลอืกองคค์วามรูเ้พือ่น ามาสรา้งแนวปฏบิตั ิ

ในการจดัยารบัประทาน 
 จัดเตรยีมอปุกรณ์ ประกอบดว้ย 

 
 

 

 

 

 

 ฉลากยาระบกุารรับประทานยาทถีกูตอ้ง ชดัเจน 
 



การคดัเลอืกองคค์วามรูเ้พือ่น ามาสรา้งแนวปฏบิตัใินการจดั
ยารบัประทาน(ตอ่) 

ก าหนดขัน้ตอนการจัดยารับประทานของผูรั้บบรกิาร 

1.อธบิายวธิกีารรับประทานยาใหผู้ป่้วยทราบ 
 
 

 
 
2.ใหผู้รั้บบรกิารจัดยาเตรยีมไวร้อการตรวจเชค็จากพยาบาล 
 
 

ยาท่ีผูป่้วยจดัเตรียมไวใ้หพ้ยาบาลตรวจสอบ 



การคดัเลอืกองคค์วามรูเ้พือ่น ามาสรา้งแนวปฏบิตัใินการจดั
ยารบัประทาน(ตอ่) 

 3.  หลงัการตรวจเชค็การจัดยาของผูรั้บบรกิาร ใหผู้รั้บบรกิาร
รับประทานยาทนัท ีหลงัจากนัน้ใหพ้ยาบาลลงบนัทกึในฟอรม์
บนัทกึการแจกยาทกุครัง้ 
 

 
 
 

 
 
 



กระบวนการแลกเปลีย่นเรยีนรูค้ร ัง้ที ่1 
 (ปญัหาและอปุสรรคจากกระบวนการจดัยา) 

พยาบาล 
• ไมต่รวจเชค็ยากอ่นผูป่้วยรับประทาน 

• ไมต่รวจสอบชนดิของยา กบั แฟ้มบนัทกึการใหย้า 

• ไมล่งนามหลงัการผูป่้วยรับประทานยา 

ผูร้บับรกิาร 

 
• รับประทานยากอ่นการตรวจเชค็ของพยาบาล 

• ไมจั่ดยาไวร้อตรวจเชค็จากพยาบาล 

• รับประทานอาหารไมต่รงเวลา 

 

อปุกรณ ์

 
• แกว้ยาหายไมเ่พยีงพอกบัจ านวนผูป่้วย 

 



การพฒันาหลงัการแลกเปลีย่นเรยีนรูค้ร ัง้ที ่1 

ก าหนดแนวปฏบิตัใินการจัดยารับประทานเองของผูป่้วย 

 1. พยาบาลผูรั้บผดิชอบ จัดเตรยีมยาใสก่ลอ่งน าไปอธบิายให ้
ผูป่้วยทราบ 

 2. การจัดยาใหนั้บเม็ดยาชนดิละ  10 เม็ด 

 3. ตรวจสอบฉลากยากบัแฟ้มบนัทกึการใหย้าใหถ้กูตอ้ง 

 4. อธบิายชนดิและวธิกีารรับประทานยาทีถ่กูตอ้งใหผู้ป่้วย
ทราบ/ทวนสอบความเขา้ใจ 

 5. หลังการรับประทานอาหารในแตล่ะมือ้พยาบาลMember 
ทมีแมต่รวจเชค็การจัดยาและใหรั้บประทานยาตอ่หนา้พยาบาล 

 6. เซน็ชือ่บนัทกึการรับประทานยาของผูป่้วย 



กระบวนการแลกเปลีย่นเรยีนรูค้ร ัง้ที2่  
(ปญัหาและอปุสรรคจากกระบวนการจดัยา) 

พยาบาล 

• น ายาให ้
ผูป่้วยโดย
ไมม่ฉีลาก 

• รับค าสัง่ไม่
ครบ/บนัทกึ
ไมค่รบถว้น 

• เวลาในการ
ตรวจเชค็ยา
ไมต่รงกนั 

ผูร้บับรกิาร 

• รับประทาน
ยากอ่นการ
ตรวจเชค็
ของพยาบาล 

อปุกรณ ์

• แกว้ยาไม่
เพยีงพอ 



การพฒันาหลงัการแลกเปลีย่นเรยีนรูค้ร ัง้ที2่ 
 

 1.จัดยาโดยนับจ านวนเม็ดยา 10 เม็ดใสใ่นซองทีม่ ี  
    ฉลากยาครบถว้น 
 
 2.ตรวจสอบฉลากยาและแบบบนัทกึการใหย้าใหถ้กูตอ้ง 
 
 3.อธบิายวธิกีารจัดยาและการรับประทานยาใหผู้ป่้วย  
    เขา้ใจโดยเนน้ใหร้อการตรวจเชค็จากพยาบาล 
   
 4.กรณีผูป่้วยทานยากอ่นใหนั้บจ านวนเม็ดยาทีเ่หลอื 
   
 5.ระบเุวลาในการเชค็ยาหลงัรับประทานอาหาร 30 นาท ี
   
 6.จัดหาแกว้ยาเพิม่...ระบเุตยีงใหช้ดัเจน... 

 
 
 



กระบวนการแลกเปลีย่นเรยีนรูค้รัง้ที3่ 
 (แลกเปลีย่นเรยีนรูก้ับผูรั้บบรกิารและญาต)ิ 

ผลด ี

มคีวามรับผดิชอบ 

ทราบชนดิของยา 

ทราบเวลา/รับประทานยาตรงเวลา 

มั่นใจวา่รับประทานยาถกู 

ผลเสยี 

ไมไ่ดท้านยาจากพยาบาลไมม่าเชค็ยา 

ตอ้งรอพยาบาลมาเชค็ยา 



การพฒันาหลงัการแลกเปลีย่นเรยีนรูค้ร ัง้ที3่ 

 

• ระบหุนา้ที ่member ตรวจเชค็
เวลารับประทานยาจากแฟ้ม
บนัทกึการใหย้า 

• กรณีไมม่พียาบาลตรวจเชค็ยา
ใหโ้ทรศพัทแ์จง้ 

พยาบาลไมเ่ชค็ยา 

(ไมไ่ดรั้บประทานยา) 

 

• ก าหนดเวลาในการตรวจเชค็ยา
(หลงัอาหารขึน้ 30 นาท)ี 

• ระบเุวลารับประทานยากอ่น
อาหารใหช้ดัเจนทีซ่องยา 

รอพยาบาลเชค็ยา 

(เวลาเชค็ยาไม่
เหมอืนกนั) 



กระบวนการแลกเปลีย่นเรยีนรูค้รัง้ที4่  
(แลกเปลีย่นเรยีนรูก้ับเจา้หนา้ทีพ่ยาบาล) 

ผลด ี

ลดขัน้ตอนและภาระงานของพยาบาล 

ลดอบุตักิารณค์วามคลาดเคลือ่นทางยา 

ผูป่้วยจัดยารับประทานไดถ้กูตอ้ง
หลงัจ าหน่าย 

สง่เสรมิการมสีว่นรว่มของสาม/ีญาต ิ

ผลเสยี 

พยาบาลลมืตรวจเชค็การจัดยา 

ผูป่้วยรับประทานยากอ่น 

รับประทานอาหารไมต่รงเวลา 

เวลาในการตรวจเชค็ยาไม่
ตรงกนั 



 
 ผูป่้วยไดรั้บการสง่เสรมิใหม้สีว่นรว่มในการจัดยา
รับประทาน 100% 
 

 ผูป่้วยสามารถจัดยารับประทานไดถ้กูตอ้งกอ่นกลบับา้น 
100% 

 
 อตัราความคลาดเคลือ่นเวลาในการจัดยาลดลงเทา่กบั 
6% (นอ้ยกวา่ 10%) 
 

 อตัราความคลาดเคลือ่นผูป่้วยไมไ่ดรั้บประทานยาเทา่กบั0 
 

สรปุผล 
 



การเผยแพรค่วามรูใ้นและนอกหน่วยงาน 

ภายในหนว่ยงาน ภายนอกหนว่ยงาน 



เป็นคูม่อืการปฏบิตังิานในการจัดยารับประทานแผนกสตูกิรรม
โรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพ ศนูยอ์นามยัที ่8 นครสวรรค ์

 
จากการน าไปใชป้ระโยชน ์พบวา่ 
 สามารถลดอบุตักิารณ์ความคลาดเคลือ่นทางยารับประทาน 
 ผูป่้วยสามารถรับประทานยาไดถ้กูตอ้งเมือ่กลบับา้น 
 ลดงานของเจา้หนา้ที(่การจัดยา/การอธบิายยากอ่นจ าหน่าย 

 

การน าไปใชป้ระโยชน ์
 



      น ากจิกรรมการแลกเปลีย่นเรยีนรู ้
         เรือ่งแนวทางการพัฒนา 
 การจัดยารับประทานตอ่ยอดเป็น R2R 

การตอ่ยอดความรู ้



       ขอบคุณค่ะ 


