
 

 

 

 

 
ชื่อเร่ือง การพฒันาคู่มือการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สัมมนา ศูนย์อนามัยท่ี 3 นครสวรรค์ 

นางจุฑารัตน์ ฤทธิ์ฉ่่า 
ศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์ 

บทคัดย่อ 
          การพัฒนาคู่มือการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สัมมนา ศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์ มีวัตถุประสงค์
เพ่ือ 1) พัฒนาคู่มือการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สัมมนา ศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์ โดยใช้วงจร   เดมิ่ง 
(PDCA) และ 2) เพ่ือศึกษาผลของการใช้คู่มือการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สัมมนา ศูนย์อนามัยที่ 3 
นครสวรรค์  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ จ่านวนทั้งสิ้น  30 คน  ประกอบด้วย หัวหน้ากลุ่ม/หัวหน้างาน 
บุคลากรในหน่วยงานที่ท่าหน้าที่เป็นผู้จัดการโครงการ (Project Manager) หรือผู้ที่ท่าหน้าที่ เบิกค่าใช้จ่ายใน
โครงการ ที่ได้รับการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง ตามคุณสมบัติที่ก่าหนด เก็บข้อมูลโดยใช้แบบประเมินคุณภาพและ
ประเมินความพึงพอใจของคู่มือการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สัมมนา  วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉลี่ย(Arithmetic Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  ผลการวิจัยพบว่า 

1. ด้านคุณภาพของคู่มือการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สัมมนา ศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์ 
คุณภาพของคู่มืออยู่ในระดับดี มากกว่าร้อยละ 80 ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านรูปเล่ม ด้านเนื้อหาของคู่มือ 
ด้านประโยชน์และการน่าไปใช้ ด้านที่มีผลประเมินสูงสุดคือ ด้านส่วนประกอบของคู่มือ และด้าน
ประโยชน์และการน่าไปใช้ คุณภาพดีมากกว่าร้อยละ 95  ในทุกประเด็น  

2. ผลประเมินความพึงพอใจต่อคู่มือการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สัมมนา  ศูนย์อนามัยที่ 3 
นครสวรรค์ กลุ่มตัวอย่างกลุ่มมีความพึงพอใจต่อคู่มืออยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ เท่ากับ 
4.47  ด้านที่มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจสูงสุดคือ ด้านประโยชน์และการน่าไปใช้ ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ 
เท่ากับ 4.61  

       ข้อเสนอแนะ ควรมีการทบทวนและพัฒนาคู่มือโดยอาศัยการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกฝ่ายตลอดจนมี
การปรับปรุงพัฒนาคู่มืออย่างสม่่าเสมอ และติดตามประเมินผลการด่าเนินงานหลังมีการน่าคู่มือไปใช้ และพัฒนา
คู่มือให้เป็น electronic file หรือ พัฒนาเป็น e-learning 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

บทน ำ 
                  ตามกฎกระทรวง แบ่งส่วนราชการกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.๒๕๕๒ ภารกิจตาม
กฎหมายจัดตั้งหน่วยงานกรมอนามัยคือ การส่งเสริมให้ประชาชนมีสุขภาพดี โดยมีการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย พัฒนา
และถ่ายทอดองค์ความรู้และเทคโนโลยีด้านการส่งเสริมสุขภาพ การจัดการปัจจัยเสี่ยงต่อสุขภาพ และการจัดการ
อนามัยสิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อการมีสุขภาพดี เพ่ือมุ่งเน้นให้ประชาชนมีความรู้และทักษะในการดูแลตนเอง ครอบครัว
และชุมชน รวมตลอดจนถึงการสนับสนุนให้หน่วยงานส่วนภูมิภาค องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และภาคีเครือข่ายทั้ง
ภาครัฐและภาคเอกชน มีส่วนร่วมในการสร้างเสริมสุขภาพและจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมให้คนไทยมี
สุขภาพดีโดยถ้วนหน้า จากภารกิจดังกล่าว อ่านาจหน้าที่ส่าคัญของกรมอนามัยคือ ถ่ายทอดองค์ความรู้ และพัฒนา
ศักยภาพขีดความสามารถในการส่งเสริมสุขภาพ การจัดการปัจจัยเสี่ยงต่อสุขภาพ การอนามัยสิ่งแวดล้อม และการ
ประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ แก่หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ภาคี เครือข่าย และ
ชุมชน 1 ซึ่งภารกิจการถ่ายทอดองค์ความรู้และพัฒนาศักยภาพภาคีเครือข่ายนี้ จะถ่ายทอดสู่การปฏิบัติโดย การจัด
ฝึกอบรมให้กับหน่วยงานหรือบุคคลที่เกี่ยวข้อง โดยเริ่มจากการวิเคราะห์หาความจ่าเป็นในการฝึกอบรมของภาคี
เครือข่ายทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน เพ่ือเป็นแนวทางในการพิจารณาจัดท่าแผนด่าเนินโครงการต่าง ๆ 
ตลอดจนสร้างหลักสูตรการฝึกอบรมให้สอดคล้องกับนโยบายและความต้องการของภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง  
                 การฝึกอบรม หมายถึง การอบรม การประชุมทางวิชาการหรือเชิงปฏิบัติการ การสัมมนาทางวิชาการ
หรือเชิงปฏิบัติการ การบรรยายพิเศษ การฝึกศึกษา การดูงาน การฝึกงาน หรือที่เรียกชื่ออย่างอ่ืนทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ โดยมีโครงการหรือหลักสูตรและช่วงเวลาจัดที่แน่นอนที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาบุคคลหรือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน โดยไม่มีการรับปริญญาหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพ  2 การฝึกอบรมจัดได้ว่าเป็น
กิจกรรมหลักที่มีการกระท่าเป็นประจ่าในการพัฒนาบุคลากรขององค์การ (วิจิตร อาวะกุล, ๒๕๔๐) โครงการ
ฝึกอบรมคือ การอบรมโดยมีลักษณะเป็นการถ่ายทอดความรู้เพ่ือเพ่ิมทักษะ ความช่านาญงาน ความสามารถและ
ทัศนคติในทางที่ถูกที่ควร (จันทรานี สงวนนาม, ๒๕๔๕) ส่วนค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม คือ ค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจาก
การฝึกอบรม การประชุมสัมมนาวิชาการหรือเชิงปฏิบัติการ การดูงาน การฝึกงาน เช่น ค่าสมนาคุณวิทยากร 
ค่าอาหาร ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม ค่าใช้จ่ายในการ เดินทางราชการ ค่าวัสดุ ค่าใช้สอยต่าง ๆ ซึ่งเป็นลักษณะ
โครงการมีหลักสูตร มีช่วงเวลาชัดเจน สถานที่ จัดแน่นอน ตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยค่าใช้จ่ายในการ
ฝึกอบรม การจัดงาน และการประชุมระหว่างประเทศ พ.ศ. 2549 (แก้ไขเพ่ิมเติมถึงฉบับที่ 3 พ.ศ. 2555) ใน
หมวดที่ 2 ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม ข้อที่ 8 โครงการหรือหลักสูตรการฝึกอบรมที่ส่วนราชการจัดหรือจัดร่วมกับ
หน่วยงานอ่ืนต้องได้รับอนุมัติจากหัวหน้าส่วนราชการ เพ่ือเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายตามระเบียบนี้ โดยสามารถเบิกจ่าย
ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม ๑๕ รายการ ดังต่อไปนี้ (1) ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวกับการใช้และการตกแต่งสถานที่ฝึกอบรม (2) 
ค่าใช้จ่ายในพิธีเปิด-ปิด (3) ค่าวัสดุ เครื่องเขียนและอุปกรณ์  (4) ค่าประกาศนียบัตร (5) ค่าถ่ายเอกสาร ค่าพิมพ์
เอกสารและสิ่งพิมพ์ (6) ค่าหนังสือส่าหรับผู้เข้ารับการฝึกอบรม (7) ค่าใช้จ่ายในการติดต่อสื่อสาร (8) ค่าเช่า
อุปกรณ์ต่างๆ ในการฝึกอบรม (9) ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (10) ค่ากระเป๋าหรือสิ่งที่ใช้บรรจุเอกสารส่าหรับผู้เข้า
รับการฝึกอบรม (11) ค่าของสมนาคุณในการดูงาน (12) ค่าของสมนาคุณวิทยากร (13) ค่าอาหาร (14) ค่าเช่าที่
พัก      (15) ค่ายานพาหนะ 2   การเบิกจ่ายฎีกาค่าใช้จ่ายในการจัดฝึกอบรม ประเภทเงินงบประมาณแผ่นดินต้อง
เป็นไปตามระเบียบฯ และต้องมีการตรวจสอบความถูกต้องของหลักฐานและอัตราการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายของทาง
ราชการและแนวทางการของบประมาณประจ่าปี  

งานการเงินและบัญชี ศูนย์อนามัยที่ 3 เป็นหน่วยงานที่ให้บริการด้านการเงิน และบัญชี มีหน้าที่ก่ากับและ
ควบคุมงบประมาณให้เบิกจ่ายเป็นไปตามแผนงานโครงการ จากการตรวจสอบฎีกาค่าใช้จ่ายโครงการของ          
ศูนย์อนามัยที่ 3 ในปีที่ผ่านมา พบปัญหาเกีย่วกับการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สัมมนา ดังนี้  



 

 

 

 

 
1. ผู้จัดการโครงการ (Project Manager) หรือผู้ที่ท่าหน้าที่เบิกค่าใช้จ่ายในโครงการ ขาดความเข้าใจ

ระเบียบ กฎหมาย ข้อบังคับที่เก่ียวกับการเบิกค่าใช้จ่ายการจัดการฝึกอบรม สัมมนา การจัดงาน และประชุมระหว่าง
ประเทศ ขาดความเข้าใจเรื่องหมวดรายการค่าใช้จ่าย ไม่เข้าใจการจ่าแนกประเภท รายจ่ายค่าใช้จ่ายในการจัด
ฝึกอบรมโครงการในหมวดค่าตอบแทน ค่าใช้สอย และค่าวัสดุ และไม่ทราบอัตราค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม ท่าให้เกิด
ข้อผิดพลาดในการเบิกจ่ายและการจัดเตรียมเอกสาร 

2. ผู้จัดการโครงการ (Project Manager) เกิดความเข้าใจ คลาดเคลื่อนในการของบประมาณค่าใช้จ่ายใน
การจัดโครงการฝึกอบรม การค่านวณงบประมาณไม่ตรงตามที่เบิกจ่ายได้จริง เบิกค่าใช้จ่ายสูงกว่าที่ระเบียบก่าหนด 
ค่านวณงบประมาณไม่ตรงกับที่เบิกจ่ายท่าให้ส่วนที่เกินเบิกไม่ได้ ส่งผลให้ผู้จัดท่าโครงการต้องช่าระเงินส่วนเกินเอง   

3. ผู้จัดการโครงการ (Project Manager) หรือผู้ที่ท่าหน้าที่เบิกค่าใช้จ่ายในโครงการ จัดเตรียมเอกสาร 
แนบหลักฐานการเบิกจ่ายไม่ครบถ้วน ไม่ถูกต้อง ส่งผลต่อการเบิกจ่ายเงินโครงการเป็นไปด้วยความล่าช้า เบิก
ค่าใช้จ่ายที่ไม่ได้ก่าหนดไว้ในโครงการ 
 4. ผู้จัดการโครงการ (Project Manager) หรือผู้ที่ท่าหน้าที่เบิกค่าใช้จ่ายในโครงการ ขาดความเข้าใจ
เกีย่วกบัการจัดท่าเอกสารประกอบการเบิกจา่ย เช่น โครงการและก่าหนดการไม่ตรงกับเอกสารประกอบการเบิกจ่าย 
 5. ข้อค้นพบจากกลุ่มตรวจสอบภายใน กรมอนามัย ในปี 2563 พบว่า เอกสารประกอบการเบิกจ่ายด้าน
ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม/สัมมนา ไม่เป็นไป ตามระเบียบการฝึกอบรม ส่วนหนึ่งอาจเกิดจากเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน
และผู้ที่เกี่ยวข้องยังขาดความรู้ ความเข้าใจที่ถูกต้อง ซึ่งอาจเป็นความเสี่ยงในการปฏิบัติงานและอาจเป็นประเด็นข้อ
ทักท้วง จากผู้ตรวจสอบภายในและภายนอกได้ 
           จากเหตุผลข้างต้น ผู้วิจัยเห็นความส่าคัญของการพัฒนากระบวนการเบิกจ่าย ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม 
สัมมนา เพ่ือให้ผู้จัดการโครงการ(Project Manager) หรือผู้ที่ท่าหน้าที่เบิกค่าใช้จ่ายในโครงการ มีความรู้ ความ
เข้าใจในระเบียบฯ สามารถปฏิบัติที่ตามระบบที่ถูกต้อง โปร่งใส เกิดความคุ้มค่า มีประสิทธิภาพ  ผู้วิจัยจึง รวบรวม
ข้อมูลจากการตรวจสอบเอกสารการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายโครงการฝึกอบรม วิเคราะห์ปัญหา พร้อมทั้งศึกษารายละเอียด
ของระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม การจัดงาน และการประชุมระหว่างประเทศ พ.ศ. 
2549 (แก้ไขเพ่ิมเติมถึงฉบับที่ 3 พ.ศ. 2555) เพ่ือออกแบบสร้างคู่มือการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม 
สัมมนา เพ่ือให้ผู้จัดการโครงการ(Project Manager) หรือผู้ที่ท่าหน้าที่ เบิกค่าใช้จ่ายตามโครงการ เจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงิน และ ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการเบิกจ่าย สามารถใช้คู่มือเพ่ือศึกษาความรู้เกี่ยวกับแนวทางการ
เบิกจ่าย อัตราค่าใช้จ่ายตามระเบียบกระทรวงการคลังที่ถูกต้อง ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน ผู้ปฏิบัติงาน
สามารถรวบรวมหลักฐานการเบิกจ่ายเงิน จัดท่าเอกสารประกอบการการเบิกจ่าย เป็นไปอย่างถูกต้อง ครบถ้วน 
เป็นไปตามระเบียบการฝึกอบรม ของกระทรวงการคลัง 
 
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

1. เพ่ือพัฒนาคูม่ือการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สัมมนา ศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์  
         โดยใช้วงจรเดมิ่ง (PDCA) 

2. เพ่ือศึกษาผลของการใช้คู่มือการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สัมมนา ศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์ 
 
 
 

 



 

 

 

 

สภาพปัจจุบันและปัญหาการเบิกจ่าย
ค่าใช้จ่ายในการจัดการฝึกอบรม สัมมนา 
ของศูนย์อนามัยที่ ๓ นครสวรรค์ โดยการ
เก็บข้อมูล 

คู่มือการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม 
สัมมนา ศูนยอ์นามัยที ่3 นครสวรรค์ โดย
ใช้วงจรคุณภาพ PDCA 

แนวคิดทฤษฎีการพัฒนาคู่มือการเบิกจ่าย
ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สัมมนา ศูนย์
อนามัยที่ ๓ นครสวรรค์ เพื่อหาแนวทางใน
การพัฒนางาน ในด้านการปฏิบัติงานการ
ตรวจสอบ การเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการ
จัดการฝึกอบรม สัมมนา รวมทั้งการใช้
กฎหมาย ขอ้บังคับ และหลักเกณฑ์ที่
เกี่ยวข้อง เพ่ือหาแนวทางในการพัฒนาคู่มือ
การเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม 
สัมมนา ศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์ 

 
คู่มือการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม 

สัมมนา ศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์ 
 

ผลการพัฒนาคู่มือการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการ
ฝึกอบรม สัมมนา ศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค ์
-คุณภาพของคู่มือ 
-ความพึงพอใจของผู้ใช้คู่มือ 

เพิ่มกรอบแนวคิดในกำรศึกษำ 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปรับปรุง พัฒนา 

ประกาศใช้ 



 

 

 

 

 

วิธีกำรศึกษำ 
             การศึกษาครั้งนี้มุ่งพัฒนาคู่มือการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สัมมนา ศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์
โดยมีวิธีการ ด่าเนินการศึกษาตามล่าดับขั้นตอน ดังนี้ 
              ๑. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
              ๒. ขั้นตอนการด่าเนินการศึกษา หรือการพฒันาคู่มือ 
              ๓. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
              ๔. การเก็บรวบรวมข้อมลู  
              ๕. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้      
         
            ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
                ประชำกร 

     ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ประกอบด้วยบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านวิชาการของศูนย์อนามัยที่ 3 
นครสวรรค์ ในปีงบประมาณ 2563  จ่านวนทั้งหมด  46  คน ประกอบด้วย หัวหน้ากลุ่ม หัวหน้างาน และบุคลากร
ในหน่วยงานที่ท่าหน้าที่เป็นผู้จัดการโครงการ (Project Manager) 

กลุ่มตัวอย่ำง 
กลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ในการศึกษา คือ หัวหน้ากลุ่ม หัวหน้างาน และบุคลากรในหน่วยงานที่ท่าหน้าที่เป็น

ผู้จัดการโครงการ (Project Manager) จ่านวน 30 คน ซึ่งได้รับการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง ตามคุณสมบัติที่ก่าหนด 
ดังนี้  

 8.2.1 เป็นหัวหน้ากลุ่ม /หัวหน้างาน  ที่มโีครงการฝึกอบรมในปีงบประมาณ 2563 จ่านวน 11 คน   
 8.2.2 เป็นผู้จัดการโครงการ (Project Manager) และเป็นผู้รับผิดชอบในการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการ

ฝึกอบรม ตามโครงการที่ด่าเนินการในปีงบประมาณ 2563 จ่านวน 19 คน  
 
             เครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
              ในการศึกษาครั้งนี้ ใช้เครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้  
      แบบประเมินคู่มือการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สัมมนา ศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์ แบ่ง
ออกเป็น 3 ตอน คือ 

ตอนที่  1 ข้อมูลทั่วไปผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์การท่างาน 
                          เป็นแบบตรวจรายการ (Check List) จ่านวน 4 ข้อ                

   ตอนที่ 2  เป็นข้อค่าถามเกี่ยวกับคุณภาพคูม่ือการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สัมมนา 
               ศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์  เป็นแบบตรวจสอบรายการ ดี-ไม่ด ี จ่านวน 24 ข้อ                          
   ตอนที่ 3  เป็นข้อค่าถามความพึงพอใจเกี่ยวกับการใช้คู่มอืการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม  
               สัมมนา ศูนย์อนามัยที ่3 นครสวรรค์ จ่านวน 15 ข้อ เป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ   
               ได้แก่ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด 
   ตอนที่ 4 ปัญหาและข้อเสนอแนะ เป็นข้อค่าถามแบบปลายเปิด 

             
 
 



 

 

 

 

            กำรวิเครำะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้ศึกษาท่าการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้  
               1. ผลการประเมินคุณภาพของ คู่มือการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สัมมนา ศูนย์อนามัยที่ 3 
นครสวรรค ์น่ามาหาค่าร้อยละ 
               2. ผลการประเมินความพึงพอใจในการใช้คู่มือการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สัมมนา           
ศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์ น่ามาหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  
            ขั้นตอนกำรด ำเนินกำรศึกษำ หรือกำรพัฒนำคู่มือ 
             ในการพัฒนาคู่มือการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สัมมนา ศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์ ครั้งนี้         
ผู้ศึกษาใช้กรอบเนื้อหาในการพฒันาคู่มือตามกระบวนการพัฒนาตามวงจรคุณภาพเดมิ่ง (PDCA) ซึ่งมีข้ันตอน ดังนี้    

            1. ขั้นการวางแผน (Plan)  
            2. ขั้นการปฏิบัติตามแผน (Do)  
            3. ขั้นการติดตามประเมินผล (Check) 
            4. ขั้นการปรับปรุงแก้ไข (Act)  

 
          1.ขั้นกำรวำงแผน (Plan)ด ำเนินกำรตำมล ำดับดังนี้  

                   1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง  
          2. การศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการเบิกค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สัมมนาของทุก
หน่วยงาน พบปัญหาที่เกิดข้ึนบ่อย 

     2.ขั้นกำรปฏิบัติตำมแผน (Do) 
      ผู้ศึกษาด่าเนินการออกแบบคู่มือการปฏิบัติเกี่ยวกับการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สัมมนา   ศูนย์
อนามัยที่ 3 นครสวรรค์ โดยการศึกษาระเบียบ อัตราค่าใช้จ่ายที่กระทรวงการคลัง ก่าหนดว่าด้วยค่าใช้จ่าย ในการจัด
ฝึกอบรมการจัดงาน และการประชุมระหว่างประเทศ พ.ศ. 2549 (แก้ไขเพ่ิมเติมถึงฉบับที่ 3 พ.ศ. 2555) ซึ่งเป็น
ระเบียบการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายของทางราชการ ครอบคลุมเนื้อหา และวัตถุประสงค์  
                3.ขัน้กำรติดตำมประเมินผล (Check) 

  ผู้ศึกษาน่าคู่มือการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สัมมนา ศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์ที่พัฒนาขึ้น 
ไปให้กลุ่มเป้าหมายทดลองใช้จ่านวน ๓๐ คน หลังจากนั้นท่าการประเมินคุณภาพ ประเมินความพึงพอใจ ของคู่มือ
การเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สัมมนา ศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์ น่ามาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
        4.ขั้นกำรปรับปรุงแก้ไข (Act)  
                 ผู้ศึกษาท่าการปรับปรุง เนื้อหา รูปแบบตามข้อเสนอแนะ เพ่ือให้ คู่มือการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการ
ฝึกอบรม สัมมนา ศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์ให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น  และน่าคู่มอืไปใช้จริง 
 
  
 
 
 
 
 
         



 

 

 

 

ผลกำรศึกษำ 
               การศึกษาครั้งนี้ เป็นการพัฒนาคู่มือการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สัมมนา มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) 
พัฒนาคูม่ือการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สัมมนา ศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์ และ 2) เพ่ือศึกษาผลของการ
ใช้คู่มือฯ กลุ่มตัวอย่างเป็นหัวหน้ากลุ่ม หัวหน้างาน และบุคลากรของศูนย์อนามัยที่ 3 ที่ท่าหน้าที่เป็นผู้จัดการ
โครงการ (Project Manager) จ่านวน 30 คน ผู้วิจัยได้ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้  
 
ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่ำง  
            กลุ่มตัวอย่าง เป็นเพศหญิง ร้อย 90.0  เพศชายร้อยละ 10.0  อยู่ในช่วงอายุ 41-50ปี  ร้อยละ 33.3 
รองลงมาคือช่วงอายุ 21-40 ปี ร้อยละ 30.0   ระดับการศึกษา ปริญญาตรีมากที่สุด ร้อยละ 50.0 รองลงมาคือ
ระดับปริญญาโท ร้อยละ 43.3  ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ท่างานตั้งแต่ 10 ปีขึ้นไป ร้อยละ 66.7  รองลงมาคือ 
ประสบการณ์การท่างาน 1-3 ปี ร้อยละ 20.0 (ตาราง 1)  

ตำรำง  1 จ ำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่ำงจ ำแนกตำมลักษณะของประชำกร (n = 30) 
คุณลักษณะประชำกร จ ำนวน (คน) ร้อยละ 

เพศ   
- ชาย 3 10 
- หญิง 27 90 

อำยุ   
- 20-30 ปี  4 13.3 
- 21-40 ป ี 9 30 
- 41-50 10 33.3 
- 51 ปี ขึ้นไป 7 23.3 

ระดับกำรศึกษำ   
- ปริญญาตรี 15 50 
- ปริญญาโท 13 43.3 
-  ปริญญาเอก 2 6.7 

ประสบกำรณ์ท ำงำน    
- 1-3 ป ี 6 20 
- 4- 6 ป ี 1 3.3 
- 7-10 ป ี 3 10 
- ตั้งแต่ 10 ปีขึน้ไป 20 66.7 

 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

คุณภำพของคู่มือกำรเบิกจ่ำยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม สัมมนำ ศูนย์อนำมัยที่ 3 นครสวรรค์ 
           

 กลุ่มตัวอย่าง มีความคิดเห็นต่อคู่มือการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สัมมนา  ศูนย์อนามัยที่ 3 
นครสวรรค์ ในแต่ละด้านดังนี้  
   ดำ้นกำรออกแบบรปูเล่ม ๔ รำยกำร มีความคิดเห็นว่าดีร้อยละ 100 ในประเดน็คู่มือมีความถูกต้องของ
การจัดพิมพ์ความคิดเห็นว่าดีรอ้ยละ 90 ในประเด็นขนาดของคูมื่อและขนาดของตัวอักษรในคูม่ือมีความเหมาะสม 
ความคิดเห็นว่าดีร้อยละ 83.33 ในประเดน็ความสวยงามของคู่มือ  

 ด้ำนส่วนประกอบของคู่มือ 9 รำยกำร กลุม่ตัวอย่างร้อยละ 100 มีความคิดเห็นว่าดี ในประเด็น ค่าน่า 
สารบัญ ความเป็นมาและความส่าคัญ วัตถปุระสงค์  ประโยชน์ ขอบเขตของคูม่ือ นิยามศัพท์เฉพาะ แผนผังแสดง
ขั้นตอนการใช้งาน  ความคิดเห็นว่าดีร้อยละ 96.7 ในประเด็นแผนผังแสดงขั้นตอนการใช้งาน  
  ด้ำนเนื้อหำของคู่มือ 7 รำยกำร กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 100 มีความคิดเห็นว่าดีในประเด็นเนื้อหาครอบคลุม
และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ ทีก่่าหนดไว้ในคูม่ือ,มีการล่าดับขั้นตอนก่อนหลังของเนื้อหา,เนื้อหาสามารถน่าไปใช้
ปฏิบัติจริงได ้ กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 96.7 , 93.3 , 90 , 86.7 มีความคิดเห็นว่าดีในประเด็น ส่านวนภาษาท่ีใช้ อ่าน
เข้าใจง่าย, เนื้อหามคีวามชัดเจนทุกข้ันตอน ,เนื้อหามีความกระชับ ท่าความเข้าใจได้งา่ย เนื้อหามีความเหมาะสมและ
เป็นปัจจุบัน ตามล่าดับ 
  ด้ำนประโยชน์และกำรน ำไปใช้ กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 100 มีความคิดเห็นว่าดี ในประเด็นสามารถ      น่า
ความรู้จากคู่มือไปปฏิบัติ ได้ด้วยตนเอง ,สามารถน่าความรู้จากคู่มือไปปฏิบัติ ได้ด้วยตนเอง, สามารถน่าความรู้ที่ได้
จากคูม่ือไปใช้ประโยชน์ สามารถลดข้อผิดพลาดในการเบิกจ่ายได้ และกลุ่มตัวอย่างร้อยละ 96.7 มีความคิดเห็นว่าดี 
ในประเด็นได้รับความรู้ใหม่ๆ และข้อพึงระวัง จากคู่มือฯ (ตาราง 2) 
ตำรำง  2 จ ำนวนและร้อยละควำมคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่ำงในกำรประเมินคุณภำพคู่มือกำรเบิกจ่ำยค่ำใช้จ่ำยใน
กำรฝึกอบรม สัมมนำ ศูนย์อนำมัยท่ี 3 นครสวรรค์ (n=30   ) 
 

 
รำยกำร 

ควำมคิดเห็น  

ดี ไม่ดี 
จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ 

1 กำรออกแบบรูปเล่ม     
   1.1 ขนาดของคูมื่อ  27 90 3 10 
   1.2 ความสวยงามของคู่มือ  25 83.3 5 16.7 
   1.3 ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร 27 90 3 10 
   1.4 ความถูกต้องของการจัดพิมพ์  30 100 0 0.00 
2 ส่วนประกอบของคู่มือ     
   2.1  ค่าน่า 30 100 0 0.00 
   2.2 สารบัญ 30 100 0 0.00 
   2.3 ความเป็นมาและความส่าคัญ 30 100 0 0.00 
   2.4 วัตถุประสงค์ 30 100 0 0.00 
   2.5 ประโยชน ์ 30 100 0 0.00 
   2.6 ขอบเขตของคู่มือ 30 100 0 0.00 
   2.7 นยิามศัพทเ์ฉพาะ 30 100 0 0.00 

ตำรำง  2 (ต่อ) 



 

 

 

 

 

 
รำยกำร 

ควำมคิดเห็น (n=30   ) 
ดี ไม่ดี 

จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ 
   2.8 แผนผังแสดงขั้นตอนการใช้งาน 29 96.7 1 3.3 
   2.9 บรรณานุกรม 30 100 0 0.00 
3 ด้ำนเนื้อหำของคู่มือ     
   3.1 เนื้อหาครอบคลุมและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่
ก่าหนดไว้ในคู่มือ 

30 100 0 0.00 

   3.2 เนื้อหามีความกระชับ ท่าความเข้าใจ ได้ง่าย 27 90 3 10 
   3.3 เนื้อหามีความชัดเจนทุกข้ันตอน 28 93.3 2 6.7 
   3.4 เนื้อหามีความเหมาะสมและเป็นปัจจุบัน 26 86.7 4 13.3 
   3.5 มีการล่าดับขั้นตอนก่อนหลังของเนื้อหา 30 100 0 0.00 
   3.6 เนื้อหาสามารถน่าไปใช้ปฏิบัติจริงได้ 30 100 0 0.00 
   3.7 ส่านวนภาษาที่ใช้ อ่านเข้าใจง่าย 29 96.7 1 3.3 
4 ประโยชน์และกำรน ำไปใช้     
   4.1 สามารถน่าความรู้จากคู่มือไปปฏิบัติ ได้ด้วยตนเอง 30 100 0 0.00 
   4.2 สามารถน่าความรู้จากคู่มือไปใช้แก้ไขปัญหา ในด้าน
การปฏิบัติให้มีความถูกต้อง เทีย่งตรงไม่เกิด ความผิดพลาดได้ 

30 100 0 0.00 

   4.3 สามารถน่าความรู้ที่ได้จากคู่มือไปใช้ประโยชน์ สามารถ
ลดข้อผิดพลาดในการเบิกจ่ายได้ 

30 100 0 0.00 

   4.4 ได้รับความรู้ใหม่ๆ และข้อพึงระวัง จากคู่มือฯ  29 96.7 1 3.3 
 
ผลของกำรใชคู้่มือกำรเบิกจ่ำยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม สัมมนำ ศูนย์อนำมัยที่ 3 นครสวรรค์ 
             

กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อคู่มือการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สัมมนา ศูนย์อนามัยที่ 3 
นครสวรรค์ อยู่ในระดับดีมากทุกรายการ ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจรายข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 4.67 คือ  สามารถน่า
ความรู้จากคู่มือไปใช้แก้ไขปัญหาในด้านการปฏิบัติให้มีความถูกต้อง เที่ยงตรง ลดข้อผิดพลาดในการเบิกจ่าย และ
ได้รับความรู้ใหม่ๆ และข้อพึงระวัง จากคู่มือฯ ,เนื้อหาสามารถน่าไปใช้ปฏิบัติได้จริง ค่าเฉลี่ย 4.60  ในส่วนของราย
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่่าสุดคือ ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร  ค่าเฉลี่ย 4.07 ,ความถูกต้องของการจัดพิมพ์ ค่าเฉลี่ย 
4.27  และความสวยงามของคู่มือ ค่าเฉลี่ย 4.30 (ตาราง 3) 
 
 
 
 
 
 
ตำรำง 3 ค่ำเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน ควำมพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่ำง ที่มีต่อคู่มือคู่มือกำรเบิกจ่ำย



 

 

 

 

ค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม สัมมนำ ศูนย์อนำมัยท่ี 3 นครสวรรค์ (n=30   ) 
 

รำยกำร 
ควำมพึงพอใจ   

ค่ำเฉลี่ย  S.D. แปรผล 
1 กำรออกแบบรูปเล่ม    

1.1 ขนาดของคู่มือ  4.30 .596 มาก 
1.2 ความสวยงามของคู่มือ  4.30 .596 มาก 
1.3 ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร 4.07 .640 มาก 
1.4 ความถูกต้องของการจัดพิมพ์  4.27 .583 มาก 

2 ด้ำนเนื้อหำของคู่มือ    
     2.1 เนื้อหาครอบคลุมและสอดคล้องกับวัตถปุระสงค์ ที่ก่าหนดไว้ในคู่มือ 4.50 .509 มาก 
     2.2 เนื้อหามีความกระชับ ท่าความเข้าใจ ได้ง่าย 4.50 .572 มาก 
     2.3 เนื้อหามีความชัดเจนทุกข้ันตอน 4.57 .568 มาก 
     2.4 เนื้อหามีความเหมาะสมและเป็นปัจจุบัน 4.53 .571 มาก 
     2.5 มีการล่าดับขั้นตอนก่อนหลังของเนื้อหา 4.57 .568 มาก 
     2.6 เนื้อหาสามารถน่าไปใช้ปฏิบัติจริงได้ 4.60 .563 มาก 
     2.7 ส่านวนภาษาท่ีใช้ อ่านเข้าใจงา่ย 4.47 .571 มาก 
3 ประโยชน์และกำรน ำไปใช้    
     3.1 สามารถน่าความรู้จากคู่มือไปปฏิบัติ ได้ด้วยตนเอง 4.50 .630 มาก 
      3.2 สามารถน่าความรู้จากคู่มือไปใช้แก้ไขปัญหาในด้านการ ปฏิบัติให้มี

ความถูกต้อง เที่ยงตรงไม่เกิดความผิดพลาดได ้ 
4.67 

.479 
มาก 

     3.3 สามารถน่าความรู้ที่ได้จากคู่มือไปใช้ประโยชน์  สามารถลด
ข้อผิดพลาดในการเบิกจ่ายได้ 

4.67 
.547 

มาก 

     3.4  ได้รับความรูใ้หม่ๆ และข้อพึงระวัง จากคู่มือฯ  4.60 .621 มาก 
 

           กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อคู่มือการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สัมมนา ศูนย์อนามัยที่ 3 
นครสวรรค์ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจเทา่กับ 4.47  ความพึงพอใจของคู่มือรายด้าน พบว่า ค่าเฉลี่ยพึง
พอใจในด้านประโยชน์ และการน่าไปใช้สูงที่สุด 4.61 รองลงมาคือ ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจในด้านเนื้อหาของคู่มือ 
และด้านการออกแบบคูม่ือ เท่ากับ  4.53 และ 4.24 ตามล่าดับ (ตาราง 4)  
ตำรำง 4 ค่ำเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน ควำมพงึพอใจของกลุ่มตัวอย่ำง ที่มีต่อคู่มือคู่มือกำรเบิกจ่ำย
ค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม สัมมนำ ศูนย์อนำมัยท่ี 3 นครสวรรค์ ในภำพรวม (n=30   ) 
 

 
รำยกำร 

ควำมพึงพอใจ   
ค่ำเฉลี่ย  S.D. แปรผล 

1. การออกแบบรูปเล่ม 4.24 .495 มาก 
2. ด้านเนื้อหาของคู่มือ 4.53 .440 มาก 
3. ประโยชน์และการน่าไปใช้ 4.61 .462 มาก 

เฉลี่ยภำพรวม 4.47 .356 มาก 

 สรุปผลกำรศึกษำ 



 

 

 

 

   การวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้สร้างและพัฒนาคู่มือคู่มือการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สัมมนา          
ศูนย์อนามัยที่ 3 ขึ้น เมื่อน่าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นบุคลากรของศูนย์อนามัยที่ 3 ประกอบด้วย หัวหน้ากลุ่ม 
หัวหน้างาน และบุคลากรของศูนย์อนามัยที่ 3 ที่ท่าหน้าที่เป็นผู้จัดการโครงการ (Project Manager) จ่านวน 30 คน 
โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง คือเป็นหัวหน้ากลุ่ม /หัวหน้างาน  ที่มีโครงการฝึกอบรมในปีงบประมาณ 
2563 จ่านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 36.7 เป็นผู้จัดการโครงการ (Project Manager) และเป็นผู้รับผิดชอบในการ
เบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม ตามโครงการที่ด่าเนินการในปีงบประมาณ 2563 จ่านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 
63.3 จ่าแนกเป็นเพศหญิง ร้อย 90.0  เพศชายร้อยละ 10.0  อยู่ในช่วงอายุ 41-50ปี  ร้อยละ 33.3 รองลงมาคือ
ช่วงอายุ 21-40 ปี ร้อยละ 30.0  ระดับการศึกษา ปริญญาตรีมากท่ีสุด ร้อยละ 50.0 รองลงมาคือระดับปริญญาโท 
ร้อยละ 43.3  ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ท่างานตั้งแต่ 10 ปีขึ้นไป ร้อยละ 66.7  รองลงมาคือ ประสบการณ์การ
ท่างาน 1-3 ปี ร้อยละ 20.0 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ มี  2 ชนิด คือ 1) คู่มือการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการ
ฝึกอบรม สัมมนา ศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์ และ2) แบบสอบถามเกี่ยวกับการพัฒนาคู่มือการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายใน
การฝึกอบรม สัมมนา ศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์ ประกอบด้วย 4 ตอน คือ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ตอนที่ 2 เป็นข้อค่าถามเกี่ยวกับคุณภาพคู่มือการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สัมมนา   ตอนที ่3 
เป็นข้อค่าถามความพึงพอใจเกี่ยวกับการใช้คู่มือการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สัมมนา และ ตอนที่  4 ปัญหา
และข้อเสนอแนะ  โดยผู้วิจัยเก็บข้อมูลจากแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ์ จ่านวน 30 ฉบับ สถิติที่ใช้ในการวิจัย คือ 
ค่าความถ่ี ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สรุปผลการวิจยัได้ ดังนี ้

1. การประเมนิคุณภาพของคู่มือการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สัมมนา ศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์
ของกลุ่มตัวอย่างที่น่าเครื่องมือไปทดลองใช้ ผลประเมินทั้ง 4 ด้าน ได้แก่  ด้านการออกแบบรูปเล่ม  
ด้านส่วนประกอบของคู่มือ ด้านเนื้อหาของคู่มือ ด้านประโยชน์และการน่าไปใช้ มีคุณภาพอยู่ในระดับด ี

2.  การประเมินความพึงพอใจต่อคู่มือการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สัมมนา ศูนย์อนามัยที่ 3 
นครสวรรค์ของกลุ่มตัวอย่างที่น่าเครื่องมือไปทดลองใช้ ผลประเมินทั้ง 3 ด้าน ได้แก่  ด้านการออกแบบ
รูปเล่ม  ด้านเนื้อหาของคู่มือ ด้านประโยชน์และการน่าไปใช้ มีความพึงพอใจในระดับมาก ค่าเฉลี่ยใน
ภาพรวมเท่ากับ  4.47 

 
12. ข้อเสนอแนะ 

1. ควรมีการทบทวนและพัฒนาคูม่ือโดยอาศัยการมีส่วนรว่มของบุคลากรทุกฝ่ายตลอดจนมีการปรับปรุง
พัฒนาคู่มืออย่างสม่่าเสมอทุกปี 

2. ควรมีการประชุมชี้แจง ให้ความรู้ ท่าความเขา้ใจเกี่ยวกับการใช้คูม่ือแก่บุคลากรที่เกี่ยวข้อง  
3. ควรมีการติดตามประเมินการด่าเนินงาน หลังประกาศใช้คู่มือ  
4. น่าเทคโนโลยี มาใช้ในการจัดท่าคู่มือ  โดยท่าเป็น electronic file หรอื พัฒนาเป็น e-learning 

 
 
 
 
 
 
 
  



 

 

 

 

กติกรรมประกำศ  
               การพัฒนาคู่มือการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สัมมนา ศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์  ฉบับนี้ส่าเร็จ
ลุล่วงได้ด้วยการสนับสนุนจาก ผู้อ่านวยการศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์ หัวหน้ากลุ่มฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ที่สนับสนุนให้มี
การด่าเนินงานพัฒนาคู่มือ และให้ความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ขอบคุณผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านในการช่วย
ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในการท่าวิจัยให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น ขอบคุณบุคลากรงานการเงินและบัญชี ทุกท่าน ที่ร่วมเป็น
ทีมงานในการทุกกระบวนการในการพัฒนาคู่มือ ขอบคุณบุคลากรศูนย์อนามัยที่ 3 ทีส่ละเวลาในการให้ข้อมูล อันเป็น
ประโยชน์ยิ่งต่อการด่าเนินงานวิจัย จนท่าให้งานวิจัยนี้ส่าเร็จลุล่วงอย่างมีประสิทธิภาพ  คุณค่าและประโยชน์อันพึงมี
จากการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะเป็นประโยชน์ต่อการด่าเนินงานให้สอดคล้องกับปัญหา และพัฒนา
ปรับปรุงงานให้มีคุณภาพตอ่ไป 
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